" Arbitragem Obrigatdria

N¢ Processo: 28/2019 — SM

Conflito: art. 5382 CT — AO para determinagdo de Servigos minimos

Assunto: PROC. N2 28/2019-SM | GREVE NA SATA | SNPVAC | PARA OS DIAS 18, 19, 20, 21, 25,
26, 27 E 28 DE OUTUBRO, 22, 23, 24, 25, 29 E 30 DE NOVEMBRO E 1 E 2 DE
DEZEMBRO DE 2019, | PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA
DETERMINACAC DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO
T-0OsFACTOS

1. A presente arbitragem emerge, por via da comunicagiio dirigida ao Secretdrio-
Geral do Conselho Econdmico e Social, com data de 2 de outubro de 2019, recebida nesse
mesmo dia, da Dire¢io-Geral do Emprego ¢ das Relagbes de Trabalho (DGERT), do aviso
prévio de greve subscrito pelo Sindicato Nacional do Pessoal de Voo da Aviagdo Civil
(SNPVAC) na empresa SATA Internacional — AZORES AIRLINES, S. A. (doravante
apenas designada por SATA), para os dias 18, 19, 20, 21, 25, 26, 27 ¢ 28 de outubro, 22,
23, 24, 25, 29 e 30 de novembro ¢ 1 ¢ 2 de dezembro de 2019, nos termos do respetivo

aviso prévio de greve.

Em anexo a esta mensagem de correio eletronico constavam copias dos seguintes

documentos:

— Ata da reunifio, convocada pela DGERT nos termos do n.° 2 do art. 538.° do CT, que
teve lugar no dia 1 de outubro de 2019, da qual consta que as partes nfio chegaram a
acordo sobre a definigdo de servigos minimos a prestar durante o periodo de greve,

nem esta matéria é regulada pela regulamentagfo coletiva de trabalho aplicavel;
— Aviso prévio de greve emitido pelo SNPVAC;

— Proposta de servigos minimos apresentados pela SATA.
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2, Acresce estar em causa uma empresa do Setor Empresarial Pablico Regional,
razfo por que o litigio em causa deve ser apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos
termos da interpretagio extensiva que se impde fazer da alinea b) do n.° 4 do artigo 538.°

do Cddigo do Trabalho (CT).
II - TRIBUNAL ARBITRAL E AUDIENCIA DAS PARTES

3. O Tribunal Arbitral foi constituido, nos termos do n.° 3 do art, 24.° do Decreto-

Lei n® 259/2009, de 25 de setembro, com a seguinte composigo:
- Arbitro presidente: Jorge Bacelar Gouveia;
- Arbitro da parte trabalhadora: Jodo Carlos Camachoy

- Arbitro da parte empregadora: Pedro Gouldio.

4. O Tribunal Arbitral reuniu a 11 de outubro de 2019, pelas 14H15, nas instalagdes
do CES.

O SNPVAC fez-se representar por:
— Féatima Meireles;
— Bruno Neves.
A SATA fez-se representar por.
—  José Gamboa;
— Jodo de Melo Medeiros;
— Paulo Barbosa Sousa;

—  Nuno Guedes Vaz,
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11l - FUNDAMENTACAO

5, A Constituicio da Republica Portuguesa (CRP) garante o direito 4 greve dos
trabalhadores (n.° I do artigo 57.° CRP), remetendo para a lei “a defini¢do das condigdes
de prestagfio, durante a greve de servicos necessarios a seguranga ¢ manutengo de
equipamentos ¢ instalagSes, bem como de servigos minimos indispensdveis para acorrer a

satisfacfio de necessidades sociais impreteriveis” (n.° 3 do artigo 57.° CRP).

O direito & greve, como direito fundamental, tem que set interpretado em harmonia
com outros direitos fundamentais, como o direito a circulagdo, o direito a saude, o direito

ao trabalho ou o direito & educagéo.

Nio existindo direitos absolutos, nenhum dos direitos pode prevalecer de per si,
suscitando-se uma situacdio de concorréneia e de colisfio de direitos fundamentais na sua

aplicagfio concreta.

6. No Cédigo do Trabalho (CT), prevé-se a obrigagfio de as associag@es sindicais e
de os trabalhadores aderentes assegurarem, durante a greve, a “prestagiio dos servigos
minimos” indispensaveis a satisfagfio de “necessidades sociais impreteriveis” no setor em

causa (n,°s 1 e 2 do art. 537.° CT).

Nos termos do art. 538° n° 5, do CT, a decretagdo de servigos minimos tem de
respeitar os principios da necessidade, da adequagiio e da razoabilidade, todos eles
dimensdes do principio da proporcionalidade (sobre o principio da proporcionalidade, v.,
por todos, JORGE BACELAR GOUVEIA, Manual de Direito Constitucional, 11, 4* ed.,
Almedina, Coimbra, 2011, pp. 842 e 843).

7. A luz do disposto no n.° 3 do artigo 57.° da CRP e dos n.° 1 do artigo 537.°en.° 5
do artigo 538.° do CT, uma greve suscetivel de implicar um risco de paralisagio dos
servigos publicos deve ser acompanhada da defini¢do dos servigos minimos, no respeito

dos principios da necessidade, da adequagiio e da proporcionalidade ¢ na medida do
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estritamente necessario a salvaguarda de outros direitos ou interesses constitucionalmente
protegidos.

Da descrigiio da atividade em que se anuncia a greve, o mbito do transporte aéreo
entre o arquipélago dos Agores ¢ Continente, resulta claro que se deve considerar vidvel a
pretensfio, apresentada pela entidade empregadora e aceite pelo sindicato, de haver a
definicfio de servigos minimos, uma vez que se trata de servigos publicos que se inscrevem
nos bens juridicos considerados como correspondentes a necessidades sociais

impreteriveis, cuja nogdo integra uma dimensfo de urgéncia ¢ continuidade.

8. A defini¢iio de servigos minimos, nos termos constitucionais e legais, assume
sempre um carater excecional na medida em que implica uma limitagdo do direito
fundamental & greve, embora corresponda a prote¢io de valores que igualmente t€m uma
dignidade constitucional.

Por isso, impde-se fazer uma ponderagio de bens, avaliando da importincia da
protegfio dos direitos e inferesses em presenca, na certeza de que o legislador
constitucional, na delimitacfio do direito & greve, ndo configurou este direito fundamental
dos trabalhadores como um direito irresirito, sendo a defini¢do de servigos minimos uma

limitag#o ao seu exercicio.

9, O SNPVAC - Sindicato Nacional do Pessoal de Voo da Aviago Civil e a SATA
Internacional - Azores Airlines, entidades destinatarias presentes nesta audigdo, prestaram
os esclarecimentos solicitados, nfio tendo sido alcangado um acordo quanto & fixagfio dos
servigos minimos e dos meios para 0s assegurar.

No &mbito dessa ponderagio, o Tribunal Arbitral teve em consideragéo o seguinte:

- O facto de a greve ter uma duragfio de 16 dias, divididos por quatro periodos de
quatro dias cada,

- O facto de existirem alternativas de voos de e para o Continente, no que concerne
as ilhas de Sfo Miguel e Terceira,

- O facto de, para os residentes nos Agores, o transporte aéreo ser a principal e
quase exclusiva forma de quebrarem o isolamento inerente 4 situagfio de insularidade em
que vivem com os consequentes reflexos em matéria de direito a deslocagfio no tetritorio

nacional, consagrado no artigo 44.° da CRP;



- O facto de, no limite, poderem sobrevir emergéncias que ponham em causa o

direito a vida e & satde dos cidaddos.

1V — DECISAQ

10.  Nestes termos, o Tribunal Arbitral entende, por umanimidade, decretar os seguintes

servigos minimos:

10.1. Para a greve agendada para os dias 18, 19, 20 ¢ 21 de outubro de 2019, os
dias 25, 26, 27 ¢ 28 também de outubro de 2019, os dias 22, 23, 24 € 25 de

novembro de 2019, e os dias 29 e 30 de novembro e 1 ¢ 2 de dezembro de 2019:

10.1.1. Todos os voos impostos por sitnagdes criticas relativas a seguranga
de pessoas ¢ bens, incluindo voos-ambulancia, casos de perigo de vida e de
emergéneia médica, movimentos de emergéneia entendidos como situagdes
declaradas em voo, designadamente por razdes de ordem técnica ou
meteoroldgica e outras que, pela sua natureza, tornem absolutamente inadiavel a

assisténcia ao voo;
10.1.2. Todos os voos militares;
10.1.3. Todos os voos de Estado, nacional ou estrangeiro;

10.1.4. As assisténcias levadas a cabo por uma tripulagio de assisténcia,
com a composigio minima necessdria — um chefe de cabine e
tripulantes de bordo — para garantir uma ligagio di4ria plancada
LIS/SMA/LIS, LIS/HOR/LIS e LIS/PIX/LIS (nos dias em que a SATA
realiza voos para estes destinos);

10.1.5.0s voos de regresso a base, de forma a assegurar aos passageiros
cuja viagem se iniciou antes da greve que a deslocagfio finda no destino

contratualizado com a SATA (sendo esse o caso, em Lisboa).

11.  Em caso de impossibilidade de realizagfio dos voos referidos no ntimero anterior
por razdes de ordem climatérica, os mesmos serfio efetuados logo que se enconfrem

reunidas as condi¢des para o fazer.




12. O Sindicato, apesar da previsfo constante do n.° 7 do artigo 538.° do CT do
Trabalho, e atentas as particulares condigdes da atividade, deve, tanto quanto possivel,
designar os trabalhadores necessarios para assegurar os servigos minimos ora definidos até
48 horas antes do inicio do periodo de greve, devendo a SATA INTERNACIONAL fazé-

lo caso nfio seja, atempadamente, informada dessa designag#o.

13, O recurso ao trabalho dos aderentes & greve s6 ¢ licito se os servigos minimos néo

puderem ser assegurados por trabalhadores nfio aderentes, nas condigdes normais da sua

prestagdio de trabalho.

14.  Para o cumprimento da referida obrigagdo de servicos minimos, deve a SATA
INTERNACIONAL assegurar as condigdes normais de seguranga e de trabalho dos

trabalhadores adstritos a respetiva execugfo.

Lisboa, 11 de outubro de 2019.

Arbitro Presidente ) /\)k_\
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(Pedro Gouldo)




