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1. Introducao

Liberdade de circulagdo de pessoas e bens, tecnologias da informagao,
institucionalizagdo de grandes espacos a nivel mundial, crescente papel da
Organizacdo Mundial do Comércio, redes de transporte a nivel internacional, sdo
alguns dos sinais do fenémeno da globalizagdo. Deste esperam-se aumentos da
eficiéncia, dado que um dos pilares da globalizagdo consiste na virtualidade dos
grandes espacos para a optimizagdo de processos e levar a exaustdo as economias de
escala implicitas em algumas actividades. Em termos espaciais serd contudo de
esperar alguns agravamentos das assimetrias no que se refere as condicdes
socioecondmicas das populagdes, devido a deslocagdo de actividades, a criagdo de
bolsas de desemprego em regides menos dindmicas e/ou menos favorecidas em
recursos naturais, aos grandes movimentos de capitais provocados pela alteragdo
espacial das oportunidades de negocio. Dai que o termo “globalizagdo”, reflectindo
antes de mais uma forma, com contornos originais, de organizagdo socioeconémica,
assuma igualmente contornos politicos pelo impacto em questdes tdo sensiveis como
o emprego, o ambiente e a competitividade relativa da economia face a outros espacos
seus concorrentes.

Nas zonas ou paises com dificuldades de inser¢ao na filosofia da globalizagdo sao
de esperar pressdes negativas sobre o emprego, encorajando migracdes para zonas
mais desenvolvidas. A instabilidade politica e social nas zonas marginalizadas podera
assumir aspectos preocupantes, devido a redugdo dos ritmos de crescimento, do
aumento do desemprego, com consequéncias sobre a exclusdo social e sobre a
reducdo da procura final de bens e servi¢os. Numa mesma regido podera assistir-se a
competicdo, por exemplo, entre cidades, ganhando aquelas que se apresentarem mais
aguerridas na competi¢cdo pela implantacdo de actividades economicas.

Grandes esforcos terdo que ser desenvolvidos para que Portugal, através da
eliminagdo das desvantagens de partida — nomeadamente no que se refere a base
tecnoldgica, ao tecido empresarial, ao nivel educacional e de qualificacdo da mao de
obra, a legislacdo laboral, ao sistema judicial e as infra-estruturas ambientais - possa
acompanhar, com a integracdo na Unido Econdémica e Monetaria, os movimentos de
globalizacdo das economias. Por um lado porque a integracdo num grande espago,
com barreiras a entrada de alguns produtos, permite diferir no tempo o momento da
concorréncia plena a nivel mundial, ainda que esta situagdo ocorra essencialmente
quando os interesses de proteccdo sectorial da economia sejam coincidentes ou
proximos dos paises mais ricos da UE. Por outro lado porque importantes
investimentos infra-estruturantes, em particular em auto-estradas, redes de energia ¢
telecomunicagdes e ambiente t€m sido levados a cabo, permitindo que Portugal ndo
perca terreno nestas areas.

Contudo, o conteudo da globalizacdo que ird predominar no inicio do préximo
milénio ira privilegiar o “software”, dominio onde Portugal tem ainda algum terreno



para recuperar, nomeadamente ao nivel da educacdo e da formacao dos seus recursos
humanos. Entretanto novas formas de organizacdo do trabalho estdo em
desenvolvimento, com destaque para o trabalho ao domicilio para tarefas tipicas de
“escritorio” e para o teletrabalho. Assiste-se igualmente a um aumento de peso do
trabalho a tempo parcial o que, aliado a redug¢do dos horarios normais de laboracao,
ird reforcar a tendéncia para a reducdo do nimero médio de horas de trabalho por
trabalhador. O contributo desta redugdo para atenuar os problemas de desemprego que
atravessam as economias ocidentais esta ainda longe de poder ser aferido.

As pressdes sobre a competitividade das empresas, resultantes da maior abertura
dos mercados, as novas tecnologias, as novas formas de organiza¢do da producdo e a
desregulamentagdo da legislacao laboral sdo questdes que em simultaneo tém que ser
abordadas nas sociedades modernas. As reformas a empreender nas sociedades ndo
deverdo ignorar as questdes da solidariedade e da justica sociais, sob pena de
surgirem bolsas de conflitos susceptiveis de travarem o processo de adaptagdo da
sociedade a corrente da globalizagao.

Estd por definir o quadro de coexisténcia das novas realidades, tarefa a que o
sector publico e os parceiros sociais deverdo meter ombros desde ja, sob pena de nos
depararmos em breve com um quadro de actividade com tendéncia para a
desregulamentacdo quase total e onde apenas os mais fortes terdo espago de manobra.

2. O que se entende por «globaliza¢iao0»?

A globalizagdo pode se definida como o processo pelo qual os mercados ¢ a
produgdo em diferentes paises estdo a tornar-se crescentemente interdependentes,
devido a dindmica do comércio de bens e servicos e aos fluxos de capital e de
tecnologia. O progresso tecnologico, a concorréncia e a globalizagdo sdo fenomenos
interdependentes, que se tém vindo a afirmar cada vez mais. Embora ndo se trate de
fenomenos novos, antes tendéncias nitidas que se t€ém vindo a verificar desde a
segunda guerra mundial, o seu impacto ao nivel da afectagdo de recursos e da
organizagdo das economias esta actualmente a atingir uma fase critica, mesmo
revolucionaria, devido essencialmente ao progresso experimentado no sector das
comunicagoes, a reducdo de barreiras ao comércio na sequéncia do Uruguay Round e
dos acordos do GATT, a liberalizagdo da circulacdo de capitais e as alteracdes nas
organizagao e estratégia empresarias.

A divisdo internacional do trabalho pode hoje em dia ser melhor potenciada,
devido a facilidade de localizagdo dos processos produtivos pelas empresas
transnacionais originada pela reducdo dos custos de transporte e de comunicagdo. Por
outro lado, a globalizacdo permite reduzir custos de ineficiéncia ao permitir a
produgdo para o mercado mundial em vez da produgdo para mercados de menor
dimensdo e mais diversificados. Em conclusdo, ¢ de esperar que o movimento da
globalizacdo produza um impacto positivo nas economias, apesar dos problemas que



possam resultar para pequenas economias como a Portuguesa, devendo por isso ser

promovida ao nivel politico a adaptagdo a esse movimento.

O quadro seguinte apresenta uma tipificagdo possivel da variedade de conceitos de

globalizacdo e os seus principais elementos.

Categoria

Principais elementos/Processos

1. Globalizagdo das finangas e capitais

Desregulamentacdo de mercados financeiros,
mobilidade  internacional do  capital,
surgimento de fusdes e aquisicdes. A
globalizagdo do “shareholding” esta ainda em
fase inicial.

2. Globalizagdo dos mercados e estratégias,
em particular da concorréncia

Integracdo das actividades de negdcios a
escala internacional, estabelecimento de
operagdes no estrangeiro (incluindo I&D e
financiamento), pesquisa de componentes e
aliangas estratégicas.

3. Globalizagdo da tecnologia e I&D e
conhecimento

A tecnologia como principal enzima: o
surgimento de tecnologias de informagdo e
comunicacdo e de telecomunicacdes
possibilita o aparecimento de redes globais
dentro da empresa e entre empresas (redes de
valor acrescentado). A globalizagdo como
processo de universalizagdo do
Toyotismo/«lean productiony.

4. Globaliza¢do dos modos de vida e dos
padroes de consumo; globalizagdo cultural.

Transferéncia e transplante dos modos de
vida dominantes. Igualizacdo dos padrdes de
consumo. Papel dos media. Transformacdo da
cultura em «cultura food» e »produtos
culturais». Aplicagdo das regras do GATT
aos fluxos culturais.

5. Globalizagdo das capacidades reguladoras
e da governagao

Papel diminuto dos governos e parlamentos
nacionais. Perdas de democracia. Tentativas
para projectar uma nova geracdo de regras e
institui¢oes de governagao global

6. Globalizagdo como unificagdo politica do
mundo

Analise da integragdo das sociedades
mundiais num sistema politico e econdomico
global liderado por um poder central.

7. Globalizacdo das percepgodes e consciéncia

Processo sociocultural centrado no conceito
«Uma Terra». Movimento «globalista».
Cidadaos planetarios.

Fonte: Limites a Competi¢do, Grupo de Lisboa,

1994.

O progresso da liberalizagdo a nivel mundial pode medir-se com base na evolugdo

do comércio externo e dos movimentos de capitais. No que se refere ao comércio

externo, a sua taxa de crescimento a nivel mundial foi 2.12 vezes maior do que a taxa

de crescimento do PIB no periodo 1992-95, contra 1.1 e 1.55 vezes respectivamente

nos periodos 1976-82 e 1983-91. No que se refere ao investimento directo




estrangeiro, os fluxos anuais passaram de uma média anual de 50 bilides de ddlares no
periodo 1981-85, para 155 em 1986-90, atingindo, de acordo com dados da
UNCTAD, 315 bilides em 1995.

A Comunidade Europeia, em consequéncia do Mercado Interno, tem sido a maior
origem e o maior destino de investimento directo estrangeiro. Em 1995 a entrada de
capitais para investimento directo representou 35.5% do total mundial e as saidas
41.6%. Razdes andlogas estiveram na origem de niveis muito elevados de
investimento intra-comunitario, tendo representado 59% das saidas de capital de
paises da Comunidade em 1994, contra 20% em 1983.

Nao existe evidéncia empirica e tedrica de que a globalizagdo e em particular o
acréscimo de comércio internacional e de investimento directo estrangeiro estejam na
origem do desemprego na Unido Europeia. Pelo contrario, em termos teoricos e pelo
menos no que diz respeito ao conjunto da economia mundial, a globalizagdo dara so
por si um contributo positivo para o crescimento econdmico € para o aumento da
qualidade de vida, proporcionando uma afectagdo de recursos mais eficiente. Ja a
nivel de paises e de regides as consequéncias da globalizacdo poderdo ser negativas,
podendo coexistir regides e paises perdedores com regides e paises altamente
beneficiados por este processo. A globalizacdo acelera os processos de restruturagao
de sectores econdmicos e podera ter implicacdes a nivel do emprego, devido aos
impactos muito positivos a nivel da produtividade do trabalho que dela decorrerdo.
Em algumas regides a crise econdmica € consequentemente o aumento do
desemprego poderdo ser acelerados, exigindo do sector publico a adopcao de medidas
positivas para a dinamizac¢ao das economias regionais.

No que se refere ao conceito de desenvolvimento sustentavel, foi a Conferéncia
das Nagoes Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento em 1992, que fez ecoar num
grande numero de paises as questdes de ambiente e desenvolvimento, que levou a
divulgagdo, a nivel internacional, deste conceito, proposto no relatério da Comissado
Mundial para o Ambiente e Desenvolvimento, conhecido por Relatorio Brundtland'.

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi introduzido na politica comunitéria
do Ambiente em 1993, com a adop¢do do 5.° Programa Comunitario de Ac¢do em
matéria de ambiente, intitulado: “Para um Desenvolvimento Sustentavel” e duma
forma mais abrangente na propria formulacao do tratado de Maastricht.

3. A globalizac¢iao na economia portuguesa

S6 apds a adesdo de Portugal a CEE se registaram valores substanciais de
investimento directo estrangeiro na economia (IDE), em consequéncia dos
movimentos de abertura ao exterior, consubstanciados na liberalizacdo de
investimentos em sectores até entdo protegidos, com destaque para o sector financeiro
e para o sector energético. SO por si, os elementos estatisticos agregados de que

' G. H. Brudtland foi um dos autores ¢ o coordenador do relatério.



dispomos ndo nos permitem extrair conclusdes seguras sobre os reais impactos da
globalizacdo no IDE, tendo em conta a dindmica da economia portuguesa neste
periodo: abertura de mercados, privatizagdes, abertura de sectores, adequagdo da
legislagcdo nacional a legislagdo comunitaria. Contudo, existem razdes para acreditar
na importancia do movimento de globalizagdo como determinante de parte importante
do IDE, ainda que a motivacdo de muitos desses investimentos esteja mais ligada a
exploragdo das potencialidades da Unido Europeia e menos ao aproveitamento das
vantagens relativas do mercado portugués no que se refere a factores de producdo. De
realcar ainda que importantes investimentos foram neste periodo realizados no pais ao
abrigo do regime contratual (Decreto-Regulamentar n.° 17/93, de 1 de Junho), com
destaque para a Auto-Europa.

No periodo de 1986 a 1995 o investimento total acumulado em Portugal foi de
3268 milhdes de contos, tendo sido registados 25 milhdes em 1986 e 606 milhdes em
1995. De referir ainda que cerca de 50% do investimento directo estrangeiro
verificado no periodo teve como destino o sector financeiro.

Uma analise comparativa das empresas estrangeiras com as empresas nacionais
permite concluir pelo maior dinamismo daquelas. Por exemplo, o valor acrescentado
por empresa de capital estrangeiro ¢ mais do triplo do das unidades produtivas
nacionais; a produtividade do trabalho ¢ igualmente superior nas empresas
estrangeiras; e como seria de esperar verifica-se ainda que a performance exportadora
das empresas estrangeiras é superior a das nacionais’. E apesar de muitos autores
considerarem que, quer os recursos naturais, quer os custos do trabalho, tém sido
determinantes importantes do IDE em Portugal, verifica-se, por um lado, que os
sectores com uma componente salarial mais elevada recebem comparativamente mais
investimento externo que os de componente salarial mais baixa, e por outro lado, que
o aproveitamento de recursos naturais tem um papel cada vez menos relevante como
determinante do IDE em Portugal.

A situacdo portuguesa carece de ser diagnosticada, podendo o balango da
globalizacdo apresentar-se desfavoravel, tendo em conta as evidéncias seguintes:

— a globalizagdo envolve antes de mais os paises que apresentam maior
dinamismo econémico e maior dotagdo de factores produtivos; é facil perceber
que paises como os Estados Unidos e o Japao estdo em melhores condi¢des para
tirar maior partido das novas tecnologias da informacdo, em termos de
desenvolvimento de novos produtos e de novos processos, do que Portugal, com
baixos niveis de despesas em I&D e com uma estrutura empresarial que procura
a internacionaliza¢do mais pela comercializagdo do que pela producio, como se
discutira mais a frente. Esta estratégia estd a empurrar-nos para nichos de
concorréncia onde se encontram os paises de leste e alguns paises do Norte de
Africa, da Asia e da América Latina;

? Este resultado ndo surpreende dado que no sector industrial grande parte do investimento visa os
mercados externos.



— a globaliza¢do dos mercados acelera as reestruturagdes sectoriais, no sentido da
sua modernizagdo, exercendo pressdes negativas sobre o emprego e sobre o0s
salarios do pessoal pouco qualificado. A economia portuguesa, tendo em conta
a estrutura de qualificagdes da sua populagdo activa, ¢ particularmente
vulneravel a este respeito;

— finalmente, ¢ de registar a grande vulnerabilidade de Portugal face aos restantes
paises da Unido Europeia no capitulo dos recursos humanos. Portugal apresenta
os mais baixos indices de educagdo escolar, em termos por exemplo de
analfabetismo e de populagdo que conclui o ensino secundédrio ou o ensino
superior. Por outro lado existem preocupagdes sobre a adequabilidade e
qualidade do ensino, tendo em vista o0 mercado de emprego. A necessidade de
medidas urgentes neste sector ¢ reconhecida, sendo certo que pela natureza
propria do sistema educativo os efeitos benéficos das reformas so6 serdo visiveis
passados alguns anos. Entretanto Portugal terd que lidar no processo de
integracdo global com esta desvantagem comparativa, restando-lhe a
possibilidade de adopg¢do de politicas realistas de formacdo profissional, para
que o ajustamento entre a oferta e a procura de mao-de-obra se processe de
forma eficaz, a0 mesmo tempo que se acode a situagdo do desemprego
estrutural, ligado ao desemprego de longa duracdo, resultante do aumento da
populagdo activa desqualificada.

3.1 A nivel dos recursos humanos

A aposta nos recursos humanos foi a chave do sucesso de algumas economias
emergentes. As novas tecnologias, a inovacdo € os novos métodos de trabalho
carecem de uma populacao trabalhadora culta e versatil, para a adaptacao a situacdes
novas e para a mobilidade entre profissdes e na propria profissao. Portugal ocupa uma
posi¢ao muito desfavoravel no que se refere aos indicadores normalmente utilizados
para qualificar os niveis educativos da popula¢ao dum pais.

O sistema de ensino, apesar das sucessivas reformas que tem experimentado,
continua a atravessar uma crise grave, com reflexos na qualidade do ensino e na
resposta insuficiente face a procura. Portugal tem hoje mais de 200.000 jovens, até
aos 25 anos, com menos de 9 anos de escolaridade, problema que deve ser combatido
prioritariamente. O ensino politécnico e universitario cresceu em Portugal de forma
desordenada. Torna-se, por isso, necessario proceder ao seu ajustamento de modo a
adequa-lo as necessidades do desenvolvimento e do mercado de trabalho. Um dos
efeitos da globalizacgdo, ja visivel em algumas profissoes, estd na concorréncia aquém
fronteiras entre profissionais de diferentes paises. A balanca pendera no final para os
candidatos a emprego com formagdo escolar e profissional mais adequada as funcdes
a desempenhar nas empresas do futuro. O sistema de ensino devera ser permeavel aos
estimulos exteriores, que lhe chegam do tecido empresarial, das familias e dos alunos.



E necessario estimular a capacidade de iniciativa dos jovens, potenciar a sua maior
propensdo para o risco e aumentar a autonomia da juventude em relagdo a sua
inser¢ao no mercado de trabalho. Por outro lado € necessario prosseguir uma politica
activa de formagao e de insercao no mercado de trabalho dos grupos mais criticos, em
particular os desempregados de longa duragdo, cuja situacdo se deve em geral a
auséncia de qualificacdes e a obsolescéncia de profissdes, com particular incidéncia
dos sectores em reestruturagao.

O sistema de formacdo profissional, que tem atravessado crises de crescimento
desde a adesdo de Portugal a Comunidade Europeia, detém actualmente infra-
estruturas importantes, mas que, na pratica, ndo estdo a ser suficientemente utilizadas.
A formacao profissional tem sido, muitas vezes, de qualidade insatisfatdria e pouco
adequada as necessidades praticas das empresas e dos trabalhadores, em particular os
que estdo no activo. Contudo, o funcionamento do sistema tem estado muito
dependente da iniciativa publica, que se justifica para os grupos desfavorecidos e para
parte da formagao inicial, e menos do que seria desejavel do tecido empresarial, com
particular incidéncia no tecido das pequenas e médias empresas e sobretudo no que se
refere a formagdo continua. A formagdo como necessidade permanente e como fungao
autonoma nas empresas estd longe de ser uma realidade, importando a criagdo de
condicdes para que a formacgdo profissional passe a ser considerada como factor de
competitividade pelos nossos empresarios, pelas organizacdes sindicais e pelos
proprios formandos. Poderd estar em causa a este respeito a forma como ¢ feito o
financiamento da formacdo profissional, demasiado dependente da intervencdo
publica, sendo necessario caminhar para sistemas de financiamento mais motivadores
para os empresarios. O sistema francés, por exemplo, ao permitir que o “imposto de
formacao” fique retido na empresa para o financiamento da propria formacao,
constitui uma forma alternativa de efectuar a gestdo do sistema.

3.2 A nivel do emprego e das condicoes de trabalho

Como se disse acima, a globalizacdo vem dar novo protagonismo as regides, na
defesa dos seus factores de competitividade. A “performance” das empresas
domésticas deixara cada vez mais de se repercutir na regido em que estdo sedeadas,
passando a ser mais determinante a preferéncia dada pelas empresas transnacionais
em localizar parte das suas actividades nas regides. A concorréncia entre regioes para
a criagdo das condigdes favoraveis a localizacao de investimentos € ja uma realidade,
triunfando neste processo as regides mais dindmicas e as detentoras de factores
naturais de atraccao de actividades: proximidade de mercados, existéncia de mao-de-
obra especializada, existéncia de recursos naturais, infra-estruturas, incentivos
financeiros. Os investidores tomam as suas decisoes de localizagdo em funcado dos
melhores niveis de rentabilidade previsiveis.

Também a este respeito havera que evitar o desenvolvimento assimétrico da
globalizacdo, estimulando-se antes um desenvolvimento harmonioso do mercado



internacional. Ainda neste contexto, devera ser perspectivado o estabelecimento de
normas minimas, de ambito mundial, em matéria de direitos humanos, laborais ¢
ambientais.

O impacto da globalizagdo no emprego ainda ndo estd bem nitido. Se por um lado
sera de esperar alguma redu¢do de emprego devido ao crescimento da produtividade
dos factores, por outro lado surgem novas oportunidades para a criagdo de empresas e
expansdo de empresas existentes que até um certo momento se confinavam a um
espago mais reduzido. De acordo com estudo realizado pela Comissdo Europeia, a
aceleracdo da liberalizagdo do comércio mundial, aliada ao fraco crescimento
economico da Europa, implicard a perda de 860 mil postos de trabalho na Unido, nos
proximos treze anos, apenas no sector téxtil e vestudrio, sectores de grande relevancia
para e economia portuguesa. Para combater as elevadas taxas de desemprego que, ja
hoje, se observam na generalidade dos paises desenvolvidos, ¢ avangado um conjunto
de propostas e solucdes, que passam nomeadamente pela reducdo do tempo de
trabalho e, nalgumas economias, pela partilha do tempo de trabalho. Contudo, ¢
indispensavel prosseguir uma politica de emprego equilibrada, onde gestdo do tempo
de trabalho, organizacdo do trabalho e politicas de educagdo e de formagdo
profissional surjam perfeitamente integradas e coordenadas. A formacao profissional,
continua e de reconversao, assume um papel fulcral para a reintegragdo de um vasto
conjunto da populacdo desempregada na sequéncia de processos de reestruturagdo
empresarial. Solugdes equilibradas devem ser consideradas, eventualmente passando
pelo aumento do tempo que cada cidaddo dedica, ao longo da vida, a educagdo e a
formagdo e pela exploracdo de novas areas de actividade susceptiveis de gerarem
emprego.

As preocupagdes de natureza social emergentes do processo de globalizagdo ndo se
podem confinar a um pais ou grupos de paises. O desenvolvimento dos paises mais
pobres do globo deverd ser promovido, com um empenhamento a escala mundial,
condicdo fundamental para a reducdo de tensdes sociais. Contudo, serdo inaceitaveis
as praticas de dumping social e ambiental, que ferem a dignidade humana e
introduzem factores de deslealdade na concorréncia.

Neste processo ¢ muito importante o papel de organizagdes e estruturas
internacionais, com particular destaque para a OIT, nomeadamente no que se refere
ao estabelecimento de normas minimas em matéria de direitos humanos e laborais. E,
também, importante o reforco da articulacdo entre diferentes organizacdes visando
assegurar que em todos os paises sejam respeitados principios basicos, nomeadamente
as normas relativas ao trabalho for¢ado, a liberdade de associagdo e ao direito a
negociagao colectiva.

3.3 A nivel do tecido empresarial e do comércio internacional

Algumas grandes tendéncias que se observam actualmente podem ajudar-nos a
perceber melhor o impacto da globalizagao:



* a evolugdo do progresso técnico e sua integragdo nos processos produtivos
processa-se a ritmo extraordinariamente rapido, s6 comparavel, ainda que em
contexto e com implicagdes diferentes, a Revolucdo Industrial dos finais do
século passado;

* constata-se um maior peso das economias de escala ao nivel da investigacdo e
desenvolvimento de processos e produtos;

* maior procura de servicos, nomeadamente no que se refere aos servicos as
empresas, servigos pessoais e servigos de saude;

* maior pressao para a resolugdo dos problemas ambientais;

* menores niveis de intervencdo governamental nas economias, em consequéncia
do predominio das teses liberais;

* aumento da concorréncia pelos baixos custos de produ¢do, em particular da
Asia e da Europa Central e Oriental.

Os efeitos provaveis destes desenvolvimentos na esfera dos negdcios enumeram-se
como se segue:

¢ novas oportunidades de crescimento das economias irdo emergir, através do
progresso tecnologico e através de maiores padrdes de exigéncia no que se
refere ao bem-estar e ao ambiente;

¢ as decisoOes sobre afectagao de recursos serao tomadas a nivel global;
¢ aconcorréncia global entre empresas e paises aumentara;

¢ novas formas de cooperacdo serdo desenvolvidas a nivel das empresas e
dos paises.

Um tema a merecer atencdo cuidada diz respeito ao nivel de regulamentacdo
incidente sobre as empresas de um pais, comparativamente a niveis de menor
interven¢do reguladora e administrativa praticados noutros paises, sendo certo que a
regulamentacdo tem sempre custos implicitos. A politica de intervencdo
governamental continuarda a desempenhar um papel importante no ambiente
concorrencial, podendo influenciar, positiva ou negativamente, deslocalizagdes de
actividades economicas. Portugal devera estar atento as tendéncias prevalecentes nos
paises e regides suas concorrentes, para evitar que as empresas sedeadas em territorio
portugués assistam a deterioragdo das suas relagdes de concorréncia nos mercados.

A regulamentacdo poderd ter impactos importantes ao nivel das empresas, muito
em particular das PME, no que se refere as despesas de capital numa empresa, a
rapidez de tomada de decisdes e ao tempo que toma aos decisores. Outros efeitos,
igualmente de grande importdncia para a competitividade das empresas sdo: a
capacidade para inovar, a capacidade para maximizar a eficiéncia e para proceder aos
necessarios ajustamentos estruturais.
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Da parte do regulador ¢ necessario a producdo de algumas reformas que, sem lhe
retirarem o objectivo de prossecucdo do bem-estar social, possibilitem aos agentes
econdmicos movimentarem-se no mercado em pé de igualdade com os concorrentes
de outros paises. Na linha da teoria da vantagem comparativa nacional desenvolvida
por Porter, as barreiras a concorréncia devem ser eliminadas, condi¢do para a reducao
do prego de alguns bens essenciais na Europa, caso da energia e das
telecomunicagdes, assim como se devem dar os passos necessarios para cumprir o
objectivo do Mercado Unico. A este respeito ¢ ainda possivel detectar algumas
barreiras ao comércio no espaco da Unido Europeia, devidas por exemplo a
legislagdes nacionais mais restritivas do que as exigéncias da Unido Europeia.

Nos ultimos anos temos assistido a movimentos de internacionalizacdo de
empresas portuguesas, que se situam muito para além das relagdes tradicionais de
comércio externo (exportagdes-importagdes). Contudo a exportagdo ¢ ainda o
“principal modo de operagdo no exterior”, assumindo outras formas possiveis, como
investimento directo, contratos de franchising, de licenga e de exploragdo, entre
outros, uma expressdo ainda muito timida e muito aquém do que seria desejavel.
Alguns indicadores indiciam j& um bom ritmo de internacionalizagdo dum grupo
restrito de empresas. Por exemplo, o emprego no estrangeiro numa amostra constante
de empresas tomada em 1990 e em 1995 mostra que os efectivos passaram de 300
empregados para 3200.

As caracteristicas do processo portugués de internacionaliza¢do resumem-se no
predominio dos investimentos em comercializacdo em detrimento da producdo e na
grande correlacdo entre dimensao e internacionalizagdo.

As principais barreiras a internacionalizagdo das empresas, na opinido destas,
resultam essencialmente da envolvente portuguesa, dos recursos humanos e do pouco
conhecimento existente sobre mercados externos. Em particular as insuficiéncias dos
apoios a exportagdo e a cobertura de riscos internacionais. Estas conclusdes merecem
contudo algum cuidado, sendo sabido que as razdes das dificuldades para enfrentar a
concorréncia residem sobretudo em problemas internos a empresa: a sua dimensdo, a
dificuldade de adaptagdo aos padrdes de qualidade internacionais, os métodos de
gestdo e uma atencdo predominante pela producdo, com passagem para plano
secundario de questdes como a qualidade e o planeamento estratégico.

A aprovagdo em 13 de Margo do ano corrente duma resolu¢do do Conselho de
Ministros, propondo uma nova politica para a internacionalizagdo das empresas
portuguesas, revela a preocupacdo a nivel politico pela necessidade de entrada para o
processo de globalizacdo, sob pena de prejudicarmos a competitividade futura da
economia. A regulamentacdo desta Resolugdo ¢ aguardada com alguma expectativa,
esperando-se que muito em breve seja consequente e que se destine efectivamente a
melhorar a posicdo competitiva das empresas portuguesas, dando prioridade a
participagdo em projectos de Investigagdo, Desenvolvimento e Demonstracdo
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(ID&D), a endogeneizagao de tecnologia e ao estabelecimento de joint ventures entre
empresas nacionais e estrangeiras.
Uma analise da natureza das filiais de empresas portuguesas mostra:

— a apeténcia pela tomada de posi¢cdes maioritarias, tendo em vista o controlo da
filial; esta situagdo contrasta com as conclusdes de um estudo sobre as empresas
italianas, em que era manifesta a preferéncia pela cooperagdo com empresas dos
locais de destino dos investimentos, como meio de garantir maior flexibilidade
estratégica, de conjugar recursos complementares e de adquirir experiéncia de
actuagdo no pais em causa;

— Espanha como sendo o destino preferencial para a realizagdo de investimentos
directos, mais uma vez com tdnica na comercializa¢do e menos na producao;

— Mogambique como a localizagdo principal em termos de criagdo de emprego,
devido a investimentos mao-de-obra intensivos em industriais tradicionais
(téxteis e alimentagdo). Alias, parece nitida a dicotomia entre investimentos
comerciais na Europa e investimentos industriais em Africa.

Espera-se que o incremento da internacionaliza¢do seja ela propria geradora de
novas oportunidades e de acesso a redes de informagdo susceptiveis de levarem a
defini¢do de estratégias mais aguerridas de internacionalizacdo por parte das empresas
portuguesas.

Em conclusdo, tudo aponta para um alheamento considerdvel da grande maioria
das empresas portuguesas dos movimentos de globalizacdo e das suas implicagdes. O
mercado portugués continua a ser o mais relevante para a grande maioria das
empresas, que mesmo na sua propria casa poderdo vir a perder terreno em areas em
que a internacionalizag@o e a cooperacdo entre empresas se afigura crucial, por razdes
de qualidade, inovagao e produtividade, com reflexos imparaveis na competitividade.

O espago da Unidio Europeia ¢ Africa (antigas colonias portuguesas) sdo os
destinos da internacionalizagdo das empresas portuguesas, verificando-se que poucas
empresas revelam interesse pelo que se passa na Europa de Leste, na China e em
zonas de economia emergente do Sudeste Asiatico.

J& no que se refere ao investimento directo estrangeiro (IDE) em Portugal, a
tendéncia recente tem sido para a sua redugdo, tudo apontando para que a adesdo ao
Euro e a abertura da Unido Europeia aos PECO contribua ainda mais para o
enfraquecimento das correntes de IDE. O IDE tem muitas virtualidades, sobretudo no
que se refere a importacdo de novas tecnologias e de processos inovadores, quando
ndo se realizam apenas para explorar as vantagens comparativas do custo da mao-de-
obra. A inversdo da tendéncia descrita pressupde uma politica activa de atrac¢do do
investimento estrangeiro, assumindo particular importdncia as vertentes fiscal,
disponibilidade de infra-estruturas, recursos humanos com a formacdo adequada, uma
boa rede de comunicagdes.
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3.4 A nivel das politicas de recursos naturais (incluindo o ambiente)

A gestdo dos recursos naturais ndo renovaveis esta teorizada, cabendo aos
decisores politicos a tomada de algumas op¢des no que se refere ao ritmo a que se
processa a sua utilizacdo. Embora muitos recursos naturais essenciais a actividade
econdmica estejam regionalmente concentrados, como € o caso, por exemplo, do gas
natural e dos recursos mineiros, a sua exploragdo e comercializagdo ¢ gerida por
multinacionais, sendo as regras ditadas pela estratégia destas empresas e,
secundariamente, pelo mercado, devido ao elevado grau de cartelizagdo que se
observa a nivel mundial.

No que se refere aos recursos renovaveis, a sua utilizagdo desregrada tem
provocado fendmenos de quebra das cadeias naturais, obrigando a esforgos
concertados das nagdes para inflectir as grandes tendéncias negativas. A Conferéncia
do Rio constitui um marco neste sentido, € vem mostrar que os riscos ambientais sao
globais, nas suas causas e efeitos.

A utilizacao de recursos naturais ¢ exigente em regulamentos de enquadramento,
sob pena de exploragdes desordenadas e agressivas do ambiente. A superficie
florestada do pais tera ainda tendéncia para aumentar, devido igualmente as
orientagdes da Politica Agricola Comum (PAC). Entre nés, o crescimento nas ultimas
décadas da area florestada e do crescimento dos incéndios que anualmente destroem
parte importante do patrimoénio florestal € bem exemplo da falta de ordenamento e dos
problemas a nivel da gestao e da regulamentacao do sector.

Os custos envolvidos para inverter a situacdo de emissdes gasosas (SOx, CO2 e
NOx) e a poluicao das aguas sao elevadissimos em algumas regides e dificeis de
comportar pelas empresas e mesmo pelos Estados. Algumas moratérias na aplicagdo
das convengoes internacionais tém-se revelado necessarias, mas cada vez mais uma
legislacdo ndo permissiva e desincentivadora da emissdo de poluentes de forma ndo
controlada devera ser posta em vigor. Em Portugal as empresas detentoras de grandes
instalacdes de combustdo (mais de 50 MW de poténcia) discutem actualmente os
investimentos necessarios para reduzir as emissdes para os niveis impostos pelos
acordos com a UE. Importa desenvolver formas de cooperagdo entre as empresas em
causa, por forma a rentabilizar os investimentos a efectuar. A adop¢ao da figura da
negociacao de quotas de poluicdo parece aceitavel, dum ponto de vista de eficiéncia
na utilizagdo de recursos, sendo os investimentos necessarios efectuados por ordem de
produtividade desde que regulamentadas e acordadas as necessarias compensagdes
inter-empresas.

Por outro lado ¢ de recomendar a considera¢io de custos externos quantificaveis’
em projectos de evidente interesse publico e com impactos significativos a nivel do
ambiente. A nivel europeu e mesmo mundial serd de combater a existéncia de

> Entende-se por externalidade o valor do impacto, positivo ou negativo, dum projecto sobre a

sociedade, que ndo ¢ passivel de tradugdo em valor de mercado. Por exemplo, o impacto sobre a satde
publica dos residuos toxicos.
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dumping ambiental, devendo defender-se um quadro internacional para o
estabelecimento de normas ambientais, por forma a que a concorréncia entre uma
empresa sedeada por exemplo na China comparativamente a outra sedeada no espago
da Unido Europeia, ndo seja afectada por regulamentagdo ambiental que acarrete
custos diferentes para os agentes econémicos.

3.5 A nivel da investigagdo e desenvolvimento

Os investimentos em investigacao e desenvolvimento conduzidos pelas empresas e
pelo sector publico tém sido manifestamente insuficientes para produzir resultados
visiveis no que se refere a inovagdo, patentes registadas e desenvolvimentos
tecnologicos endogenos. A estratégia das empresas portuguesas, na sua maioria,
assenta na producdo e comercializacdo, como ja se salientou atrds, com tecnologia
importada. A dimensdo, a pouca internacionalizacdo ou a pouca expressao que
assumem os grandes grupos, retiram suporte a uma politica consistente de 1&D, por
falta de dimensdo critica. A investigacdo conduzida pelo sector publico tem tido
pouco éxito na ligacdo ao tecido produtivo € o enorme investimento efectuado nos
ultimos anos em infra-estruturas tecnoldgicas sectoriais, de gestdo mista, esta longe
de ser rentabilizado.

O aumento das despesas em 1&D, so6 por si, ndo da qualquer garantia de que a
situagdo competitiva das empresas portuguesas possa melhorar. Os esforgos de 1&D
deverdo traduzir-se em novos bens e servicos comercializdveis, em qualidade
acrescida ou na redugdo de custos de fabrico através da reorganizacao e modernizagao
dos processos produtivos. O papel primordial do sector publico sera o de criar
condigdes para o investimento das empresas em I&D, colocando eventualmente a
disposi¢do destas, quando conveniente, as suas infra-estruturas e o seu pessoal
cientifico, em condig¢des aceitaveis para ambas as partes.

Em vez duma politica de subsidios, que raramente conduzem a resultados
surpreendentes, ¢ de recomendar que se rentabilizem os meios ja disponiveis (infra-
estruturas tecnologicas), através, por exemplo, de contratos programa. Por outro lado,
através da politica fiscal, definindo-se incentivos mais amplos do que os actualmente
existentes, sera possivel encorajar a investigacdo ¢ o desenvolvimento nas empresas
portuguesas, eventualmente através de programas multinacionais com empresas
europeias. Esta constitui uma via possivel para levar a internacionaliza¢do as
empresas portuguesas, na medida em que lhes possibilita novos conhecimentos e lhes
abre novos horizontes em termos de mercado.

3.6 A nivel dos mercados monetario e financeiro

A globalizacao internacional dos mercados provocou a convergéncia das politicas
monetarias, no que se refere aos objectivos e aos instrumentos. No que se refere aos
objectivos, a estabilidade dos precos tem estado na ordem do dia em todos os paises
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desenvolvidos e a politica monetaria tem sido o instrumento privilegiado do controlo
das evolugdes nominais. Na politica monetaria a taxa de juro tem sido o instrumento
privilegiado.

No que se refere a esfera financeira, verificou-se um aumento enorme do seu peso,
com a explosdo das operagdes financeiras efectuadas no mercado de cambios, prova
do crescimento internacional deste tipo de operagdes, que se encontra desligado da
economia real. Com efeito, uma relagdo de um para cinquenta existe entre o valor das
transacgdes internacionais de bens ¢ servigos e as transac¢des financeiras
internacionais. Os movimentos relacionados com as moedas e com os titulos, com
componentes especulativas, explicam a situagdo, que foi agravada com as descidas
das taxas de juro e o correspondente direccionamento das aplica¢des para as acgoes e
obrigacdes. A globalizacdo introduz factores potenciais de instabilidade nos mercados
financeiros, sendo necessario que as autoridades saibam viver com eles. O facto de
uma parte importante da divida das empresas e do estado ser detida por investidores
estrangeiros, a0 menor movimento de desconfianga pode ser desencadeada uma crise,
com os estrangeiros a venderem as suas posi¢des € a enfraquecerem a posi¢cdo da
moeda nacional, que pode levar a intervencdes pesadas do banco central.

A liberdade de circulagdo de capitais retira praticamente toda a possibilidade aos
paises pequenos de aplicarem politicas monetarias autdbnomas, em particular no que se
refere a fixacdo das taxas de juro. Estas tém de ser determinadas pelas taxas de juro
das moedas dominantes, acrescidas de prémios de risco, correspondentes as margens
que os mercados financeiros consideram indispensaveis para compensar eventuais
desvalorizacdes das taxas de cambio. Por isso se afirma que os governos vivem,
actualmente, sob a ditadura dos mercados financeiros. VEéem-se, normalmente,
impedidos de baixar as taxas de juro mesmo quando estdo interessados em reanimar a
economia e t€m que dar grande prioridade a sustenta¢do das taxas de cambio, ainda
que com prejuizos para o sector produtivo, para evitar riscos de confianga nos
mercados financeiros internacionais, como a que se verificou em anos recentes no
Meéxico apds a desvalorizagdo cambial.

Pelo facto de estar integrado no SME, Portugal perdeu ja praticamente toda a sua
autonomia nos dominios da politica monetaria e cambial. Nao se livrou ainda, porém,
de riscos de especulacdo cambial — que podem vir a assumir dimensdes perigosas se
Portugal ndo integrar a primeira fase da UEM — nem dos prémios de risco que
mantém as taxas de juro a um nivel superior as da Alemanha (embora com a
perspectiva da adesdao a UEM a margem tenha caido muito substancialmente).

A adesdo de Portugal a UEM, se se concretizar ja na primeira fase, além de trazer
taxas de juro para niveis mais baixos, trard mais estabilidade financeira. Nao
permitird, todavia, uma estabilidade total, na medida em que as taxas de caAmbio entre
o euro, o ddlar e o yen poderdo continuar a flutuar acentuadamente e a dar lugar a
episodios especulativos.
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A globalizacdo financeira terd também consequéncias importantes no dominio
fiscal. A liberdade de circulacdo de capitais, sem harmonizagdo fiscal, provoca
movimentos de capitais, nomeadamente para os paraisos fiscais e para os paises de
menor fiscalidade, determinados apenas pelo objectivo de reduzir os encargos com o0s
impostos. Serd importante — embora haja poucos sinais de que isso esta para acontecer
— que se proceda a um minimo de harmoniza¢do em matéria de fiscalidade sobre os
capitais ndo s6 no ambito da Unido Europeia, mas também entre todas as zonas
geograficas que participem da liberdade de circulagdo de capitais, incluindo os
paraisos fiscais.

3.7 A nivel do desenvolvimento local e regional

O processo de globalizacao tera como consequéncia a relocalizacao das actividades
econdmicas, em func¢do das vantagens comparativas apresentadas pelas regioes.
Poder-se-4 assistir a que alguns centros urbanos percam terreno no processo de
desenvolvimento, por razdes exogenas, a0 mesmo tempo que se assistird a maiores
movimentos migratorios, das regides menos dindmicas para aquelas que forem eleitas
pelo sistema produtivo, no decurso do seu reposicionamento. Algumas medidas de
natureza social, complementadas com uma politica de habitagdo adequada, serao
necessarias para resolver problemas de migragdes internas € de desemprego elevado
em consequéncia das deslocalizagdes de que estamos a falar. Uma politica de apoio a
mobilidade profissional torna-se cada vez mais necessaria.

O desenvolvimento recente do ensino universitario nas cidades de média dimensao
e do interior tem grandes virtualidades desde que exista algum direccionamento das
actividades de ensino e de investigacao para a realidade local no que se refere a tecido
produtivo, recursos naturais e infra-estruturas. A cooperacao universidade-economia
local e o desenvolvimento da capacidade empresarial ¢ do fomento da cooperagdo
inter-regides, a nivel nacional e internacional, surgem como os elementos fulcrais
duma politica de desenvolvimento e de abertura.

O esfor¢o de inventariacdo e de ponderacdo das eventuais consequéncias que o
processo de globalizacdo poderd acarretar ao desenvolvimento local portugués, ¢
confrontado com um grau superior de dificuldade decorrente da existéncia de regides
como os Acores ¢ a Madeira ou mesmo regioes fronteiri¢as do interior do Continente.
As regides insulares caracterizam-se por serem ultra-periféricas, arquipelagicas e
intra-continentais. As suas economias sao frageis e denotam padrdes de
especializacdo de fraca diversidade. Nomeadamente, a reduc¢dao das distancias
econdmicas, implicita no processo de globalizacdo, se lhes abre, eventualmente,
potencialidades, cria-lhes, objectivamente, um quadro evolutivo que pode fragilizar
ainda mais o tecido econdmico ilhéu. Rupturas a esse nivel traduzir-se-iam muito
possivelmente em evolugdes economicas e demograficas que poriam possivelmente
em causa a viabilidade daquelas sociedades com todas as consequéncias negativas que
dai resultariam para elas e para o todo nacional.
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3.8 A nivel do posicionamento do Estado e da Sociedade Civil

Em periodo de grandes mudancas nas sociedades, cabe aos Estados, em
colaboragcdo com o0s parceiros econdmicos € sociais, um papel acrescido no que se
refere a garantia de manuten¢ao dum clima propicio ao desenvolvimento da iniciativa,
a correc¢ao dos desequilibrios do mercado do emprego — a nivel de desemprego,
requalificacdo e desemprego de longa duragdo — a adaptacdo dos sistemas de
educagao e de seguranga social aos novos desafios, a realizacdo de investimentos de
modernizagao.

O ambiente econdmico geral favoravel ao desenvolvimento econdmico exigira
contudo algum esfor¢o regulador do Estado, nomeadamente no que diz respeito a
orientagdo do investimento publico, que deve conduzir a melhoria das infra-
estruturas, ¢ a criagdo dum clima favoravel ao aumento da taxa de poupanca e
consequentemente ao investimento. Altas taxas de inflagdo, elevados déficits publicos
e niveis baixos de poupanga das familias figuram entre os principais obstaculos a
melhoria das condi¢des competitivas das empresas.

Em ligacdo directa com o processo de globalizacdo, e em particular no que se
refere a internacionalizagdo das empresas, assiste-se a promog¢ao da concorréncia
global, com os estados a encorajar as empresas sedeadas nos respectivos paises a
conduzirem estratégias aguerridas de concorréncia a nivel internacional, como forma
de ganharem novos mercados. Por outro lado, raros sdo os estados que ndao tém
definidas politicas claras de atraccdo do investimento estrangeiro, como forma de
alargarem as malhas da matriz de produgdo, enquanto se cria emprego € se assiste a
importantes impactos de segunda ordem na economia.

A dimensao ideal para o sector publico ndo ¢ facil de determinar, dependendo
muito de considerandos de ideologia politica. Contudo, alguns principios poderao ser

enumerados e geralmente aceites:

— ao estado cabe o papel de planear e velar pela execugdo das infra-estruturas
publicas, independentemente da forma de gestdo, publica ou privada, que for
adoptada;

— ¢ crucial a fun¢do reguladora do Estado no que se refere a prestacao dos
servigos considerados publicos, no que se refere a qualidade e ao preco;

— a politica fiscal e outros incentivos devem ser utilizados como instrumentos
para o fomento da I&D, do emprego e do desenvolvimento regional.

— a eficiéncia dos servigos publicos devera ser perseguida, como forma de
diminuir barreiras burocraticas a actividade economica;

— deverd existir um equilibrio e alguma complementaridade entre as areas de
investigacdo a cargo do estado e as desenvolvidas pelas empresas, umas e outras
dirigidas para as reais necessidades da populagdo e das organizagdes.
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O debate sobre a dimensao do estado e o seu papel na economia global ndo esta
resolvido. Por um lado ¢ exigido menos estado e mais mercado. Mas por outro as
empresas clamam por melhores infra-estruturas, incentivos fiscais para o investimento
em I&D e em inovagdo, apoios e assisténcia na internacionalizagao.

Disse-se ja que os pilares da globalizagdo, de acordo com o pensamento
econémico e politico hoje dominantes, sdo a liberalizacdo, a privatizacdo e a
desregulamentacdo. Haverd contudo que velar para que aquelas grandes linhas de
orientacdo politica ndo releguem para plano secunddrio as preocupacdes
caracteristicas do chamado “contrato social”, a saber: o direito ao trabalho, a luta
contra a pobreza, a protec¢do contra os riscos individuais e sociais € a promog¢ao da
igualdade de oportunidades. Impde-se uma reflexdo permanente na sociedade
portuguesa sobre a forma de mitigar a tendéncia para o impacto negativo da
globalizac¢ao no social. Ao Estado cabe um papel fundamental nesta matéria, vigiando
para que as preocupacdes acima citadas ndo sejam postas em causa. As politicas de
emprego, de seguranca social, de educagdo e de formacdo devem contrabalangar os
impactos negativos duma concorréncia entre centros de decisdo localizados em
muitos casos fora das fronteiras nacionais, duma liberalizacdo imposta pelas novas
condi¢gdes de mercado, onde se inclui a competitividade em quadro de concorréncia
acérrima, ¢ a desregulamentacdo, com subordinacdo do pais a regras e metas
economicas fixadas a nivel do espago econémico em que se insere. A perda de poder
de intervencdo na esfera econdomica deverd ser compensada, na medida do possivel,
pela aplicacdo estrita de legislagdo e de medidas a favor das populacdes alvo mais
afectadas pela integracdo do Pais no processo de globalizagdo. A crise de desemprego
e a crise do sistema de seguranca social figuram entre as preocupacdes dominantes
para as proximas décadas.

4. Conclusoes e recomendacgoes
4.1 Recursos humanos

1) Em periodo de mudanga a coesdo social deverd ser preservada, cabendo tal
responsabilidade ao Governo e aos Parceiros Sociais. O clima de didlogo devera
ser fomentado, como condicdo para a definicdo de politicas adequadas as
transformagdes e a gestdo das mudangas. O investimento no capital humano
surge como factor chave da adaptacdo das economias e do tecido social, com
fomento da inovacdo, do espirito empresarial e da flexibilidade como filosofia
de organizacdo empresarial. A existéncia dum contrato social moderno e
flexivel, com um entendimento claro do papel de cada uma das partes no
processo de globalizagdo deverd ser um instrumento fundamental para a gestao
das mudancas.

i1) O emprego ¢ um dos elementos relevantes para a dignificacdo da pessoa
humana e para a sua integracdo na sociedade. O conceito de emprego, na

18



acepcdo tradicional de “emprego seguro e duradoiro” estd cada vez mais posto
em causa. As politicas de educacdo, de emprego e de formacdo profissional
deverdo ser objecto de maior integragdo, tendo em conta:

— anecessidade de uma soélida cultura geral, com relevo para as humanidades
(onde se inclui o dominio de linguas) e para a matematica;

— um maior peso da formacdo continua, que permita que ao longo da vida
profissional os trabalhadores se possam adaptar a evolugdo tecnologica e as
novas formas de organizac¢ao do trabalho;

— uma maior ligacdo a economia e aos empregadores em geral dos sistemas
de ensino e de formacao profissional;

a necessidade de dinamizar novas formas de emprego, susceptiveis de
compensarem a reducdo de emprego esperado nos sectores tradicionais. O
trabalho por conta propria, novas actividades, com destaque para o
ambiente e para as ligadas ao desenvolvimento local e a crescente
autonomia das regides.

iii)) Os sistemas de ensino e de formacgdo deverdo oferecer uma garantia de
qualidade, sob pena de estarmos a prejudicar geragdes futuras langadas no
mercado de trabalho em condig¢des inferiores de competitividade face a mao de
obra oriunda de outros paises. Uma maior intervencdo das empresas na gestao
da formacdo profissional ¢ desejavel, o que implicara alteragdes no modo de
gestdo do financiamento da formagao profissional. O caso francés podera servir
como referéncia alternativa a solucdo actual, altamente centralizadora.

iv) De forma mais global, torna-se necessario uma maior endogeneiza¢ao pelo
sistema de ensino de estimulos exteriores ao sistema, protagonizados por
instituicdes representativas do tecido empresarial e pelos empregadores em
geral. A formagdo continua ¢ um dos pilares da valorizagdo dos recursos
humanos em periodo de alteragdo répida das tecnologias e dos processos. O
sistema de formagdo profissional deverd estar preparado para receber um
numero crescente de trabalhadores, quer no que se refere a infra-estruturas quer
a formadores. Se as infra-estruturas existem e permitem assegurar uma
cobertura do pais e dos sectores, ja no que se refere a formadores, sensibilizados
e aptos para as mudangas tecnoldgicas e para novas formas de organizacdo do
trabalho a situacdo ¢ mais critica. Esta constatacdo aconselha de novo a que se
incremente a ligagdo entre o sistema de formacdo profissional e o tecido
produtivo.

4.2 Emprego e condigées de trabalho

v) Elevadas taxas de desemprego, desregulamentagdo do mercado de trabalho e
tendéncia para a reducdo do papel da seguranca social publica, ligada aos
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problemas de financiamento, sdo tendéncias observaveis, ainda que ndo seja
nitido e pacifico o seu inter-relacionamento de causa e efeito, que preocupam
governos e parceiros sociais. Portugal devera participar nos trabalhos de
organizagdes internacionais, designadamente a OIT e organizagdes
internacionais comunitarias, tendo em vista o estabelecimento de normas
minimas em matéria de direitos humanos e laborais. Os problemas do dumping
social, higiene e seguranca no trabalho e os programas ocupacionais dirigidos
ao apoio a franjas da populacdo activa com dificuldades de inser¢do deverdo
merecer uma ateng¢do especial, de modo a evitar a exclusdo social e combater a
pobreza.

vi)Em que medida as novas formas de organizacdo do trabalho, tais como, por
exemplo, o trabalho a tempo parcial, o teletrabalho, as vendas por catalogo ou
através da Internet, poderdo contribuir para atenuar ou agravar os problemas do
desemprego, ¢ questdo ainda em aberto. Estudos especificos e dirigidos ao
enquadramento desta problemadtica deverdo ser conduzidos, a nivel sectorial,
tendo em vista a preparagdo de politicas adaptadas as novas situacdes,
nomeadamente através de programas de formacdo especifica, legislagdo sobre
as novas formas contratuais que se perspectivam, protec¢do social de
trabalhadores associados a novos empregos, entre outros.

vii) Em estreita ligagdo ao desenvolvimento local, politicas de promocdo do
emprego, por conta propria ou por conta de outrem deverdo ser concebidas, em
actividades visando nomeadamente a prestagdo de servigos as populacdes, a
protec¢do do ambiente e a utilizagdo de recursos locais.

viii) Tendo em conta que a populagdo trabalhadora que sera liberta pelo processo
de globalizagdo e que ird aumentar o desemprego ¢ sobretudo uma populacdo
desqualificada, haverd que regional e sectorialmente conceber programas de
formagdo de requalificagcdo, dirigidos a estratos de populacdo activa com
grandes dificuldades de integragdo em novas actividades, devido a idade, a
formacdo de base e a falta de experiéncia profissional consonante com a oferta
de empregos.

4.3 Tecido empresarial e comércio internacional

ix) Uma estratégia clara de apoio ao acesso das empresas portuguesas aos mercados
internacionais devera ser objecto de defini¢ao politica, incluindo a criagao de
alguns instrumentos, na sequéncia da aprovacdo em 13 de Marg¢o do ano
corrente duma resolucao do Conselho de Ministros, propondo uma nova politica
para a internacionaliza¢cdo das empresas portuguesas.
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x) E necessario a garantia de que as empresas portuguesas encontram nos paises de
destino dos seus investimentos reciprocidade quanto a facilidades de instalagdo
e liberdade de comércio, tal como regulado nos tratados internacionais.

x1)O ICEP, instituto publico vocacionado para apoio a internacionalizagdo das
empresas portuguesas, em sintonia com as representacdes diplomaticas, devera
recolher e divulgar toda a informacdo pertinente sobre oportunidades de
investimento, incentivos, e legislagdo.

xii) Deve ser encorajada a participagdo de empresas portuguesas em programas
internacionais, ao nivel da ILD&D e ao nivel de acgdes concertadas de
penetragdo em mercados, promovidas pela Comissdo Europeia. A cooperacio
entre Institutos publicos, universidades e centros tecnoldgicos actuando na area
da investigacdo devera ser reorientada para privilegiar uma estratégia de
internacionalizacdo das empresas portuguesas.

xii1) Os acordos comerciais internacionais deverdo conter de forma explicita e clara
clausulas fundamentais na linha das grandes preocupacdes da actualidade a
nivel dos paises, em particular no que se refere a clausulas laborais e a clausulas
de proteccdo do meio ambiente, dois dos dominios de grande vulnerabilidade
actualmente. O nosso Pais deve bater-se pelo estabelecimento destas clausulas
nos acordos de comércio internacional, quer no quadro da nossa integracdo na
Unido Europeia, quer no quadro da nossa participagcdo na Organiza¢do Mundial
de Comércio. A clausula social implica que o acesso aos mercados seja
condicionado ao respeito por direitos sociais minimos — a constitui¢do de
sindicatos, o direito a negociagdo colectiva e a greve e a proibi¢ao do trabalho
infantil e do trabalho escravo. O nosso Pais deve apoiar firmemente a OIT em
todas as ac¢des que esta empreenda para melhorar as condi¢des de trabalho no
mundo, através da ratificacdo e rigoroso cumprimento das suas Convengdes
fundamentais, através do exame sistematico dos obstaculos que existam para a
ratificacdo destas Convengdes, através do adequado funcionamento dos
mecanismos internacionais de controlo e através de uma estreita cooperagdo
técnica.

xiv) Uma estratégia possivel para Portugal, assenta na convic¢do de que ha espago
para a diferenga num contexto de globalizacdo das economias, quer a nivel de
pais quer a nivel de empresa. Concordando embora com a existéncia de uma
individualidade propria do pais, no que se refere a sua cultura, a sua historia e a
dotacdo de alguns factores, ja a nivel de empresa, de recursos humanos e de
quadro legislativo e regulador das relagdes comerciais ndo se vé grande espago
para diferencas se quisermos adquirir uma posi¢ao confortavel no ambiente de
competitividade. Algumas insuficiéncias notorias na organizagdo e dimensdo
das empresas portuguesas sdao susceptiveis de entravar o processo de
internacionalizacdo desejavel. Politicas encorajadoras da introdu¢do de
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reformas nas organizacdes e de alteracdo de mentalidades deverdo ser
prosseguidas, devendo o recurso aos diversos apoios publicos implicar o
cumprimento de alguns critérios de eficiéncia por parte das empresas,
nomeadamente os relacionados com a qualidade, o planeamento estratégico e a
formagdo continua dos seus recursos humanos. Por outro lado, o processo
formal de constituicdo de empresas e de licenciamentos deve ser mais
desburocratizado, ndo s6 para a reducdo de custos mas para a reac¢do em tempo
certo as oportunidades de negoécio que forem sendo inventariadas. O
funcionamento deficiente das instituicdes publicas ¢ fonte de desvantagens
comparativas para o Pais.

xv) A definicdo duma politica activa de internacionalizacdo das empresas
portuguesas devera tomar ainda em linha de conta a perda de algumas vantagens
relativas para a localizagdo de investimentos, que se liga com o alargamento do
espaco comunitario aos PECO.

xvi) Nas medidas incentivadoras da internacionalizacdo deverd ainda ser
privilegiada a participacdo estratégica de empresas portuguesas em projectos
multinacionais envolvendo a investigacdo e a utilizacdo complementar de
recursos, em detrimento de projectos de mera comercializagdo.

4.4 Recursos naturais e ambiente

xvii) E urgente o reforgo de medidas estimulantes da criagio de uma massa critica
de “cumpridores da legislagdo ambiental”, sendo de adoptar uma politica de
dissuasao através de penalidades, que traduzam de forma correcta os prejuizos
causados ao ambiente, a aplicar aqueles que, reiteradamente, continuem a nao
cumprir.

xviil) Atencdo particular deve ser dada ao sistema de producdao de energia e aos
grandes consumidores de energia, onde se inclui o sistema de transportes,
assim como ao destino dos residuos industriais e urbanos e a utilizagao
intensiva de pesticidas e adubos quimicos, para nao se chegar a niveis de
poluicao hoje em dia ja verificados em alguns paises Europeus. Investimentos
elevados irdo ser necessarios, nomeadamente relevantes nos projectos ja em
funcionamento, justificando-se nestes casos o encaminhamento de alguns
fundos comunitarios, através de comparticipacdo no financiamento,
nomeadamente em investimentos em tecnologias e processos produtivos mais
eficientes no uso dos recursos naturais. Acordos entre empresas deverdo
igualmente ser incentivados por forma a que ao custo minimo se cumpram os
limites de polui¢ao fixados, nomeadamente em directivas comunitarias.

xix) A integracao dos custos externos quantificaveis na avaliacdo de projectos com
relevante impacto ambiental ¢ altamente recomendavel.
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xx) O pais deve envolver-se nas iniciativas internacionais que visem a promogao
de politicas de defesa do ambiente.

xx1) O ambiente surge como uma area susceptivel de gerar postos de trabalho, quer
em actividades ligadas a problemas de controlo e de despoluicdo, quer na
utilizacdo de recursos naturais para efeitos de promocao do potencial turistico
do pais. Os “empregos verdes”, numa fase inicial, irdo carecer de algum apoio
no que se refere a sua promocdo. Trata-se de campo propicio a formagdo de
pequenas empresas e a actividade de trabalhadores por conta propria, mas que
carecem de alguma formacao inicial e de apoio no despiste de oportunidades de
criagdo de postos de trabalho.

4.5 Investigagdo e Desenvolvimento

xXi1) A estratégia de internacionalizagdo que tem sido seguida pela generalidade
das empresas portuguesas assenta mais na comercializagdo de produtos do
que na introdugdo de inovagdo. E esta situagdo consequéncia da escassa
actividade de investigacdao que ¢ conduzida quer pelas empresas quer pelos
laboratorios do Estado e pelas universidades. Uma estratégia de ligacao
destas unidades a necessidade do tecido produtivo € imperiosa, sob pena de
se continuarem a desbaratar os poucos recursos que sao afectos a I&D.
Alguma alteracdo de mentalidades assim como a reforma dos moldes de
conducao da investigagdo em entidades publicas, carecem duma revisdo
profunda. A ligagdo do financiamento destas instituicdes a servigos prestados
e a programas quadro negociados com empresas € universidades e institutos
publicos poder3 alterar esta situagao.

xxii1) A politica fiscal poderd igualmente dar um impulso ao crescimento das
actividades de 1&D, permitindo dedugdes generosas a matéria colectavel de
despesas comprovadamente afectas aquelas actividades. Desta forma se
poderia igualmente encorajar a participagdo de empresas portuguesas em
programas multinacionais de pesquisa, tratando-se de uma excelente via de
levar as empresas portuguesas a internacionalizagao.

4.6 Mercados monetdrio e financeiro

xx1v)Com a Unido Econdémica ¢ Monetaria, Portugal perde a margem de manobra
na utilizacdo dos instrumentos monetarios e financeiros, com relevo para a
taxa de cambio e para a taxa de juro. A competitividade da economia tera
que assentar cada vez mais em ganhos de produtividade das empresas e na
promoc¢ao da qualidade dos produtos. Perdida a flexibilidade de gestdo da
economia, Portugal deverd eliminar, antes de Janeiro de 1999, as situagdes
de desfavor fiscal que oneram as actividades econdmicas portuguesas em
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relacdo a generalidade dos seus concorrentes no quadro da UE. Portugal
deverd, também, participar activamente nos movimentos tendentes a
proceder a um minimo de harmonizagdo em matéria de fiscalidade sobre os
capitais ndo s6 no ambito da Unido Europeia mas também entre todas as
zonas geograficas que participem da liberdade de circulagdo de capitais,
incluindo os paraisos fiscais. A concorréncia desleal movida pelos paraisos
fiscais ¢ muitas vezes defendida como apresentando algumas virtualidades
para o desenvolvimento de zonas deprimidas do ponto de vista econdmico.
Contudo, esta figura s6 em pequena escala estda a ser utilizada, sendo
conhecidos os movimentos de capitais ndo produtivos que circulam nesses
paraisos, com fins os mais diversos, que vao desde a fuga aos impostos até ao
branqueamento de dinheiro.

4.7 Desenvolvimento local e regional

xxv) As deslocalizagdes pronunciadas de actividades econdmicas carecem de um
acompanhamento cuidado do tecido social. A estas deslocalizacdes estdo
associados normalmente problemas de emprego, directo e induzido e
migracdes de populagdes. Uma politica de apoio a mobilidade profissional e
a criacdo de actividades produtivas locais ligadas aos recursos enddgenos
deverd ser definida. Mais uma vez a formagdo profissional devera ser
chamada a desempenhar um papel importante na requalificacdo dos
trabalhadores desempregados, assim como sera importante aprofundar o
conceito de “rede de consultores”, vocacionada para apoio as micro-
empresas € as pequenas ¢ médias empresas, como estrutura de apoio a
criagcdo de actividades novas, gerida pelos organismos competentes da
administracdo publica, de que se destacam o Instituto do Emprego e da
Formacao Profissional (IEFP) e o IAPMEL.

xxvi) O fomento da cooperagdo universidade-economia local deverd ser
incentivado, podendo as autarquias locais e as autoridades regionais
desempenhar um papel tanto mais relevante quanto maiores as competéncias
que lhes forem sendo atribuidas no ambito da politica de descentralizagao de
poderes.

xxvii) Uma politica nacional de acompanhamento do fendémeno de globalizagao, a
ter sucesso, deverd ser necessariamente perspectivada e implementada
tendo em atencdo a dimensao regional, a multiplicidade e a especificidade
das situagdes regionais, ndo s6 como forma de, a tempo, se obviar as
tensdes no sentido da divergéncia das trajectorias locais de evolugao
econdmica como também e principalmente, aproveitar adequada e
exaustivamente o leque diversificado de possibilidades e sinergias dadas
pelo conjunto das realidades regionais do pais.
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4.8 O posicionamento do Estado

xxviii) O papel do Estado como regulador de conflitos sociais e de situagdes de

XX1X)

ruptura que eventualmente surgem em periodos de grandes e réapidas
mudancas de atitudes e de formas de organizagao das actividades cresce em
importancia. Nesse sentido, considera-se indispensavel assegurar a efectiva
e atempada administragdo da Justica. Do mesmo modo, num contexto de
mudancga serd enorme a responsabilidade do Estado em matérias tais como
a educacdo, a saude, a seguranca social, a protec¢ao do ambiente, a gestao
dos servicos publicos, a fiscalidade e o mercado de trabalho. O
desenvolvimento de infra-estruturas ¢ igualmente prioritario, como
condigdo para se criarem condi¢des de competitividade na economia
portuguesa.

No contexto de globalizagao econdmica, o posicionamento do Estado no
que se refere a promog¢ao de um ambiente favoravel a competitividade das
empresas assume a maior relevancia, dele dependendo o dinamismo do
investimento bem como o dinamismo do mercado de emprego e,
consequentemente, a competitividade e crescimento da nossa economia.

Ao nivel da criagdao de condicdes favoraveis a competitividade das empresas,

XXX)

XXX1)

XXXi1)

num contexto de globalizagdo, a reforma fiscal assume um papel
preponderante.

A nivel internacional a defesa dos interesses de Portugal devera ser
perseguida com muita tenacidade, sendo necessaria a condugdo duma
politica de aliangas com outros paises para a defesa dos interesses do Pais.
O papel de organismos como o ICEP e em geral como as representagdes
diplomaticas, deve ser definido por forma a que as empresas portuguesas
seja dado apoio necessario na internacionalizagdo. A condugdo sistematica
de estudos de mercado e de campanhas de promog¢dao dos produtos
portugueses sdao algumas das vias possiveis de actuacdo, sendo possivel e
desejavel nestas areas um trabalho conjunto entre organismos publicos € o
tecido empresarial.

A eficiéncia dos servigos publicos no quadro da reforma da Administragao
Publica ¢ em si mesmo indispensavel para encorajar os agentes econdmicos
a desenvolver as suas actividades.

A perda de poder de intervencdo na esfera econdmica, ditada pela
participagdo de Portugal em organizagdes internacionais, em particular na
UE, devera ser compensada, na medida do possivel, pela aplicacao estrita
de legislacdao e de medidas a favor das populagdes alvo mais afectadas pela
integracao do Pais no processo de globalizagdo. A crise de desemprego e a
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crise do sistema de seguranga social figuram entre as preocupacdes
dominantes para as proximas décadas.

xxxiii) Finalmente, dir-se-& que uma politica nacional de acompanhamento do
fenémeno da globalizagdo com éxito para Portugal poderd ser composta
pelas seguintes grandes linhas de politica:

* criacdo dum clima de inovagdo, assente na valorizacdo dos recursos
humanos a todos os niveis, onde a cultura empresarial, o direito a
diferenca e a ética surjam como pilares;

+ desenvolvimento de infra-estruturas cientificas e tecnoldgicas, ou
reorientacdo das actualmente existentes, por forma a potenciar a
cooperagdo internacional em projectos conjuntos e a ligagdo universidade
empresa;

* incentivo ao aumento das despesas em I&D por parte das empresas
portuguesas, por forma a acelerar a acumulagdo de capital tecnologico,
matéria-prima dos processos de modernizagao;

+ alguma selectividade na politica de atrac¢do do investimento estrangeiro,
por forma a preencher lacunas na matriz produtiva portuguesa, em termos
de complementaridades, ou por forma a valorizar os recursos humanos e a
fomentar o espirito empresarial através do fomento de constituigdo de
empresas fornecedoras locais, assentes na qualidade e exceléncia da sua
producdo.

4.9 Sociedade, globalizacdo e desenvolvimento sustentdvel

xxxiv) Nao sendo o fendémeno da globalizagdo uma novidade em si, dado que
desde sempre tem vindo a crescer a importancia da economia mundial na
defini¢ao dos mercados, a vaga actual introduz novidades importantes, com
causas e consequéncias que imbricam umas nas outras: novas tecnologias
da informacdo ¢ da comunicagdo assentes na micro-electronica,
desregulamentacdo dos mercados, politicas econdmicas de cariz
marcadamente liberal, mundializagdo dos mercados. As organizagdes
assentes no taylorismo, que em si foi igualmente um movimento de
globalizacdo dos anos 50 e 60, estio em crise, com a organizacao da
producdo a desenhar-se a escala mundial em moldes diferentes
aproveitando a descida dos custos de transporte e as facilidades de
comunicagoes. A crise do taylorismo ¢ geradora de desemprego, explicando
parcialmente as elevadas taxas de desemprego que se registam nas
economias industrializadas. Globalizagdo e desenvolvimento sustentavel
sao fendmenos que devem ser equacionados conjuntamente. Os governos,
0s agentes econdmicos e sociais € a populacdo em geral deverdao estar
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consciente dos problemas e desafios que se colocam as sociedades
modernas e que exigem medidas e atitudes concertadas e conscientes, tendo
em vista a salvaguarda da qualidade de vida das populacdes, a dignificagdo
da pessoa humana e o desenvolvimento econdémico.

Importa adoptar politicas de informacdo e de divulgacdo, dirigidas as
empresas e aos cidaddos, dando-lhes conta dos desafios e problemas
associados a globalizagdo. No proprio sistema de ensino a sensibilizagdo
para estes temas devera ter lugar, o que implicara investimentos, urgentes,
na formagdo de professores em novas tecnologias da informagdo, de que as
técnicas multimédia e de tratamento da informacgao escrita e falada, assim
como o acesso a base de dados e a Internet constituem alguns dos vectores
essenciais.
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