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Orientacdes gerais e comuns e fixagdo dos niveis de ponderagéo dos pardmetros de avaliacdo
(Elaborado nos termos conjugados do artigo 58.2 e 602)
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D 207

1. A avaliacdo do desempenho dos trabalhadores incide sobre os seguintes pardmetros:
a) «Resultados» obtidos na prossecugdo de objetivos individuais em articulagdo com
os ohjetivos da respetiva unidade organica;
b) «Competéncias» que visam avaliar os conhecimentos, capacidades técnicas e
comportamentais adequadas ao exercicio de uma fungdo.
2. O parametro «Resultados» decorre da verificagdo do grau de cumprimento dos objetivos
previamente definidos que devem ser redigidos de forma clara e rigorosa, de acordo com os
principais resultados a obter, tendo em conta os objetivos, a proporcionalidade entre os
resultados visados, 0s meios disponiveis e o tempo em que sdo prosseguidos.

Os objetivos podem ser, designadamente:
a) De produgdo ou prestagdo de servicos, visando por regra a eficicia, com

satisfacdo dos stakeholders;

b) De qualidade, orientada para a inovagdo, melhoria do servico e satisfacio das
necessidades dos utilizadores;

c) De eficiéncia, no sentido da simplificacdo e racionalizagdo de prazos e
procedimentos de gestdo processual e na diminuigdo de custos de
funcionamento;

d) De aperfeicoamento e desenvolvimento das competéncias individuais, técnicas
e comportamentais do trabalhador.

3. Podem ser fixados objetivos de responsabilidade partilhada sempre que impliquem o
desenvolvimento de um trabalho em equipa ou esforgo convergente para uma finalidade
determinada.

4. Para os resultados a obter em cada objetivo sdo estabelecidos, até 5 indicadores de medida do
desempenho.
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6. Critérios de superagdo dos objetivos: ' @ i
Exemplos de Indicadores de medida do desempenho: f
a) Tempo/dias/meses —supera se para além do objetivo concretizado antecipar //\,I
\»

em dias/meses (converter em percentagem).

5. Fixagdo do nimero de objetivos por carreira: 3 a 5 objetivos

b) Percentagem — supera se realizar mais % da percentagem definida no objetivo.
¢) Nimero de unidades — supera se realizar/reduzir mais unidades para além das
definidas no objetivo. (Converter em percentagem).

7. Fixacdo de um nimero minimo de competéncias: Todos os colaboradores serdo avaliados por 5 a
7 competéncias, sendo que, as seguintes, sdo competéncias comuns, nas seguintes carreiras:
Técnico Superior:
a) ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com

eficdcia e eficiéncia os objetivos do servico e as tarefas que lhe sdo
solicitadas.

b) ANALISE DA INFORMACAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar,
interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los de forma logica
e com sentido critico.

¢) RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para
compreender e integrar o contributo dasua atividade para o
funcionamento do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

d) INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de atuar de modo independente e
proactivo no seu dia-a-dia profissional, de tomar iniciativas face a problemas
e empenhar-se em soluciona-los.

Assistente Técnico / Operacional:

a) ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para se focalizar na
concretizagdo dos objetivos do servigo e garantir que os resultados desejados
sdo alcangados.

b) RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para
integrar o contributo das suas fungdes no sentido da missdo, valores e
objetivos do servigo, exercendo-as de forma disponivel

8. Para a fixa¢do da classificacdo final sdo atribuidas ao pardmetro «Resultados» uma ponderacio
de 60 % e, ao parametro «Competéncias», uma ponderacdo de 40%.

9. As pontuacées finais dos parametros e a avaliagdo final sdo expressas até as centésimas.

10. Relativamente aos Critérios de diferenciagio do mérito e exceléncia:

a) A diferenciagdo deve ser expressa na ficha de avaliagio com a respetiva
fundamentacdo que devera explicar a relevéncia que os objetivos superados tiveram no
funcionamento da instituicdo, pois deverd também ser acompanhada de documentos
comprovativos da satisfacdo dos indicadores de medida fixados, bem como, de que o
desempenho em causa foi determinante para a concretizacdo dos objetivos definidos
para a drea funcional a que o colaborador pertence.

b) Quando for necessério proceder a desempate entre trabalhadores ou dirigentes que
tenham a mesma classificacdo final na avaliacdo de desempenho, releva
consecutivamente a avaliagdo obtida no pardmetro de «Resultados», a tltima avaliacéo
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fungdes publicas
11. Avaliacdo por Ponderag3o Curricular
a) No universo dos trabalhadores avaliados devem ser considerados todos os trabalhadores

cujo desempenho possa vir a ser objeto de ponderagdo curricular do biénio (n.2 7 do
art.2 42 da Lei n.2 66-B/2007).
b) Fatoresa Avaliar:

a) (HAP) Habilitagdo Académica e Profissional;

b) (EP) Experiéncia Profissional;

c) (VC) Valorizagdo Curricular;

d) (EFD) Exercicio de FungGes Dirigentes ou outros Cargos ou Fungdes de
Reconhecido Interesse PuUblico ou Relevante interesse Social ou, no caso
das carreiras com graus de complexidade funcional 1 e 2, Exercicio de
Fungdes Dirigentes/Coordenacdo ou outros Cargos ou Fungbes de
Reconhecido Interesse Publico ou Relevante interesse Social.

Em cada um dos fatores avaliados sdo considerados todos os
elementos constantes do curriculo. Nos fatores EP, VC e EFD, a
avaliagdo resulta da seguinte média ponderada:

Biénio a que respeita a avaliagdo 60%

Anos anteriores 40%

2.1. Carreira Técnico Superior:

a) (HAP) Habilitagdes Académicas e Profissionais

Entende-se por habilitagdo académica apenas a habilitagdo que corresponda a grau
académico ou que a este possa ser equiparado. Entende-se por habilitacao profissional a
habilitagdo que corresponda a curso legalmente assim considerado ou equiparado.

Habilitacdo inferior a legalmente exigida para a funcgao. 1 Valor
Habilitagdo igual a exigida para a fungao. 3 Valores
Habilitacdo superior a exigida para a fungdo. 5 Valores

b) (EP) Experiéncia Profissional

Para efeitos de avaliagdo da experiéncia profissional sdo consideradas areas relevantes as
compreendidas nas atribui¢ées do CES como, por exemplo, a articulagdo com parceiros sociais e
sociedade civil.

Neste fator é ponderado o desempenho efetivo de fungdes (declarado e devidamente
confirmado pela entidade onde sdo ou foram exercidas), da seguinte forma:
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Funcgdes exercidas em areas nao consideradas relevantes. 1 Valor

Funcdes exercidas em uma area relevante. 3 Valores

Fungdes exercidas em duas ou mais dreas relevantes. 5 Valores

¢} (VC) Valorizagdo Curricular

Neste fator é ponderada a frequéncia de agdes de formagdo nos ultimos cinco anos, de acordo
com o quadro infra.

(FP) Formagdo Profissional

Sem formagdo profissional. 1 Valor
Frequéncia de acfes de formagdo, semindrios num total <100 3 Valores
horas, relevante para a drea de atuacéo.
Frequéncia de agdes de formacgdo, seminarios num total =ou>a

5 Valores

100 horas, relevante para a drea de atuacdo.

E ainda ponderado o desenvolvimento de atividades concorrentes para a valorizacio pessoal
e profissional dos trabalhadores. Para este efeito sdo consideradas agdes relevantes:
coordenacdo ou participacdo de projetos ou de grupos de trabalho; representagio do 6rgio ou
servico em reunides no territério nacional ou no estrangeiro; atividade como docente,
formador, conferencista ou orador em areas compreendidas nas atribuicdes do 6rgdo ou
servico onde desempenhou fungdes; tutoria de estdgios curriculares ou profissionais; autoria
ou coautoria de livros, artigos ou outras publicagbes de cardcter técnico; participagdo, como
elemento efetivo, em juris de concurso.

(AR) Outras Atividades Relevantes

Sem nenhuma atividade relevante. 1 Valor
Com 1 a 5 atividades relevantes. 3 Valores
Com 6 ou mais atividades relevantes. 5 Valores

d) (EFD) Exercicio de Fungdes Dirigentes

Neste fator é ponderado o exercicio de cargos dirigentes, ainda que em regime de substituigdo,
por perfodo igual ou superior a 60 dias, entendendo-se como cargo dirigente os cargos de
diregdo intermédia e superior, de gestor publico e os chefes de equipa multidisciplinar.

E ainda ponderado o exercicio dos cargos ou funcgdes, considerados de interesse publico
ou relevante interesse social constantes dos artigos n.27 e n.28 do Despacho Normativo n.2 4-
A/2010, publicado no Didrio da Republica n.2 26, Il série de 08 de Fevereiro.
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Ndo existindo elementos a ponderar é atribuida a avaliagdo de 1 valor.

Cargo dirigente de nivel intermédio de 12 e 22 grau ou chefia
de equipa multidisciplinar com estatuto remuneratério 3 Valores
equiparado e exercicio de atividade de dirigente sindical.

Cargo dirigente de nivel superior de 12 e 22 grau, membros de
gabinete ministerial ou equiparado, cargo politico ou alto 5 Valores
cargo publico e chefe de gabinete ministerial ou equiparado.

2.2, Carreira de Assistente Técnico e Assistente Operacional

a) (HAP) Habilitacdes Académicas e Profissionais

Entende-se por habilitagdo académica apenas a habilitagdo que corresponda a grau
académico ou que a este possa ser equiparado. Entende-se por habilitagdo profissional a
habilitagdo que corresponda a curso legalmente assim considerado ou equiparado.

Habilitagdo inferior a legalmente exigida para a fungdo. 1 Valor
Habhilitagdo igual a exigida para a funcdo. 3 Valores
Habilitacdo superior a exigida para a funcdo. 5 Valores

b) (EP) Experiéncia Profissional

Neste fator é ponderado o desempenho efetivo de funcdes (declarado e devidamente
confirmado pela entidade onde sdo ou foram exercidas) quando integrem as areas funcionais
da carreira, categoria ou fungdo:

Assistente Técnico nas fungdes inerentes as dreas comuns e de suporte a gestdo dos servicos.

Assistente Operacional na execugdo de tarefas de apoio aos diversos servicos, nas fungdes de
natureza executiva de caracter manual ou mecdnico, enquadradas em diretivas gerais, ou de
execucgdo de tarefas de apoio elementares e de responsabilidade sobre equipamentos.

Para além das fungbes desempenhadas inerentes a carreira/categoria é ainda ponderada a
participacdo em projetos de relevante interesse para o servigo.

Nao existindo elementos a ponderar é atribuida a avaliacdo de 1 valor.

Funcdes exercidas inerentes a carreira/categoria. 3 Valores

Fung8es exercidas inerentes a carreira/categoria e participacdo em

. . . 5 Valores
projetos de relevante interesse para o servigo.

c) (VC) Valorizagdo Curricular

Neste fator é ponderada a frequéncia de agdes de formac&o nos Ultimos cinco anos, de acordo

com o quadro infra.
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Sem formagdo profissional ou com frequéncia de acgdes

= S 3 Valores '\“)‘
deformacéio, semindrios num total <a 70 horas.

Frequéncia de agGes de formacdo, seminarios e outras acbes

e 5 Valores
similares num total = ou> a 70 horas.

d) (EFD) Exercicio de Fungdes Chefia/Coordenacédo

Neste fator é ponderado a chefia de dreas funcionais, ainda que em regime de
substituicdo, por periodo igual ou superior a 30 dias. E ainda ponderado o exercicio dos
seguintes cargos ou fungdes, considerados de interesse publico ou relevante interesse social:
cargo politico, membro de gabinete ministerial ou legalmente equiparado e dirigente sindical.

N&do exercicio de fungdes de Chefia 1 Valor

Chefia ou coordenacdo de unidade organica e dirigente sindical. 3 Valores

Chefia ou coordenagdo de unidade organica e dirigente sindical ha

mais de 10 anos. 5 Valores

3. Avaliacdo final

Sem prejuizo da ponderagdo referida no ponto 2, a avaliagdo final resulta da média
ponderada das pontuagGes atribuidas aos fatores avaliados. Deste modo a grelha a
aplicar sera a seguinte:

Habilitagdes Académicas Profissionais 10%
Experiéncia Profissional 55%
Valorizagdo Curricular - (FP)=10%+(AR)=10% 20%

Exercicio de Cargos Dirigentes ou outros cargos ou fungdes de
reconhecido interesse publico ou relevante interesse social/chefia
de unidades ou subunidades orgénicas ou exercicio de fungbes de
coordenacgdo nos termos legalmente previstos.

15%

Quando deva ser atribuida pontuagdo de 1 ao fator a avaliar n? 4 as ponderag¢des para
o cdlculo da classificagdo final deverdo ser alteradas nos seguintes termos:

HabilitagGes Académicas Profissionais 10%

Experiéncia Profissional 60%
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Valorizagdo Curricular - (FP)=10%+(AR)=10% 20% v

Exercicio de Cargos Dirigentes ou outros cargos ou fungdes de
reconhecido interesse publico ou relevante interesse social/chefia
de unidades ou subunidades organicas ou exercicio de fungées de
coordenacdo nos termos legalmente previstos.

10%

4. 0 pedido de realizacdo de ponderagdo curricular devera ser entregue nos servicos até
dia 31 de janeiro do ano seguinte ao da conclusdo do periodo em avaliagdo. O mesmo prazo
é aplicado a entrega do pedido para fazer relevar a nota anterior ao periodo em avaliacio.
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