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PREFACIO

1. As préticas de concertacdo social tripartida — isto é, entre governos,
confederacges sindicais e patronais — tém uma longa, sélida e reputada tradicdo em
alguns paises europeus, como os escandinavos, a Austria, a Holanda. Noutros, onde
ndo existia uma experiéncia estruturada (Italia, Alemanha), as politicas concertativa
foram fazendo caminho, naturalmente em periodos diferentes, sob férmulas proprias e
com resultados desiguais. Vieram a alastrar mais tarde a Espanha e a Portugal, é
certo que ali primeiro e s6 depois entre nos, quando os dois paises ibéricos
reganharam o seu rumo democratico.

De um modo generalizado, pode dizer-se que a concertacéo social se difundiu pela
Europa ao longo da década de sessenta e atingiu o seu pico alto em meados dos anos
70. A partir dai, com as excepcOes de palies de forte sedimentacdo concertativa, e
ressalvados os casos de Portugal e Espanha que iniciavam entdo o0 seu processo
democrético, os grandes acordos sociais tripartidos parece terem comecado a perder
félego. E, entdo, varios observadores sociais interpretaram a evolucéo desta situacdo
formulando a tese de que se estava perante 0 «canto do cisne» da concertacéo social
nos seus moldes tradicionais.

Outros, todavia, ou mais prudentes ou menos cépticos, foram limitando-se a
prenunciar a mudanca do paradigma classico da macroconcertacdo a nivel nacional
para férmulas novas, e ditas mais ageis, de «meso» e «micro» concertacao.

Estribaram-se numa avaliacdo das consequéncias da internacionalizacdo da
economia e do crescendo da competitividade entre empresas em mercados abertos, e
também numa analise das profundas alteragbes na estrutura dos mercados de
trabalho e dos métodos de fixacdo das condi¢Bes laborais, a que se exigiria
flexibilidade crescente porque indivorciavel das condicBGes concretas e especificas de
cada empresa ou de cada sector de actividade.

E certo, porém, que prestigiados juslaboralistas, cientistas sociais e outros
estudiosos destas questbes ndo alinharam na defesa tdo radical destas ideias.
Reconhecendo o que é elementar ser reconhecido como da natureza dos fendmenos
politico-sociais, ou seja, a inevitabilidade de adaptacGes, advogam a sobrevivéncia
das politicas macroconcertativas e defendem-nas como as mais ajustadas a boa
governabilidade das sociedades complexas do nosso tempo.

Poderia ilustrar o exemplo destes autores citando o que, judiciosamente, Gino
Giugni escreveu a tal propésito:

«De facto, a politica de concertacéo social foi considerada até agora como
uma resposta a crise econdmica. Superada esta, a questdo é a de saber se ela
conserva ainda algum significado. Deste ponto de vista, pode dizer-se que
também depois da crise persiste um conjunto de problemas para os quais,
certamente, € importante a formagdo de um consenso entre os diversos
interesses organizados: o equilibrio orcamental, a politica fiscal, o ainda nao
ultrapassado perigo da inflacdo e, em consequéncia, as questdes referentes a
um possivel controle dos rendimentos, a necessaria revisdo do Estado Social
(que é um problema que excede os limites deste decénio) e, por ultimo, ao
menos no que se refere a certos paises, o papel protagonista (ou pelo menos de



grande relevo) assumido pelo emprego publico, inclusive do ponto de vista da
negociacao sindical»

2. Neste contexto de controversia doutrinal, ndo seria aceitavel que o Conselho
Econdmico e Social, ao herdar a positiva experiéncia dos acordos incumbados e
negociados no seio do extinto Conselho Permanente da Concertacdo Social, se
alheasse de tao significativa temética.

Em outros paises, como referi, 0s estudos, as analises e o debate incidente nestas
questBes sdo mdaltiplos e plenos de interesse. E compreende-se que seja assim: a
avaliacdo sistematica e objectiva das tendéncias das relacGes profissionais e a
observagdo dos caminhos da intercambiagéo entre sindicatos, patrGes e poderes
publicos constituem condicGes elementares de boa perscrutacdo do futuro - logo, de
preparacdo mais acertada das politicas econdmicas e sociais.

Infelizmente, entre nds e como € consabido, ndo sdo muitos os que esfor¢cadamente
se dedicam a reflexdo nestas areas, em particular a que toca a concertacéo social.

E certo que alguns meritdrios mas esparsos ensaios foram surgindo nestes Gltimos
anos em alguma literatura da especialidade, despertados, porventura, pelo sucesso
inesperado da concertacdo social no nosso Pais. Mas faltava uma tentativa geral de
avaliacdo do conteido dos acordos sociais e um balanco preliminar da nossa
experiéncia. O Conselho Econdémico e Social tinha, pois, o dever de procurar
colmatar essa lacuna.

O resultado da iniciativa ai esta. Fica com o timbre de pioneira, 0 que ndo sera
pouco. Capta, seguramente, um capital de contribui¢cdes de reputados especialistas
portugueses. E por sobre 0 mérito intrinseco dessas mesmas contribuicGes, releve-se o
da coragem que revelaram os autores em ndo se escudar na escassez de contributos
doutrinais anteriores, ou na falta ou insuficiéncia de dados e materiais solidos de
andlise sobre a nossa concertacdo social. Ousaram abrir pistas de reflexdo de
indiscutivel interesse, explorar hipoOteses de observacdo, dar a estampa retratos
incisivos dos acordos sociais que foram celebrados nos ultimos anos - aceitando,
implicita e naturalmente, o risco inerente a uma postura de investigacdo e analise
experimentais.

E evidente, por isso, que a iniciativa corporizada neste volume tem um caracter
marcadamente exploratério. Ainda que suportada por contribuicbes de raiz
multidisciplinar, carecera de desenvolvimentos posteriores, de eventuais correcgdes e
ajustamentos e de uma linha de fundo mais nitida e segura de interpretacéo
globalizante, sustentada por interfaces analiticos reciprocamente testados. Em suma:
a este primeiro passo, outros devem seguir-se-lhe.

3. E que estou plenamente convicto de que vale a pena ir mais fundo e mais longe
na avaliacdo e no balanco da prética da concertacdo social em Portugal.

O que esta em causa é percepcionar-se melhor o significado e o alcance das
politicas concertativas para 0 nosso Pais. Este ganha ou ndo, e porqué, com um
processo estruturado, organica mas sobretudo funcionalmente, de concertagéo social?
Que condicdes politicas, econdmicas, sociais, organizativas, o viabilizar melhor ou,
porventura, o paralisam transitoriamente ou, até, o tornam rejeitavel pelos
interlocutores sociais? Que objectivos, que estratégias, que concessdes reciprocas
ocorrem na intercambiagdo das trés partes? E que articulagdes se estabelecem, ou
ndo, com a contratacdo colectiva a nivel sectorial, regional e de empresa? Quais as
conexdes com o sistema politico global e com o sistema partidario? Enfim: serdo o

'«Gobierno privado y parlamentarismo», in La Concertacion Social tras La Crisis, Editorial Ariel,
1990.



dialogo social e a concertacdo tripartida, em época de tdo fundas incertezas como a
nossa, um estribo para que as evolucGes se operem sem solavancos agressivos e
consequéncias imprevisiveis ou, ao invés, funcionardo como dilagbes ou
emperramentos ao devir?

Estas, e lamas outras questdes suscitadas pela delicada e complexa tematica da
concertacao social, constituem um vasto e importantissimo campo de analise, que esta
praticamente a descoberto. E ele, porém, decisivo. Nele se devem centrar atencdes e
concentrar esforcos, muito mais do que aplica-los no palco dos holofotes com que 0s
«mass media» noticiam os enredos de envolvéncia partidaria ou a liturgia cerimonial
da concertacdo social, transformando-a em espectaculo politico. Que naturalmente
também é, mas n&o sobretudo.

4. As interrogacdes que exemplificativamente atras formulei implicam uma certa
visdo sobre o funcionamento democratico da nossa sociedade. O debate sobre a
concertacéo social ndo € neutro do ponto de vista ideoldgico.

Se fosse necessario comprova-lo, a experiéncia do nosso Pais serviria de excelente
exemplo. Por alguma razéo no Portugal p6s-25 de Abril, e durante longos anos ainda,
foi inviavel um processo de concertacdo social. Com efeito, a logica desta ndo
arranca da visdo escatoldgica do adversario que tem de morrer para que amanhas
cantem. Percebe-se, por isso, a oposicao de raiz e o combate frontal que sempre Ihe
moveram o marxismo e o sindicalismo de conflitualidade politica e ideoldgica nele
filiado.

Mas, em campos de sinal contrario, também a concertacdo social desperta
adversérios, ou é, pelo menos, encarada com profunda desconfianca. O programa
politico que a Sr.2 Thatcher conduziu com méo de ferro contra os poderosos sindicatos
britanicos, e os seus alegados privilégios, ficou bem conhecido como modelo
alternativo a concertacao social.

N&o seria exacto, porém, sustentar-se que sdo apenas governos de inspiracdo
socialista e social-democrata aqueles que propugnam, impulsionam e aceitam, por
razbes programaticas, a concertacdo com as forcas sociais e econémicas. Seria um
erro lapidar esquecer-se que o pensamento da Igreja Catdlica desde ha muito defende
(recordem-se as enciclicas Rerum Novarum e Quadragessimo Anno) a livre e
responsavel cooperacdo das classes sociais e destas com os poderes publicos, com
vista ao bem comum das sociedades.

Os exemplos praticos tém vindo a revelar estrondosamente que as teses de
homologia ideol6gica entre governos e centrais sindicais, como suporte exclusivo ou
preferencial dos modelos concertativos, estdo erradas®. O caso da vizinha Espanha, e
varios outros ha, ai esta para o demonstrar. O Governo do PSOE néo foi o iniciador
da experiéncia concertativa espanhola, mas sim o de Adolfo Suarez; e nos altimos
anos tem sido flagrante a surdez do didlogo e o esvaziamento da concertagdo
tripartida, ndo obstante a identidade ideoldgica de base entre a UGT espanhola e o
PSOE.

Isto parece demonstrar que um dos factores mais decisivos para o sucesso das
praticas concertativas repousa na verdadeira autonomia colectiva dos parceiros
sociais — quer do lado sindical, quer do lado patronal, convém sublinha-lo (porque
este ltimo também n&o é imune aos conubios politico-partidarios) — tanto quanto na
confianga reciproca que entre eles se possa estabelecer, bem como no sentido de
credibilidade que lhes inspire a politica governativa projectada e acerca da qual
sejam chamados a associar-se.

?A este respeito, v. 0 excelente ensaio do Prof. Mario Pinto, «Ensaio sobre a concertago social e a
mudanca do paradigma sindical e social», in Portugal em Mudanca, INCM, 1991.



5. Afigura-se muito curioso assinalar-se, a propoésito da questdo da autonomia
colectiva dos parceiros sociais e das suas implicagdes, o que ficou acordado no AES
de 1990 a respeito da sobrevivéncia do modelo baseado no entdo Conselho
Permanente da Concertacgdo Social (CPCS).

Discutia-se, na altura, se a criagdo do Conselho Econdmico e Social, acordada no
ambito da Ultima revisdo constitucional, conduziria ou ndo a obrigatdria extin¢éo do
CPCS. Ora, como se verificou, a vontade comum das confederacfes patronais e
sindicais signatarias do Acordo Econdmico e Social apontava no sentido da néo
extingdo do CPCS. E para a hipotese de tal ndo ser viavel, «o Governo comprometeu-
se a defender quanto a estrutura do novo Conselho Econémico e Social:

— A criacdo de uma seccao de Concertacdo Social com absoluta autonomia,

— Que essa seccdo terd a mesma composicdo do actual CPCS e as suas
competéncias e fungdes ndo seréo diferentes das do actual Conselho;

— O Governo e as Confederacdes Empresariais e Sindicais comprometem-se a
fazer-se representar nessa sec¢do ao mesmo nivel da actual representacdo das partes
no CPCS» (cf. AES, Acompanhamento e Execucao).

A solucéo assim consensualizada veio a ser respeitada na elaboracéo e aprovacéo
da Lei n°® 108/91, de 17 de Agosto. Com efeito, esta instituiu a Comissdo Permanente
de Concertacdo Social, no seio do Conselho Econémico e Social, com plena
autonomia deliberativa no ambito especifico da sua actuacdo: «em matéria de
concertacao social, ndo carecem de aprovacao pelo plenario as deliberagdes tomadas
pela respectiva comissdo especializada». E, ademais, «compete a Comissao
Permanente de Concertacdo Social aprovar o seu regulamento especifico» (artigo 9.°
da referida Lei).

N&o vem aqui ao caso analisar do bem ou mal fundado desta solucéo legislativa,
possivelmente controversa e geradora de alguma viscosidade l6gica na arquitectura
do figurino institucional do CES. O que é importante, do ponto de vista de analise da
nossa experiéncia concertativa, € a constatacdo de uma forte posicdo consensual entre
os interlocutores patronais e sindicais® quanto ao modelo organizativo e funcional sob
que vinha tendo lugar a pratica da concertagao social.

Por sobre os iniludiveis interesses, legitimos alids, que os parceiros sociais
detinham e detém na preservacdo de um espaco proprio e autébnomo de dialogo e
negociacdo, aquela posicdo consensual evidencia também que se foi criando entre
nos, gradativamente, um dominio significativo de confianca mutua entre governo e
confederacbes com assento na Concertacdo Social. Ndo fosse assim, seria pouco
intelegivel o objectivo de resguardar ao maximo o arquétipo organizativo e funcional
da macroconcertagao.

Tenho para mim que o futuro desta ndo podera deixar de passar, sempre, pela
existéncia desse clima de confianca. E por isso € também muito importante evitar que
atrasos mal justificados, ou incumprimentos bloqueadores de matérias negociadas
possam vir a fazer germinar nas partes — em qualquer das partes — uma atitude de
desconfianga e um sentimento de inseguranca.

6. Alias, e como tem sido justamente assinalado por observadores atentos a estas
questdes, a confianca sustentada acaba por gerar uma dindmica de ampliacéo
temporal e tematica da prépria concertacéo.

® N&o obstante a CGTP ndo ter, in extremis, subscrito o AES, é sabido que participou
empenhadamente nas negociacles e 0 aspecto sob referéncia ter-lhe-a merecido concordancia igual a
que foi exprimida pelos subscritores daquele Acordo.



A este respeito, € também ilustrativa a nossa experiéncia. Dos textos exclusiva ou
predominantemente centrados nas politicas de rendimentos e precos passou-se para
um verdadeiro e notével pacto social (0 AES de 90), com um conteido muito rico, em
que se opera uma mais apertada articulacdo entre o econdémico e o social e onde se
programa o faseamento de um vasto conjunto de solugbes complementares e de
execucao dos principios e das medidas acordados.

Similarmente, embora com alcance menos ambicioso, também o Acordo de
Politica de Rendimentos para 1992 contempla matérias que extravasam do campo
mais tradicional dos rendimentos e precos: prestacGes sociais, fiscalidade, habitacéo,
emprego, comparticipacdes do Estado no custo dos medicamentos e certas medidas
para as empresas, por exemplo.

Ao fim e ao cabo, tudo isto conjugado conduz a hipdtese interpretativa de que os
parceiros sociais signatarios dos acordos de concertacao foram adquirindo uma visdo
mais funda e mais alargada das politicas econdmicas e sociais e do seu natural
cruzamento, o que considero positivo do ponto de vista da concepgdo e do papel que
foram assumindo voluntariamente no tabuleiro politico da formulacéo e da execugao
daquelas politicas.

Este estatuto de parceria acarreta consequéncias, que nao deixam de ter
implicacgdes a ponderar.

Por um lado, a concertacdo social assim ampliada despoleta uma certa
proliferacdo de 6rgéos e instancias complementares comi competéncias publicas, em
gue os parceiros sociais reclamam e obtém assento. Tome-se, a titulo de exemplo, a
constituicdo do «Observatorio do Emprego e Formacao Profissional» (Portaria n°
180/93, de 16 de Fevereiro), em cuja unidade central de coordenacdo estdo
representadas as trés confederagdes patronais e as duas centrais sindicais. Como se
sabe, este «Observatorio» foi um instrumento de analise e acompanhamento da
evolucdo do emprego, negociado e previsto no Acordo de Politica de Rendimentos
para 92.

Outro exemplo pode ser invocado: o da criagcdo do muito recente «Instituto de
Desenvolvimento e Inspeccdo das Condicdes de Trabalho)» (Decreto-Lei n® 219/93,
de 16 de Julho), em cujo Conselho Geral participam representantes das confederagdes
patronais e sindicais, e que tem raiz no AES de 90 e no Acordo de Seguranca, Higiene
e Saude no Trabalho de 30 de Julho de 91.

Daqui deduziria que a concertacdo social vem a suscitar uma importante
consequéncia para o Estado: instancias e 6érgdos deste abrem-se a participacéo
consultiva, ou até co-deciséria, dos parceiros sociais, ou sdo criados por forca das
solucdes acordadas. E a expressdo da Administracdo descentralizada funcionalmente;
e também, por vezes, da Administracdo desactivada da incumbéncia da execucdo de
certo tipo de tarefas (por exemplo, de programas operacionais de formacéo
profissional ou de outros tipos de apoio ao emprego), ainda que mantendo o poder de
fiscalizacdo e controle de que ndo deve abdicar enquanto garante dos interesses
publicos.

Esta dimensdo tematica alargada da concertacdo social coloca os parceiros
sociais numa posicao que extravasa a de meros representantes de trabalhadores e de
patroes. De facto, a natureza e a relevancia extensivas das matérias que contratam
com o governo acaba por os implicar e envolver em eixos muito vastos e sensiveis das
politicas de governacao.

Ao entrarem na negociacdo e no concerto de tais matérias, 0s parceiros sociais
ndo podem deixar de ter em vista o equilibrio global dos diversificados interesses
colectivos e sectoriais cuja representa¢do associativa directa muitas vezes nao detém



(interesses dos consumidores, dos contribuintes, das familias, por exemplo). E
importante, entdo, que tenham presente as implicacdes da concertacéo social e 0s
reflexos dos correspondentes acordos nas camadas portadoras daquele tipo de
interesses, porque do sentido e dos resultados da sua postura poderd advir-lhes
prestigio e mérito acrescidos, ou, ao contrario, um choque conflitual, por
incompatibilizagdo com outros actores sociais que se reclamem defensores daqueles
mesmos interesses.

Esta é uma das implicacdes que uma dimenséao institucional da concertagdo social
pode comportar. Tem outra insita, a montante: justamente a de saber-se até onde pode
ir, em cada momento, a elasticidade das areas negociaveis na transac¢ao politica que
se opera entre as trés partes, questdo que imbrica com o papel dos governos e dos
partidos politicos e se conexiona também com as fungdes de representacao
parlamentar. E tem outra visivel, a jusante: a da capacidade efectiva dos parceiros
sociais de actuar e influenciar os niveis intermédios e de base das suas esferas de
representacdo associativa, sob pena de os acordos que subscrevem serem ameacgados
por subversdo interna ou pura e simplesmente ignorados no terreno da concretizacéo
quotidiana das solugdes concertadas a nivel global e nacional.

7. A luz das interrogacdes e das curtas reflexdes que esbocei, é evidente ndo poder
carrear-se ainda um conjunto de certezas sobre o significado e o impacto concretos da
experiéncia da concertagao social no nosso Pais.

Todavia, olhando para trés, € irrecusavel o enorme salto qualitativo que se
observa entre o longo periodo de conflitualidade aguda e permanente do p6s 25 de
Abril, marcado por pesada carga ideoldgica e politico-partidaria, e o periodo que,
«grosso modo», se inicia com o movimento de democratizacéo sindical levado a cabo
pela UGT (e também por sindicatos independentes), toma balan¢o com a criagcdo do
Conselho Permanente da Concertacdo Social e desabrocha com relevancia na fase da
celebracdo concreta dos varios acordos de concertacéo social.

Seria imprudente considerar como consolidada esta fase fundacional da prética
concertativa em Portugal. Mas também penso que seria seguramente incorrecto, na
base dos estudos e observacdes ja disponiveis, ndo a considerar como globalmente
muito positiva: no favorecimento da politica desinflacionista, na estabilizacdo das
tensdes sociais, no rasgar de reformas na area da legislacdo laboral em sentido lato,
na criacdo de uma tendéncia de moderacdo salarial ndo conducente a perdas
efectivas do poder de compra dos trabalhadores, no impulso importante com que
contribuiu, enfim, para o aprofundamento da participacao democratica no nosso Pais.

E este Gltimo factor pode ser, se vingar em definitivo no futuro, aquele de que
justamente se dird ter constituido uma verdadeira alteracdo estruturante do nosso
sistema democratico.

Lisboa, Junho de 1993
NASCIMENTO RODRIGUES
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INTRODUCAO

O presente texto € um ensaio de apresentacdo sistematizada de conceitos tedricos
basicos sobre o processo de concertacdo social, de arrumacdo de dados estatisticos
correntes, de uma tentativa de leitura interpretativa da realidade portuguesa numa
Optica centrada na concertagdo social e de uma reflexdo sobre algumas reminiscéncias
pessoais.

Poderd, talvez, servir para se conhecer um pouco melhor um passado que, nédo
sendo j& recente, é tomado como distante; mas temos corno seguro que, se tiver
alguma utilidade, ela s6 podera sair do que possa contribuir para se poder melhor
perscrutar e preparar o futuro, um futuro que estd longe de se perfilar tdo «facil»
quanto o passado recente.

Nesta perspectiva, consideramos que a concertacdo social devera desempenhar, no
futuro, um papel mais significativo do que aquele que desempenhou no periodo de
referéncia, i. e., na mais de década e meia desde 1974-1975.

12



| - A CONCERTAGCAO SOCIAI, COMO CONCEITO E COMO FENOMENO

A nocgdo de concertagdo social € um elemento simultaneamente simples e
complexo das sociedades europeias modernas.

Simples, porque parte de uma ideia basica que, em si mesma e devido ao seu
caracter elementar, é inatacavel: as sociedades humanas (p. ex., as sociedades
nacionais europeias da 2.2 metade do século XX, na plenitude da sua complexidade)
tém de funcionar e, o registo histérico o demonstra, funcionam sempre (tal corno as
economias), melhor ou pior. E, porque sempre funcionam, ha sempre nelas inscritos
mecanismos de acerto de posi¢fes, com maiores ou menores custos, em melhores ou
piores condicOes de eficiéncia na obtencdo de resultados, mas sempre ultrapassando,
melhor ou pior, as situacbes concretas ditas de «normalidade» ou de «crise» — a
realidade essencial é, com efeito, a de que «a histdria ndo conhece impasses».

Essa simplicidade elementar transforma-se (no interior do proprio conceito de
concertacdo social) em complexidade a partir do momento (logicamente necessario - e,
dai, originando a transformacéo no interior do conceito) em que se pretende passar a
actuacao, i. e., a0 modo de explicitamente concretizar o conceito.

A complexidade do conceito resulta de dois factores: um, de caracter doutrinal,
originando mecanismos de aceitacdo/rejeicdo; o outro, de caracter analitico, situa
inexoravelmente a concertacdo social em zonas de interface, para as quais o
ferramental tradicional de analise estd, frequentemente, menos adaptado. De notar que
o 1.° factor é o dominante, apresentando-se o 2.° como instrumental, embora,
obviamente, com repercussdes importantes sobre o desenvolvimento do conceito na
Sua passagem a pratica.

Uma apreciacdo sumaria do factor de caracter doutrinal permite explicitar, de
imediato, a transformacao da simplicidade na complexidade contida no conceito

Perante a inexorabilidade do funcionamento das sociedades, a nogdo de
concertacdo social assume o pressuposto seguinte: os problemas gerais das sociedades
modernas sdo melhor geridos numa base de cooperagdo/concertacdo do que numa
abordagem de conflito/luta de classes. Deste pressuposto, ha que extrair duas linhas de
reflexdo adicional.

Desde logo, a primeira para sublinhar que se trata de «melhor gerir» os problemas,
i. e., «melhor», ndo em termos absolutos de atingir o resultado Gltimo (porventura
inexistente) de assegurar o «bem» inultrapassavel mas, tdo-somente e no terreno
concreto, fazer «melhor», em termos relativos. E, de seguida, um elemento adicional
de relativizacdo: a concertacdo social ndo tem (nem pode pretender ter, sob pena de
inoperacionalidade) a pretensdo de actuar aos niveis mais profundos da natureza da
sociedade, cabendo-lhe, tdo-somente, assegurar condi¢Bes para que 0s seus problemas
gerais sejam «geridos» t&0 bem quanto possivel. E essa nogao relativa de «gerir» que
da conteddo proprio a actuacdo da concertacdo social, mormente em sociedades
complexas como as europeias actuais.

E é, precisamente, perante este seu duplo caracter de relativizagdo dos mecanismos
sociais que a nogdo de concertacdo social desencadeia (por assim dizer,
automaticamente) os mecanismos doutrinais, acima referidos, de aceitagdo/rejeicao.
Com efeito, o pressuposto basico da concertacéo social tanto pode ser (e &, na pratica)
facilmente apreendido e aceite, como pode ser (e &, na expressdo concreta das posigdes
de pessoas ou grupos) liminarmente rejeitado. O resultado, em cada momento e em
cada situacdo concreta, tem a ver com a resultante de quatro factores: as exigéncias de
gestdo de sociedades complexas, o grau de liberalidade inserido nos mecanismos
sociais, a eficicia dos mecanismos na obtengéo de resultados e o corpo doutrinal que,
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explicita ou implicitamente, enforma cada sociedade concreta. Desnecessario sera
dizer que o relevo da nogdo de concertacdo social se afirma, face aqueles quatro
factores, em sociedades de alto grau de complexidade, com sistemas politicos de nivel
mais elevado de liberdade de escolha, de garantia de direitos humanos e de liberdade
de expressao, nas quais a eficacia da obtencdo de resultados esta definida em termos de
equilibrio social e ndo apenas em termos estritos de apropriacdo individual e imediata
da riqueza e em que o corpo doutrinal proporciona uma perspectiva personalista e ndo
puramente materialista da natureza das sociedades.

Como acima referimos, a complexidade do conceito de concertacdo social resulta,
ainda, de um factor analitico intimamente associado ao seu caracter de fenémeno
orientado para as matérias de interface nas sociedades modernas. Com efeito, a
concertacdo social €, na sua esséncia, o elemento formal de cruzamento, em cada
sociedade concreta, do econémico, do social e do politico. N&do admira, portanto, que,
posta directamente perante esse interface de grande dimensdo, a complexidade do
conceito se afirme. E, perante essa complexidade, é fundamental para a concertacao
social actuar em duas linhas simultaneas: certamente, em primeira linha, utilizar as
contribuigdes dos ramos parcelares de conhecimento (economia, sociologia, ciéncia
politica) e, sempre que possivel, interliga-los; mas também (e sobretudo) manter uma
atitude permanente de busca, no terreno, da gestdo da complexidade dos interfaces em
ordem a obtencdo de resultados que permitam dar resposta consistente aos problemas
da vida concreta. Referir, a este respeito, a articulacdo entre um pressuposto tedrico-
doutrinal, um sentido pratico e paciente da negociacdo e uma boa dose de «bom senso»
sera, seguramente, uma sobressimplificacdo das coisas — mas é também, na realidade
da vida, uma condicao necessaria da concretizarao Util da propria concertacéo social.

Poderd ser atil, para concluir este ponto introdutério de carécter geral, procurar
responder a questdo de explicitar para que serve a concertacdo social, quer dizer,
ensaiar urna sistematizacao das funcdes para que estd vocacionada. Reflectindo sobre
0 potencial contido no conceito, encontramos as seguintes oito funcgdes:

1) Difusor privilegiado de informagédo tratada, i. e., um quadro em que o
acompanhamento da situacdo econémica e social pode — deve — ser feito no
didlogo institucional tripartido, muito para além da mera difusdo de elementos
estatisticos e podendo servir de base a aproximacao de posicdes;

2) Estabilizador da sociedade, reconduzindo as tensdes sociais, sempre existentes,
a niveis susceptiveis de ser geridos sem criacdo de rupturas em resultado da
simples incapacidade para enfrentar situagdes que, frequentemente, se situam
num nivel de conflitualidade dentro de pardmetros considerados normais;

3) Quadro institucional de negociacdo da politica de rendimentos e precos,
constituindo a mais vulgarizada das fungdes da concertacdo social — de tal
modo vulgarizada que, por vezes, a sua indevida hipertrofia (sobretudo por
manipulacdo da sua expressdo nos meios de comunicacdo social) acaba por
instilar, erradamente, uma nocao truncada do conceito na percepgdo por parte
dos agentes econdémicos e sociais;

4) Amortecedor dos custos sociais da modernizacdo, porquanto a concertacéo
social constitui, porventura, o Unico mecanismo horizontal que permite fazer
face — e procurar gerir em termos de visdo geral dos problemas — aos custos e
as oportunidades sempre associados as transformagGes estruturais que a
modernizacdo das economias implica — e tanto mais assim quanto a
reestruturagdo das economias (ao nivel dos sectores e, sobretudo, das
empresas) se apresenta como inexoravel no quadro geral das economias
europeias p6s-1992, com significativo impacte sobre as empresas portuguesas;
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5)

6)

7)

8)

Compatibilizador de estratégias, funcdo que se apresenta como a mais
complexa (e, porventura, a mais ambiciosa), ndo devendo ser confundida com
qualquer exercicio de planeamento mas traduzindo, pelo contrério, um
pressuposto basico de qualquer accao séria sobre o conjunto da economia. Sem
esta fungédo concretizada (e o quadro da concertacdo social, ndo sendo de modo
algum exclusivo, é aquele em que podem mais facilmente ser obtidos os
ganhos ligados & institucionalizacdo) ndo nos parece haver qualquer
possibilidade séria de concretizacdo de um processo efectivo de modernizagéo
de uma economia, particularmente no caso da portuguesa;

Promotor de niveis mais altos de consciencializacdo dos agentes econémicos e
sociais, traduzindo o processo (que reputamos fundamental para a evolugédo das
sociedades europeias contemporaneas) de assumpc¢do, em termos teoricos e
conceptuais sélidos, das responsabilidades dos agentes econémicos e sociais e,
por essa via, a adopcdo de comportamentos e estratégias consistentes com 0s
objectivos associados ao proprio desenvolvimento econémico e social (que, em
ultima andlise, devera traduzir-se por um jogo de soma positiva em que a
reparticdo dos ganhos, a todos os intervenientes, em alguma medida, convenha
- €aso contrario, ndo sera sustentavel no tempo);

Detonador de reformas, funcdo que, na sua dimensdo mais imediata, decorre
da resposta as necessidades de modernizacdo e, na sua dimensdo mais geral,
constitui elemento instrumental da assumpcao da fungéo anterior;

Finalmente, gerador de corpos intermédios, na medida em que o processo de
concertacdo social, na sua vivéncia regular ao longo do tempo, conduzira a
uma dupla identificacdo: por um lado, no plano tedrico, da necessidade
imperiosa do papel dos corpos intermédios na estruturacdo de sociedades
capazes de equilibrarem o peso da concentracdo de poder nos érgaos
executivos do Estado (quando esse poder fica directamente exercido sobre o
cidaddo isolado), por outro lado, no plano concreto, de instituicdes e ou
organizacles que, na pratica, desempenham esse papel, contribuindo para a
vivificacdo do corpo social e da actividade econémica, sem a qual o mero
crescimento dos indicadores macroeconémicos se perfila como desprovido de
sentido.

Formuladas estas breves consideracdes de caracter geral, passaremos a apresentar

algumas reflexdes sobre a experiéncia portuguesa de concertacdo social no periodo que
ja decorreu do ultimo quartel do século XX, atendendo especialmente (de acordo com
a intencdo expressa no motivo que originou este texto) as circunstancias dos seus
primeiros passos institucionais.

Il - O REGISTO HISTORICO

1 -0 quadro institucional: o CPCS, marco formal da institucionalizagdo do

conceito

A criacdo, pelo Decreto-Lei n.° 74/84 de 2 de Margo, do Conselho Permanente de

Concertagéo Social (CPCS) constitui o marco formal de institucionalizagdo, em termos
operacionais, do processo de concertacao social na economia portuguesa.
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Né&o se tratou de uma medida isolada e consubstanciada na mera publicacdo de um
texto legal; tratou-se, com essa publicacdo, apenas de formalizar um processo
relativamente informal, mas muito empenhado, que, ao longo da 2.2 metade de 1983, o
Governo e os parceiros sociais vinham desenvolvendo, sem qualquer alarde, em
sucessivas fases, programadas de modo a virem a culminar na criacdo do CPCS. A
inauguracdo oficial da actividade do novo 6rgdo leve lugar no dia 20 de Marco de
1984, desde logo tendo ficado assente que o CPCS seria solicitado a emitir parecer
sobre a proposta, a apresentar pelo Governo em Junho do mesmo ano, do Programa de
Recuperacdo Financeira e Economica (PRFE). Assim viria a acontecer, dando lugar,
como adiante referiremos, ao primeiro texto estabelecido como resultado de
negociacdo, concertacdo e consenso no seio do CPCS e formalmente assinado em 19
de Setembro do mesmo ano.

O CPCS néo foi a primeira tentativa de levar a préatica, em Portugal, alguma forma
de concertacdo social no p06s-1974; foi, porém, aquela que veio a afirmar-se
consistentemente desde a sua criacdo e que sé seria ultrapassada aquando da sua
substituicdo pela instituicdo em que, desde a primeira hora, se pretendia viesse a
integrar-se, i. e., 0 Conselho Econdmico e Social.

N&o caberia, neste artigo, uma abordagem do leque de tentativas postas em
andamento na experiéncia portuguesa. Mas haverd toda a vantagem em referir
explicitamente a contribuicdo dada, nesse dominio, por J. M. Rocha Pimentel' ao
apresentar de modo sistematizado 0s «seguintes aspectos institucionais ou de actuacéo
socio-politico-administrativa», seleccionados de entre «os factos da experiéncia
portuguesa recente que tiveram ou pretenderam ter resultados na via da concertacao»:

— 0 sistema e organica de planeamento e composicdo do Conselho Nacional
do Plano;

— apolitica de rendimentos;

— outras politicas sectoriais (emprego, igualdade, condi¢des de trabalho);

— o sistema de relacGes profissionais (relacdes colectivas de trabalho);

— actuacdo internacional tripartida (OIT);

— actuacdo governamental directamente dirigida a concertacdo social.

Sobre cada um destes tdpicos, o autor citado apresenta o respectivo contelido e a
sequéncia da sua evolugdo, tornando-se claro que apenas com a futura criacdo do
CPCS ficaria assegurada a institucionaliza¢do consistente do conceito de concertacao
social.

O CPCS era uma instituicdo profundamente marcada pelos figurinos de instituicoes
analogas de paises da CEE e, ainda, pela propria experiéncia do Comité Econémico e
Social. Mas ndo era, obviamente, um mero decalque; alias, as caracteristicas da
situagdo portuguesa em 1983-1984 eram manifestamente diversas daquelas em que as
outras instituicbes europeias tinham sido criadas.

Reflectindo, hoje, sobre as caracteristicas do CPCS na sua génese e no que foi a
sua primeira fase de funcionamento, poderemos sistematizar o raciocinio identificando
0s sete seguintes aspectos:

— preocupacdo permanente com a materializacdo da logica tripartida de
actuacao;

— participacdo pessoal e directa de membros do Governo, diferentemente da
situacdo prevalecente em outras paises europeus;

! «Concertagdo social e politica de rendimentos em Portugal: Experiéncia recente e perspectivas para a
década de 80» in Economia, vol. VIII, n.° 2, Maio de 1983, p. 362-373.
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—um esforco (prévio a criacdo do CPCS e, na medida do possivel, continuado
na sua primeira fase de funcionamento) no sentido de assentar o lancamento
da concertacdo social num certo grau de elaboracdo tedrica, excluindo
qualquer abordagem que significasse a instrumentalizacdo politica do
conceito (e, por essa via, a sua perverséo);

—0 langcamento do CPCS ocorreu num periodo de séria crise econdmica e
financeira em Portugal, ndo sendo inequivoco se tal circunstancia constituiu
factor favoravel ou desfavoravel (e podendo, com efeito, argumentar-se em
cada um dos dois sentidos);

—a légica interna da concepcdo do CPCS foi profundamente marcada (mais na
vivéncia concreta da génese e do funcionamento da instituicdo do que na
mera letra da legislacdo) por duas ideias: o papel da funcdo consultiva na
politica econdmica e a assumpgdo do relevo dos corpos intermédios no
processo geral de gestdo das sociedades;

—a composicao do CPCS, que deu origem a um debate aprofundado nas rondas
de consultas sobre o respectivo estatuto, acabou por estabilizar-se através da
representacdo dos organismos patronais e sindicais ao nivel de
confederacdes;

— finalmente, no que respeita ao ambito de actuagdo do CPCS, tudo apontava
(mas viria a ser posteriormente alterado) para que ele viesse a constituir um
quadro de debate e de acompanhamento da evolugdo da politica econdémica e
social do Pais, ultrapassando em muito a mera fixacdo de referenciais para
precos e salérios e procurando trazer, progressivamente, 0s parceiros sociais
ao proprio processo de formulacdo e execucdo das politicas, em particular no
que entdo respeitava (e, hoje, mais intensamente respeita) a gestdo do
processo de modernizacdo da economia portuguesa

2 — Os eleitos e as repercussdes Sistematizacdo da informacao estatistica

Proceder a uma avaliacdo dos efeitos da experiéncia portuguesa de concertacao
social desde 1974 (em particular, por mais significativo, desde a criacdo do CPCS)
implica atender a mdultiplos factores inerentes ao proprio conceito de concertacdo
social e a sua traducdo no tempo e no modo da préatica da vida de cada sociedade, no
caso a sociedade portuguesa p6s-1974.

N&do serd, neste momento, razodvel procurar estabelecer «a avaliacdo» da
experiéncia portuguesa de concertacdo social, tanto mais quanto é certo que sé agora,
na viragem de 1992 para 1993, esta a iniciar-se o percurso da sua instituicdo
fundamental (o Conselho Econdmico e Social) para a qual haveriam, desde o inicio, de
convergir todos os esfor¢cos anteriores e de cuja actuacdo sairdo os resultados que irdo
marcar, no médio/longo prazo, essa mesma experiéncia.

Em todo o caso, talvez ndo seja completamente inGtil apontar alguns aspectos da
experiéncia anterior. Registaremos, apos identificacdo e selec¢do de entre a massa de
factos verificados, 0s sete que a seguir se apresentam em termos sumarios e que, de
alguma forma, poderiam constituir outras tantas entradas para uma grelha elementar de
avaliacdo.

Em primeiro lugar, havera que salientar (ao pensar-se em algo do tipo «avaliagcao»)
a grande fluidez do conceito, por sua natureza mal-adaptado a exercicios mecanicos e
quantitativos de analise pelo que, em nossa opinido, ndo faz muito sentido proceder a
uma avaliacdo que procure assentar, ainda que encapotadamente, numa espécie de
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performance clauses de cardcter econdmico, definidas corri base em parametros
determinados.

Por isso, e em segundo lugar, quaisquer tentativas de apreciacdo do processo de
concertacdo social deverdo ter em conta 0 peso dominante dos interfaces e dos
mecanismos indirectos, em que se procura, face a complexidade da realidade,
estabelecer formas articuladas de enfrentar as situacbes maximizando a obtencédo de
objectivos e minimizando os custos — na certeza, porém, de que ndo se sabera nunca,
com precisdo, qual a parcela de vantagem em cada um dos termos que resulta
especificamente do processo de concertacdo e que se sabera, sempre, que a evolugdo
concreta registada seria, seguramente, mais perigosa e, provavelmente, menos eficaz
na auséncia de um tal esfor¢o organizado de concertacao.

Dai decorre, em terceiro lugar, que a concertacdo social s6 pode afirmar-se, no
terreno, em funcdo de duas caracteristicas essenciais, que cada sociedade concreta
assume ou ndo, a saber: trata-se de um processo que pressupde a existéncia de uma
atitude correspondente e que tenha um minimo de densidade sociolégica em seu
reforco. Caso contrario, ndo sera exequivel a concretizacdo, em termos sérios, de um
modelo — de um «processo» — de concertacdo social, e as razdes ou 0os motivos (ou,
muito simplesmente, 0s pretextos) para ndo arrancar ou para ndo continuar sao tao
faceis que logo compreendemos, a contrario, o papel da «atitude».

Em quarto lugar, decorre dos dois ultimos pontos que a institucionalizacdo da
concertacao social, i. e., a implantacdo permanente e organizada do conceito, constitui
matéria crucial. Dai decorrem duas sequelas imediatas: por um lado, a evolucdo
institucional da concertagdo social revela-se como elemento bésico para a sua
avaliacdo no tempo; por outro lado, a vivéncia e a dupla capacidade (técnica e de
intervencdo) das instituicoes de concertacdo social (presentemente o Conselho
Econdmico e Social como sua expressdo maior) constituem uma garantia adicional
(que, pessoalmente, consideramos insubstituivel) no sentido de procurar assegurar
niveis comportaveis de governabilidade da sociedade portuguesa, face aos multiplos
processos de complexidade crescente que irdo manifestar-se ao longo da década de 90,
em resultado dos mecanismos (até agora adiados e/ou iludidos) da modernizacédo e da
internacionalizacdo da economia portuguesa.

Em quinto lugar, importa salientar um tdpico relativamente ao qual a experiéncia
do CPCS se mostrou muito insuficiente: a concertagdo social como quadro geral de
compatibilizacdo de estratégias. Constitui, porventura, o mais dificil e complexo dos
exercicios com que uma instituicdo de concertacdo social pode ver-se confrontada;
mas ndo é por isso que deixa de ser relevante, desde que se mantenha a um nivel
suficientemente geral e de dialogo organizado com o Governo que possibilite (e,
mesmo, facilite) o exercicio de definicdo e implementacdo do posicionamento
estratégico por parte dos agentes econdmicos e sociais capazes de o fazerem. Afigura-
se-nos, huma mera opinido pessoal, que as insuficiéncias verificadas no CPCS nesta
matéria, e que tém vindo a agravar-se fortemente desde meados dos anos 80,
constituirdo uma das razdes para a verificacdo, na segunda metade dos anos 90, de
custos muito elevados para 0s agentes econOmicos (e sociais) portugueses,
confrontados — sem estratégia, sem enguadramento, sem experiéncia e, porventura,
sem vontade, porque embotada pela cedéncia para o poder politico formal do exercicio
da responsabilidade da definicdo dos caminhos da sua propria progressdo —
confrontados com a concorréncia internacional e com a exigéncia da sua
reestruturacao.

Em sexto lugar e, de certo modo, como aspecto particular do anterior (mas de tal
modo importante no concreto da vida portuguesa nos anos 90 que justifica a sua
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autonomizacao), a temética da gestdo da modernizagdo da economia portuguesa.
Constitui mera ilusdo, embora vulgar, identificar a modernizacdo de uma economia
com a expressdo quantitativa da FBCF, nomeadamente na criacdo de infra-estruturas.
E a situacdo classica da confusdo (mais ou menos consciente, mais ou menos de
liberada) entre pressuposto e mecanismo sustentado. Sendo certo que sem o primeiro
ndo haverd modernizacdo, ndo 0 € menos que o investimento em infra-estruturas
fisicas por si s6 — e, sobretudo, quando predominantemente resultante de factores
exogenos sem articulagdo com um quadro estratégico coerente e mobilizador da
actuacdo dos agentes econdmicos — tenderd a reconduzir o sistema econdémico ao seu
padrdo de especializacdo anterior e a reencontrar (passada a euforia dos acréscimos
iniciais de rendimento disponivel) as suas dificuldades de modernizacdo, face a
concorréncia que as suas empresas enfrentam do exterior. Por isso, a questdo central
que a economia portuguesa enfrenta, nos anos 90, é a de definir e implementar o
mecanismo sustentado que lhe permita, simultaneamente, alterar o seu padrdo de
especializacdo e enfrentar a concorréncia acrescida e endurecida da economia
internacional, em particular no quadro comunitario. O mesmo é dizer que o essencial
da posicdo da economia portuguesa, face ao futuro, se passa no plano concreto das
empresas e do seu posicionamento estratégico - precisamente um dos pontos mais
fracos da realidade empresarial portuguesa actual, passados os anos faceis de absorc¢éo,
de meados dos anos 80 até aos principios dos anos 90, de transferéncias financeiras
sem o custo pleno do agravamento da concorréncia e sem o esfor¢co de modernizacéo
para o qual as referidas transferéncias estavam, em principio, vocacionadas. E matéria
de primeira importancia, a qual a instituicdo sucessora do CPCS deveria, em nossa
opinido pessoal, prestar a mais cuidada das atencGes, tanto mais quanto, se é certo que
ja ndo serd no tempo adequado, passados que estdo 0s sete anos mais facies da
integracdo na CEE, havera que ter presente que, em ultima analise, na vida dos povos e
das instituicGes verdadeiramente tarde € o que nunca chega.

Finalmente, e em sétimo lugar, justificar-se-a referir que, ndo sendo o mais
importante aspecto no quadro geral dos efeitos da concertagdo social, €, seguramente,
0 mais visivel e, consequentemente, 0 mais publicitado: a relagdo entre concertacao
social e a evolucgdo dos precos e salarios.

Pelas caracteristicas de ordem directa e pratica de que este ultimo aspecto se
reveste, procuraremos, de seguida, desenvolvé-lo com base na anélise da informacéo
estatistica disponivel, sistematizando-a em funcdo dos quatro acordos de concertacéo
sobre politica de rendimentos e pregos concretizados até ao final de 1992.

Para tanto, utilizaremos os dados estatisticos contidos em alguns quadros em
anexo.

Do primeiro quadro anexo (Q. A. 1), que cobre o periodo de 1983 até 1991 (e, para
1992, apenas nos elementos ja disponiveis), podemos extrair as seguintes indicacoes
fundamentais:

—0Ss anos em que ha concretizacdo de acordos de rendimentos e pregos sdo
anos de baixa inflagdo (medida’ pelo IPC e pelo DCP), sendo de salientar
que, se em 1986 e 1992 esse movimento se insere na orientacdo de anos
anteriores, no caso de 1991 ele traduz (o que podera ser mais significativo)
uma reversao do movimento registado nos dois anos antecedentes;

— devido, sobretudo, ao efeito directo da reducdo da taxa de inflagdo, verifica-
se, para 0S mesmos anos, uma subida dos salarios reais (igualmente em
funcdo do IPC e do DCP) que se situam em taxas de crescimento anual

Y IPC = indice de precos no consumidor; DCP = deflacionador de consumo privado.
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préximas dos valores maximos para o periodo (havendo, porém, que atender
ao que vier a ser apurado para 1992). Por seu lado, os salarios minimos reais
denotam comportamento com padréo analogo;

— 0 quadro geral é claramente diferenciado no que respeita as taxas de variacéo
anual das pensdes minimas do regime geral que mostram uma evolugdo em
termos reais que deriva de outros factores aos quais, porventura, nao sera
alheia a influéncia do cicio politico;

— finalmente (e numa perspectiva de conjunto do periodo em analise) havera
que salientar a reverséo importante, verificada no ano de viragem conjuntural
de 1985, dos salarios reais, com um padrdo claramente negativo em 1983 e
1984, e que passam a mostrar, desde aquele ano, um comportamento
sistematicamente favoravel.

Procurando alargar um pouco mais o ambito de leitura dos elementos descritivos,
convirad estabelecer uma comparacdo entre os referenciais quantitativos para a
evolucdo dos precos contidos nos quatro acordos celebrados e o andamento
estatisticamente registado para o IPC. E o que consta do quadro seguinte.

Comparacdo entre os referenciais quantitativos de inflacdo contidos em Acordos
no &mbito do CPCS e os valores do registo estatistico para o periodo

correspondente:
1987 1988 1989 1990 1991 1992

Acordo de 29 JUL. para

1987 ¢ 1988 / 89 o

Registo Estatistico (IPC) // 94 9.7 "\\

L~ \Q\
A=+12pp- A=+31/2 p.p.
Acordo de 25 JAN. 88
para 1988 5.5-6.5\
3 \
Registo Estatistico (IPC) 9.7 N \
A=+3 PP
Acordo de 19 OUT. 90 1
para 1991
i . 114
Registo Estatistico (IPC) _
e
A=+ 1/2 p.p.

Acordo de 15 de FEV. 92 §
para 1992 /

Registo Estatistico (IPC) . / 9

A=+1 p.p.

Uma leitura do quadro anterior permite estabelecer as seguintes observagOes
principais:
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— verifica-se, sistematicamente, um desvio positivo entre os valores de
referéncia previsto para a inflagio média anual (com base no IPC — sem
habitagéo) e os valores posteriormente verificados;

—a distribuicdo dos desvios (medidos do extremo mais favoravel do intervalo-
referencial) varia entre um minimo de 0,5 ponto percentual (p. p.) em 1987 e
1991 e um méaximo de 3 p. p. (1988);

—na realidade portuguesa (e, em termos praticos, na generalidade das

economias com aparelhos estatisticos que produzem dados utilizaveis) ndo é
razodvel um pretenso rigor do «fetichismo» dos numeros (particularmente
agudo quando se trata de nimeros «impressos).
Uma regra elementar poderia aceitar-se tomando como «bons» 0s resultados
com desvios até, p. ex., 1 p. p. Nesse caso, 0s objectivos contidos nos quatro
acordos em analise poderiam, em nossa opinido, ser considerados como
razoavelmente cumpridos nos casos dos acordos para 1987, 1991 e 1992;

— pode pbr-se, como hipotese interpretativa de trabalho, que a concretizagdo de
acordos no ambito da concertacdo social contribuiu significativamente para a
contencao das tensdes inflacionistas pelo esfor¢o conjunto, por um lado, dos
parceiros sociais utilizando os referenciais acordados como base (mas apenas
ISS0) para a negociagao salarial e, por outro lado, das autoridades procurando
atingir a meta politica do anuncio publico do «cumprimento» formal do
referencial consensualmente estabelecido.

Procurando, embora em termos muito simplificados, estabelecer pontos de
comparacdo internacional da situacdo portuguesa, recorremos a um conjunto de
elementos estatisticos internacionais, produzidos pela mesma fonte e que, como seria
de esperar, ndo coincidem exactamente com aqueloutros que correntemente séo
utilizados em Portugal. Trata-se do conjunto de séries historicas publicadas pela DG Il
da Comissdo das Comunidades Europeias no n.° 50 da sua revista, Economie
Européenne, de Dezembro de 1991.

Como é vulgarmente sabido, ndo € fécil a utilizacdo de séries estatisticas nacionais;
— 0S numeros produzidos valem o que valem — e nada mais do que isso (mas,
seguramente, também nada menos!). Quando se pretende trabalhar sobre comparacdes
internacionais, as dificuldades vém, naturalmente, muito aumentadas. Pode, todavia,
fazer-se uma leitura interpretativa de rigor contida no rigor meramente formal dos
dados estatisticos produzidos em sistemas nacionais e posteriormente trabalhados a
nivel internacional. Assim também nos elementos estatisticos da CEE. A vantagem
Obvia reside na assumpcao razoavel da sua compatibilidade, ao menos formal.

Nestes precisos termos e tendo presentes, simultaneamente, as limitacGes e as
vantagens das estatisticas comunitarias, utilizaremos os quadros Q. A.2 a Q. A.6 (em
anexo) para sistematizarmos as seguintes ilagdes principais:

—0 PIB portugués cresce, em média, ao longo dos anos de 1974 a 1983
(periodo que contém a perturbacdo revolucionaria) e no periodo de 1985 a
1992 (afastando o ano de 1984 em que mais fortemente se fez sentir o
programa de estabilizacdo 1983-1984), respectivamente, 0,6 e cerca de 1 p. p.
acima do PIB da CEE a Doze;

—o0s salarios reais (na base do DCP) entre 1985 e 1992 crescem,
consistentemente, acima dos paises da CEE tomados como termo de
comparacgédo, em particular no que respeita a Espanha;
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—a taxa de desemprego na economia portuguesa, a partir de 1984, é inferior a
de todos os paises (excepto a Grécia) e, desde 1986, a mais baixa de todos 0s
paises seleccionados; a comparagao torna-se particularmente significativa em
relacdo ao caso espanhol e, sendo certo que constitui, na leitura imediata, um
factor favoravel a Portugal, ndo podera deixar de ser estabelecida, pelo
menos em teoria, alguma relagdo com a efectividade, numa e noutra das duas
economias, dos esforcos de reestruturacdo industrial e de ajustamento a novas
condicdes de concorréncia internacional;

— 0s aumentos de produtividade, em Portugal, denotam uma média dos ganhos
anuais superior em mais de 1,5 p. p. ao conjunto da CEE a Doze no periodo
de 1985 a 1992, o que apenas marginalmente afecta as diferengas em termos
de produtividades meédias, persistindo, portanto e em toda a sua plenitude, o
problema bésico da competitividade da economia portuguesa;

—do mesmo passo, a diferenca (0,5 p. p.) das médias das taxas anuais de
reducdo do custo unitario do trabalho em Portugal no periodo de 1985-1992
(-1,05) e na Comunidade a Doze (—0,425) traduz urna relativa dificuldade em
concretizar ganhos relevantes (e, certamente, necessarios) neste indicador das
condicdes de competitividade internacional da economia portuguesa.

Procurando resumir, numa mera apreciacdo de conjunto e na Optica do presente
texto, os aspectos gerais que emergem da leitura dos elementos estatisticos citados,
poderemos sumariar 0s aspectos seguintes:

1) Né&o sendo, muito provavelmente, um elemento determinante (outras forcas
estavam em jogo, designadamente o uso de instrumentos da politica
monetéria e, parcialmente, da politica cambial), os acordos de rendimentos
e precos concretizados contribuiram para a consolidacdo da reducdo das
tensdes inflacionistas na economia portuguesa a partir do pico atingido em
1984,

2) Tendo, certamente, em conta 0 comportamento conjuntural favoravel da
economia portuguesa no periodo iniciado com a recuperacao de 1985 e que
se manifesta, claramente, a partir de 1986 até 1991, ndo podem 0s agentes
econdmicos e sociais deixar de atentar seriamente nas condicdes estruturais
de competitividade da economia portuguesa. E fazé-lo tendo, em particular,
presentes as condi¢fes novas de concorréncia emergentes da progressiva
concretizacdo do chamado «mercado interno» a partir de 1993 - e nas quais
a invocacao banalizada da componente salarial nada mais representa do que
isso mesmo: uma componente (alids, com ponderacdo que a tecnologia
torna decrescente);

3) Finalmente, um comentério que se nos apresenta como exprimindo uma
verdadeira exigéncia face as circunstancias futuras da economia e da
sociedade portuguesa: é fundamental, para que a concerta¢do social assuma
e desempenhe efectivamente o seu papel, que 0s agentes econémicos e
sociais ndo permitam que ela se auto-limite ao dominio estrito da politica
de rendimentos e precos e, por maioria de razdo, a simples negociacao
formal de referenciais de precos e salarios. O que verdadeiramente esta em
jogo, mais do que o comportamento ano-a-ano daquelas variaveis, é 0
processo — necessariamente a meédio prazo — da imobilizacdo e da
convergéncia de esfor¢os para a modernizacdo da economia portuguesa.
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Na tentativa, precisamente, de ensaiar um esboco de enquadramento da relacéo
entre concertacdo social e politica econdmica em Portugal, desde 1974, procuraremos
apresentar, seguidamente, algumas reflexbes de caracter geral que, esperamos,
permitirdo evidenciar o seu papel na busca de solucdes e, concretamente, na
racionalizagéo desses esforcos.

111 - UMA LEITURA INTERPRETATIVA: A CONCERTACAO SOCIAL E A
POLITICA ECONOMICA PORTUGUESA POST-1974

A — O periodo até a criacdo do CPCS

1 - Uma nova situagdo de inspiragéo revolucionaria

A ruptura verificada no quadro politico-institucional portugués em 25 de Abril de
1974 teria, Obvia e inevitavelmente, de induzir alteragdes profundas no tecido
econdmico-social. Com efeito, os mecanismos por ela desencadeados vieram a dar
lugar, por um lado, a um efeito econémico de agressdo a propriedade privada com
apropriacdo, pelo Estado, por razdes politicas, de parte significativa do capital
acumulado (que viria a ser usado para uma reparti¢do posterior) e, por outro lado, a um
efeito social de substituicdo, pelo menos temporaria, dos grupos sociais e politicos
dominantes.

Né&o se trata, numa perspectiva historica, de fendbmeno novo na sua esséncia e nos
seus mecanismos, nem sequer especifico da realidade portuguesa. Mas tratou-se,
seguramente, de um factor decisivo na evolucdo da economia e da sociedade
portuguesas na 2.2 metade do século XX.

Cabera, no que directamente interessa para 0 presente texto, salientar apenas trés
aspectos dessa realidade multifacetada e complexa (e de que comeca a ser possivel
procurar estabelecer uma visdo sistematizada de conjunto): uma sintese, meramente
factual, dos acontecimentos basicos que se acumularam em Portugal nos anos de 1974
e 1975; uma listagem dos efeitos principais sobre a economia portuguesa; em jeito de
resultante, a emergéncia do sentimento de necessidade de formas de concertagdo social
como elemento simultaneamente constituinte e estabilizador do Estado democratico.

Uma reflexdo sobre a situagdo portuguesa em 1974-1975 permite identificar a
seguinte lista de factos naqueles dois anos ocorridos:

— 0 1.° choque petrolifero (cujos efeitos se fizeram paulatinamente sentir desde
0 ultimo trimestre de 1973) e o subsequente inicio da crise econémica
mundial que se alongaria pela década de 70;

— a descolonizacao, que alterou profundamente todo o enquadramento externo
da economia portuguesa;

—a verificacdo, no caso portugués, do processo de destruicdo dos regimes
europeus autoritarios e antidemocraticos, induzindo mecanismos analogos
aos verificados noutros paises no periodo do p6s-guerra de 1945;

—a difusdo, pela generalidade da sociedade portuguesa, de processos idénticos
aos de outras sociedades europeias no quadro do «Maio de 68» e que, na
altura, em Portugal, tinham ficado reprimidos a dimensdo da esfera
universitaria, sem qualquer efeito de repercussdo sobre a sociedade e,
sobretudo, as empresas;

—um aumento da populagédo residente da ordem dos 7%, concentrado num
periodo de pouco mais de trés meses, em resultado do regresso a Portugal dos
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«retornados», 0 que constituiria, para qualquer sociedade europeia, um
fortissimo choque desestabilizador;

—a maior pressao politica, desde 1948, da URSS na Europa Ocidental;

—a destruicdo (pela via das nacionalizacdes por objectivo politico) dos centros
de racionalidade da economia portuguesa;

— finalmente (e apesar de tudo também com significado, mesmo no quadro
geral aqui resumido), a verificacdo de um golpe de Estado seguido de uma
mudanca de regime politico e de um processo revolucionario que se
repercutiu sobre largos segmentos da economia e da sociedade.

Esta simples listagem da uma ideia razoavel da resiliéncia da economia e da
capacidade de flexibilidade e de resposta da sociedade portuguesas, postas perante um
acumular de tensdes daquela intensidade e com tamanha complexidade — e, mesmo
assim, capazes de resolver as questdes no sentido da implantacéo e da estabilizacéo de
um Estado democréatico, de modo que, uma década passada, a questdo da estabilidade
democratica das instituicbes politicas era, de facto, ou matéria do passado ou tematica
de anélise tedrica no dominio da ciéncia politica.

Mas é 6bvio que, nesse quadro geral que conduziria a estabilizacdo da natureza
politica do regime, o conjunto de acontecimentos do periodo revolucionario teria
efeitos significativos sobre a economia portuguesa, em diversos niveis. Poderemos
identificar os sete seguintes:

—ao nivel da organizacdo da economia (0 mais profundo), significou a
destruicdo dos centros de racionalidade da economia, por via da decapitacéo
dos grupos econémicos e financeiros existentes (nomeadamente através da
nacionalizagédo da banca e dos seguros) e que, melhor ou pior, tinham sido as
estruturas organizativas basicas da economia portuguesa. E levou, como era
de esperar no contexto revolucionario da época, ao fervilhar de turbuléncia
intensa no proprio interior das empresas, particularmente forte nas zonas
relativamente mais evoluidas da area Lisboa-Setubal;

—ao nivel estrutural, significou a reducdo drastica ou, mesmo, a eliminacdo da
relagio com os mercados dos territérios em Africa. Em paralelo, e sem
qualquer elemento de surpresa, intensificou o atraso tecnoldgico da
generalidade das empresas portuguesas. E, no dominio da agricultura, as
vicissitudes da reforma agraria vinham introduzir factores adicionais de
incerteza e de dificuldade no funcionamento das exploragdes em algo de
semelhante a uma agricultura em termos de eficiéncia de mercado;

—ao nivel funcional, as empresas estavam, de modo directo, reduzidas a viver
um permanente dia-a-dia, face as contingéncias dos acontecimentos (por
vezes hora-a-hora), face a perturbacdo politica, a0 permanente e sonoro
questionamento das «grandes empresas» e dos «grupos econémicos» e ao
permanente repetir do papel das PMES, modo simples de reservar para o
Estado (e, portanto, para a nova classe politica com pretensdes de afirmacao
hegemonica) toda a parte relevante do poder sobre a actividade econdmica.
Neste quadro e perante a perda evidente de posicdo das estruturas
empresariais significativas, entretanto nacionalizadas, afirmava-se o poder
relativo das empresas nortenhas, praticamente incélumes perante o turbilhdo
politico naturalmente centrado, nessa fase «inicial» do processo, na capital;

—ao nivel da regulagdo conjuntural, significou a verificacdo (por assim dizer
mecanica) de uma sucessdo de sobressaltos da conjuntura, com
comportamentos descontrolados dos agentes econémicos e sociais, situacao
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agravada por um quadro geral de crise econdmica internacional e por uma
degradacdo rapida e intensa das razdes de troca e das condigdes internas das
estruturas de organizacdo e de comando, tudo conduzindo a verificagdo de
sucessivos déficits com o exterior, a consequente degradacdo da posicédo
internacional da economia portuguesa, a elevadas taxas de inflagdo, ao
endividamento externo excessivo e, como fase terminal do processo, a
negociacédo de dois programas de estabilizacdo com o FMI;

—ao nivel politico-socioldgico e apesar de todas as vicissitudes registadas,
significou algo de fundamental, que na época foi razoavelmente
compreendido mas que hoje, face aos problemas actuais e futuros da Europa
Central e Oriental, adquire novas dimensdes: um exemplo bem sucedido (e,
apesar de tudo, razoavelmente bem gerido) da capacidade de assegurar, numa
década, a transicdo de um sistema relativamente fechado, rigido e
ideologicamente antidemocratico para um sistema aberto e democratico;

—ao nivel estratégico, significou uma alteracdo fundamental do
posicionamento de Portugal no mundo, transferindo o eixo crucial da politica
externa da Africa para a Europa e levando & recomposicao entre os seus dois
vectores fundamentais, a vertente atlantica e a vertente continental;

— finalmente, ao nivel sociol6gico do comportamento dos quadros, significou,
por um lado, uma profunda perturbacéo nas suas condi¢des de funcionamento
(de que a emigracdo temporaria para o Brasil foi apenas a expressdo mais
notdria) e, por outro lado, e como fendémeno correlativo, a afirmacdo de
multiplas formas de arrivismo e de autopromocdo pessoal sem outro
conteudo ou outra razao que o aproveitamento do circunstancialismo.

Perante as dificuldades sumariamente referenciadas no periodo de inspiracdo
revolucionéria de 1974-1975 e suas sequelas imediatas, ndo admira que emergisse,
progressivamente, na sociedade portuguesa, a consciéncia de que algo de fundamental
teria de ser feito e assumido no sentido de contribuir para alguma forma de regulacéo,
em bases compativeis com a organizacdo democratica do Estado, das relagdes
econdmicas e sociais.

No emaranhado da sucessdo dos acontecimentos e no meio da complexidade da
situacdo, haveria, numa hipétese possivel, de ir ganhando terreno a perspectiva de
caminhar para formas organizadas de concertacdo social; e haveria, noutra hipotese
também possivel, que criar todos os obstaculos a possibilidade da sua implementacéo,
de modo a manter em aberto a possibilidade de uma via revolucionaria de conquista e
consolidacdo do poder.

Os teoricos, 0s responsaveis politicos e os representantes das forgcas econémicas e
sociais organizadas que viam na promocao da concertacdo social uma via segura para
estabelecer um quadro necessario de regulacéo social, com funcgdes estabilizadoras de
um quadro em plena desregulacdo e, numa fase imediatamente seguinte, de
protagonismo e dinamizacgdo do desenvolvimento econdmico e social de Portugal ndo
podiam, no imediatismo da situacdo de 1974-1975 e suas sequelas, ir alem da busca do
estabelecimento de pré-condigdes; mas a orientacdo estava correctamente estabelecida
e, passados alguns anos (e bastantes vicissitudes da economia portuguesa), acabariam
por verificar a utilidade dos seus esforcos.

No conjunto de tais vicissitudes, dois pontos-chave marcariam a vida economica e
social portuguesa: no plano pratico, os dois programas de estabilizacdo (1978-1979 e
1983-1984) e, no plano teorico-geral, 0 modelo de transicdo face a questdo geral da
modernizacao.
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2 - O ajustamento da economia a realidade: os programas de estabilizacdo econémica de 1978/1979 e de
1983/1984 e o seu significado conjunto

Na andlise da economia portuguesa p0s-1974, ndo faz sentido separar os dois
programas de estabilizacdo (1978-1979 e 1983-1984). Eles sdo, cada um por si e 0S
dois no seu conjunto, simultaneamente, respostas tardias aos dois choques do petréleo
(1973-1974 e 1979-1980) e instrumentos multidimensionais de reposi¢do de condicdes
minimas de normalidade no funcionamento de uma economia desregulada —
desregulacdo essa expressa por multiplos indicadores mas tornada 6bvia pela formacéo
de défices insustentaveis da BTC (-8,3% e -9,2% do PIB em 1976 e 1977,
respectivamente; —11,5% e —13,2% do PIB em 1981 e 1982, respectivamente).

N&o cabe, nos limites deste texto, a anélise do quadro macroeconémico que levou a
adopcdo daqueles dois programas. Limitar-nos-emos, apenas e por agora, a apresentar
alguns comentarios e a procurar extrair algumas conclusoes

Reflectindo sobre a experiéncia portuguesa p6s-1974 e, em especial, dos periodos
dos dois programas de estabilizacdo e sobre os respectivos custos econdmicos e
sociais, afigura-se-nos que dois comentarios se impdem, 0s quais, nem por serem
bastante Gbvios, sdo retidos na memdria das populacdes e dos responsaveis.

O primeiro: o0 ajustamento numa economia que permite repetidamente que estejam
em causa os seus equilibrios fundamentais, verifica-se sempre, cedo ou tarde, ndo
havendo manipulacdo politica que permita iludi-lo e, por essa via, tentar transferir
indefinidamente os seus custos para o futuro.

O segundo: quanto mais tarde o ajustamento for desencadeado, mais dificil e mais
penosa é a sua execucao.

Seria porventura interessante extrair alguns corolarios tedricos e praticos destes
dois comentarios, mas a isso ndo consentem as limitacGes de dimensédo deste texto. Em
todo o caso, ndo poderemos deixar de registar, desde ja, o relevo que ambos tiveram —
para apenas falar no caso concreto dos passos iniciais que conduziram ao langcamento
do CPCS - na articulacdo entre politica econémica e concertacdo social nos anos de
1983 a 1985.

Por outro lado — e tal como ja referido — justifica-se procurar estabelecer algumas
conclusbes quanto aos efeitos e resultados dos dois programas de estabilizacdo.
Podemos arruma-las explicitando as seguintes:

—a economia portuguesa mostrou, em ambos 0s programas, um grau de
flexibilidade e uma capacidade de resposta as medidas adoptadas que se
situou na zona mais favoravel do que podia esperar-se;

— 0 problema banal da relacéo entre ciclo econémico e ciclo politico pds-se de
modo claro em ambos os casos e pode tirar-se, do periodo de finais dos anos
70 a comegos dos anos 90, a ilacdo de que a sua gestdo «tranquila» em
termos do interesse politico-partidario s6 € possivel, numa economia
pequena, aberta e dependente como a portuguesa, num contexto internacional
favoravel;

—o0s equilibrios fundamentais na economia portuguesa foram recuperados,
embora com graus diferentes de intensidade e de ganho de margem de
manobra em cada um dos casos;

—a questdo basica da gestdo da relacdo politica economica/estabilidade social
foi assegurada, com maior ou menor dificuldade, tendo a formalizagcdo dos
mecanismos de concertacdo social desempenhado papel fundamental (como
adiante sera referido) na gestao da situacéo dificil de 1983/1984;
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— 0 peso da vertente externa na economia portuguesa e na conducdo da politica
economica ficou demonstrado a saciedade, tendo a experiéncia dos dois
programas de estabilizacdo aberto caminho a compreensdo generalizada, por
parte dos agentes econdémicos e sociais, dos mecanismos e dos processos
complexos da passagem de uma economia em sistema relativamente fechado
para um quadro de internacionaliza¢do crescente em sistema aberto que iria
ganhar novas dimensdes a partir do inicio de 1986;

—0s dois programas traduziram um esforco de ajustamento indispensavel na
economia portuguesa. E, se no caso do 1.°, os seus efeitos ficaram esbatidos
e, de alguma forma, diluidos pela ndo-resposta atempada ao 2.° choque
petrolifero, j& no caso do 2.° programa foi possivel criar um quadro
macroecondémico que permitiu enfrentar, em boas condi¢des, 0s primeiros
tempos de adaptacdo a adesdo a CEE, no que respeita ao espaco de manobra
criado para a politica econémica

—mas ficou por resolver (e continua por resolver) a questdo central da
modernizacdo da estrutura produtiva portuguesa e o «desenvolvimentismo»
continuaria (e continua) a ser a dimensdao principal (ainda que oculta ou, por
vezes, apenas «disfarcada») das preocupacdes do pensamento econdmico
portugués.

Era — e, sobretudo, é no presente momento — este ultimo aspecto aquele que de
maior relevancia se reveste para a evolucdo da economia portuguesa. Por isso se
justifica que Ihe seja feita referéncia especifica, embora de modo necessariamente
Sumario.

3— O problema principal: o0 modelo de transicdo politica, econdmica e social face a questdo geral da
modernizagéo

Uma reflexd@o sobre a linha geral dos acontecimentos em Portugal, no periodo entre
1974-1975 e os inicios dos anos 80, conduz-nos a por em evidéncia a relacdo entre
dois modelos béasicos: um (bem sucedido), o modelo de transicao politica, econdmica e
social para um regime democratico; o outro (insuficiente e ainda em aberto), 0 modelo
de modernizacdo. Convirad notar que, ao referirmos as dimensdes econdémica e social
do modelo de transicdo, a sua caracteristica de bom resultado ndo tem a ver com
transformacgfes estruturais caracteristicas da modernizacdo (e, consequentemente,
contidas no segundo modelo), mas tdo-somente com a capacidade de absorver 0s
choques do periodo revolucionario e de assegurar condicdes para 0 processo de
transicdo enquanto tal.

Afigura-se-nos ter sido esse o principal resultado obtido pelo esfor¢co dos
Portugueses nesses anos cruciais de meados dos anos 70 a meados dos anos 80.

A importancia da relacdo entre os dois modelos ndo ficou esgotada naquele
periodo; muito pelo contrario, tem sequelas significativas ao longo da segunda metade
dos 80 e projecta-se, pelo peso crescente da componente «ndo-resolvida» do modelo
de modernizacdo, sobre a década de 90.

Nesta questdo do modelo de modernizacdo da economia e da sociedade
portuguesas, num quadro de inser¢éo internacional (via CEE) que impede a regresséo a
solugbes artificiais de sistema fechado, é verdadeiramente indispensavel a
participacdo, com um grau significativo de protagonismo, dos agentes econémicos e
sociais. Seria ilusorio que os agentes politicos assumissem que a conduc¢ao do processo
de modernizacéo lhes ficasse em terreno reservado, sem qualquer partilha do poder de
decisdo na economia. Se assim sucedera, porventura o controlo das rédeas do poder
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formal pudera ficar retido nos agentes politicos; mas mais ndo fora do que mero
exercicio formal de poder, sem capacidade de transmissdo a realidade econdmica
concreta, por deficiéncia/inexisténcia de mecanismos de articulagio com a vida
econdémica, ja ndo apenas no interior do territdério do Estado mas no quadro, mais
complexo, da concorréncia internacional.

Aquilo que, correntemente, se designa por «modernizacdo» de uma economia e de
uma sociedade (i. e., o processo de transformacédo estrutural que os aproxima dos
padrdes caracteristicos de outras economias e sociedades mais dindmicas e tidas por
mais «desenvolvidas» ou mais «modernas») é, com efeito, um exercicio a médio/longo
prazo de articulagéo entre poder politico e agentes econdmicos e sociais.

Um tal exercicio, pela complexidade que lhe é inerente e pelos efeitos dos
multiplos choques a que esta necessariamente sujeito, ndo pode nem ser submetido a
formas rigidas de planificacdo nem ao permanente improviso desordenado de meras
iniciativas pontuais; antes pelo contrario, requer, sobre a base da articulacdo entre o
poder politico formal e os agentes econémicos e sociais, 0 estabelecimento de um
quadro de orientacdo estratégica que possibilite ndo apenas a coordenagdo geral de
esforgos, mas — e, talvez, sobretudo — o refor¢o reciproco dos efeitos de cada actuacao
significativa.

Sado varios — embora, certamente, ndo muito numerosos — os exemplos de
sociedades que souberam, em momentos e circunstancias proprios, estabelecer e
implementar essa base indispensavel. Na situacdo portuguesa actual, na perspectiva da
2.2 metade dos anos 90, 0 modelo de modernizacdo constitui, em nossa opinido, o
maior desafio que esta ja lancado as instituicbes de concertacdo social e as diversas
categorias de agentes por ela responsaveis.

Poder4, porventura, ter-se uma visdo mais enquadrada da dimensdo e da exigéncia
contida nesse desafio, se sistematizarmos, num esquema simplificado, aqueles que
parecem ser 0s quatro processos principais que deverdo ser incluidos nos modelos de
transicdo e de modernizacdo. N&o se trata (nem poderia tratar-se) de uma apresentacao
analitica da multiplicidade de mecanismos em jogo; trata-se, apenas, de procurar,
numa Vvisdo sintética, arrumar o0s elementos cruciais que, desde o periodo
revolucionario de 1974-1975, deram contelido e condicionaram a evolugdo portuguesa
e, obviamente, devem hoje ser vistos como factores a ter em conta naquilo que, afinal,
mais interessa, i. e., a capacidade e a vontade de actuar para o futuro.

Com estas ressalvas, podera entdo considerar-se a sequéncia de cinco quadros
seguidamente apresentados.

O quadro base explicita os quatro processos de mudanca, remetendo o contetdo de
cada um deles para o quadro subsequente (respectivamente identificados de A até D):
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Portugal: a crise de 1974/1975 e desenvolvimentos posteriores.
Os problemas da transicéo e da modernizacao. Processos basicos de mudanca

m — O processo de transicao
politica e social para a
s A
democracia. 1974-1979 Q

MODELO
DE ﬁ— O processo de estabili-
TRANSICAO zagdo econdmico-finan-| 1978-1979 »Q. B

Galita. 1983-1984
L'

— O processo de ade-

Y 1986 .
sdo/integracio nas CEs (1977-1985) —pQ

A reafirmag¢do da questao
central da modernizagao

— O processo de interna-

cionalizacao da eco-
2 D
nomia. 1986-. . . Q

Para sistematizar o processo de transicdo politica e social para a democracia
recorreremos, entao, ao Q. A:

O processo de transi¢do po-
litica e social para a demo- 1974-1979
cracia.

— golpe de Estado e periodo revoluciondrio:

— descolonizagdo;

— estruturacdo de partidos politicos e realizacdo de elei-
coes;

— turbuléncia politico-social e saneamentos;

— estruturacdo juridico-constitucional do Estado demo-
cratico;

— nacionalizagdes;

— laboratério de ensaio de técnicas de conquista de po-
der e de controlo social;

— resiliéncia da economia e da sociedade;
— vitalidade do cerne da Nagio;

— Nacgdo e Estado na histéria portuguesa.
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No que respeita ao processo de estabilizacdo econdmico-financeira, utilizaremos o

Q. B:

O processo de estabilizagdao 1978-1979
econdmico-financeira. 1983-1984

— respostas tardias aos dois choques do petrdleo;

— stop and go a médio prazo em contraciclo com as eco-
nomias da OCDE;

— esfor¢co de ajustamento pela redugdo da procura in-
terna;

— utilizacdo das técnicas cldssicas de regulagdo conjun-
tural (politicas monetdria, or¢amental, cambial e de
rendimentos e precgos);

— custos acrescidos, em cada um dos programas de es-
tabilizagdo, em resultado do seu cardcter tardio;

— elevados custos politicos para o principal partido da
coligagao governamental, em ambos os casos;

— durante a execu¢do do 2.° programa, arranque do pro-
cesso de institucionalizagdo da concertagdo social que
deu origem a criacdo do CPCS;

— parecer do CPCS (1984) sobre o Programa de Recu-
peragdo Financeira e Econémica (PRFE).

O essencial do processo de adesdo/integracdo nas CEs podera traduzir-se pelo Q.
C:

O processo de adesdo/inte- 1986
gracdo nas CEs. (1977-1985)

— a adesdo as CEs, resposta estratégica, por parte de Por-
tugal, as alteracGes verificadas no seu enquadramento
(periodo de negociacdo: 1977-1985);

— consolidagdo do regime democratico;

— alterag¢do qualitativa da posi¢do internacional de Por-
tugal e dos seus mecanismos internos, em particular
0s econdmicos e sociais;

— o bindmio integracdo-desenvolvimento (potenciado pe-
los mecanismos de transferéncia de fundos estruturais
comunitdrios), justificacdo econémica da adesdo/inte-
gracao.
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Finalmente, os aspectos dominantes do processo de internacionalizacdo da
economia poderdo arrumar-se conforme mostra o Q. D:

O processo de internaciona-

lizacdo da economia. 1986-. ..

— desenvolvimento por arrastamento;
— regulacdo vs. organiza¢do da economia;

— a questdo da modernizagdo recolocada num novo qua-
dro e com um grau elevado de intensidade;

— reprivatizagoes;
— a passagem de sistema fechado para sistema aberto;

— a passagem para um quadro internacional de concor-
réncia acrescida;

— a exigéncia da passagem (a nivel empresarial) de uma
estratégia de compressdo de custos salariais para uma
estratégia de qualidade e internacionalizagio;

— a questdo chave da competitividade das empresas por-
tuguesas.

B — Do CPCS ao CES

1 - O contexto geral da criagdo do CPCS

Do ponto de vista da concertacdo social, os anos de 1983 e 1984 constituiram um
ponto de viragem. Foi nesse periodo que se concretizaram as negociacoes
preparatorias que viriam a dar lugar a criacdo do CPCS e em que se elaboraram 0s
primeiros pareceres da nova instituicdo, em particular sobre o Programa de
Recuperacdo Financeira e Econdmica (PRFE).

Os principais factores que se afigura terem concorrido para a evolucdo verificada
podem sistematizar-se em trés grandes grupos:

- 0 empenhamento do Governo;

- a gravidade da situacdo econémica portuguesa;

- a compreensao, por parte dos parceiros sociais, da necessidade de um esforgo
conjunto de concertacdo para enfrentar as dificuldades e o seu empenhamento
para se encontrar vias de solugéo para o futuro.

No que respeita ao primeiro, havera apenas que referir, por ora, dois aspectos. Por
um lado, o facto de a tematica da concertacdo social estar ja, desde a primeira hora da
preparacdo do Governo, ndo apenas inscrita nas preocupacoes e, obviamente, no seu
Programa (o que, s6 por si, ndo seria factor diferencial, ja que 0 mesmo acontecera em
programas anteriores), mas também — e sobretudo — assumida como linha fundamental
da orientacdo politica. Por outro lado, constituia ponto central de empenhamento por
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parte do Primeiro-Ministro e de alguns outros membros responsaveis por areas-chave
da governacdo do Pais.

Como sempre acontece nestas matérias, para além das conviccBes e do
empenhamento, foi necessaria alguma persisténcia e a expressdo pratica e
compartilhada por todos (Governo e parceiros sociais) da vontade de construir um
aparelho institucional atil que ndo traduzisse apenas um conjunto normativo formal,
mas, sobretudo, a expressdo legislativa de um processo de interessamento e
envolvimento na reflexdo sobre os problemas do Pais por parte dos parceiros sociais
organizados.

Esse cuidado ficou traduzido na metodologia adoptada para o langamento do
CPCS, a qual, no essencial, pode sistematizar-se em trés fases, todas elas tendo tido
lugar entre meados de 1983 e os principios de 1984

- uma 1.2 fase consistiu em consultas separadas a todos 0s parceiros sociais a
nivel de confederacdo (CAP, CCP, CIP, CGTP, UGT), para apresentar a ideia
politica da concertacéo e auscultar a disponibilidade das organizacfes para a
futura apresentacdo de um ante-projecto de criacdo de uma instituicao
adequada. Foi uma fase dificil, dadas as circunstancias;

- uma 2.2 fase tratou, essencialmente, da apresentacdo e discussdo do texto de
ante-projecto;

- finalmente, a 3.2 fase, para a qual os parceiros sociais foram convidados em
conjunto (e ja ndo separadamente) permitiu fazer a sintese das contribuigdes
e chegar ao resultado final. O projecto de decreto-lei que institucionalizou o
CPCS foi, no termo deste processo, rapidamente aprovado em Conselho de
Ministros.

Cabe referir, neste brevissimo apontamento sobre a criagdo do CPCS, que,
enquanto as reunides tiveram lugar separadamente, todas as cinco confederagcdes
participaram activamente nos trabalhos; quando, porém, se passou a fase de
negociacdo em conjunto, a CGTP recusou a sua participacdo nas reunides, mantendo,
alids, essa posicdo até a entrada em fungdes do CPCS e, ainda, durante mais algum
tempo. Como o seu direito a ter participagcdo activa na concertacdo social era
indiscutido, quer pelo Governo, quer pelos restantes parceiros sociais, nas reuniées
formais da nova instituicdo as cadeiras que lhe correspondiam eram deixadas vagas,
em resultado de uma dupla atitude: por um lado, para sublinhar, claramente, esse
direito (alias inscrito na propria legislacdo); por outro lado, para mostrar a esperancga
de uma reavaliacdo da posicdo tomada (esperanca essa que, alias, viria, a breve prazo,
a ser realizada).

No que respeita ao segundo factor apontado (a gravidade da situacdo portuguesa),
as repercussdes sobre a perspectiva de langcamento de um processo efectivo de
concertacao social eram, compreensivelmente, mais complexas.

Desde logo, os indicadores objectivos mostravam (como se pode verificar pelos
quadros em anexo) o grau de deterioracdo das condi¢cdes de funcionamento da
economia. Isso induzia, compreensivelmente, uma preocupacao intensa com aspectos
imediatos aos quais, pesasse embora o esforco de estabilizagdo que estava ja em curso,
0s parceiros sociais faziam referéncia constante.

Em paralelo, tornava-se evidente, face a situacdo, a necessidade da adopg¢éo das
medidas de estabilizacdo (com o0s inerentes custos) e, nesse contexto, a propria
relevancia de um processo de concerta¢do adquiria forma como que por si prépria, isto
é: a rotina organizada das reunides era uma via informal de manter os parceiros sociais
ao corrente dos factos, das razdes e dos resultados da politica econémica e suas
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repercussdes sobre a economia e, reciprocamente, de auscultar e avaliar as suas
reaccOes e as suas posicles e, sempre que possivel, as ir incorporando na propria
conducdo da politica.

Finalmente, importa ter presentes ainda dois aspectos de fundo, também eles
fortemente pesando no contexto geral em que o CPCS foi criado. Por um lado, o
estado de espirito de pessimismo generalizado, raiando a descrenca, que 0s agentes
econOmicos e sociais manifestavam e que, compreensivelmente, dava lugar a um efeito
de composicao com os custos efectivos sobre as empresas e o0s trabalhadores. Por outro
lado, o sentimento claro, partilhado por todos os intervenientes, de que os problemas
da economia portuguesa ndo poderiam ser reconduzidos a adop¢do das medidas
urgentes de correcgdo conjuntural.

Dai que, em razoavel sintonia, toda a logica global da politica econdémica para
enfrentar a situacdo verificada na viragem de 1982 para 1983 e, em particular, ao
longo do 1° semestre de 1983, se baseasse na sequéncia articulada de trés programas: o
PGCE (Programa de Gestdo Conjuntural de Emergéncia), o PRFE (Programa de
Recuperacdo Financeira e Econdmica) e o PMEP (Programa de Modernizacdo da
Economia Portuguesa). Destes trés, a actividade institucionalizada da concertagéo
social incidiu, predominantemente, no PRFE tendo, porventura, constituido uni caso
significativo do exercicio da concertacdo naquele que se nos afigura ser o seu terreno
relevante: o conjunto da politica econdémica e nao apenas o0 mero acerto de linhas de
orientacdo para a politica de rendimentos e precos.

Quanto aos dois outros programas, a realidade foi outra, por diferentes ordens de
razbes: 0 PGCE (em que avultavam as medidas imediatas de estabilizagdo e o acordo
negociado com o FMI) ndo podia, por sua natureza, ser previamente negociado em
termos de concertacao, s6 cabendo a sua apresentacao e o seu debate a posteriori; por
seu lado, o PMEP (que estava intimamente ligado aos efeitos da futura adesdo as CES)
apenas foi objecto de uma primeira referéncia porquanto, em resultado da evolugédo
politica, ndo houve lugar a que se materializasse. Mas constituiria, obviamente, peca
central de toda a actividade do CPCS, enfrentando — finalmente — a temética, decisiva,
do modelo de modernizacdo na optica (que Ihe € propria e, portanto, Unica aceitavel)
do médio/longo prazo.

No que respeita ao terceiro factor inicialmente apontado (a compreensdo da
necessidade da institucionalizacdo da concertacdo social) afigura-se-nos ter sido, de
entre todos, o de maior relevancia; com efeito, sem a vontade dos parceiros sociais,
nada teria sido concretizado em termos Uteis — ter-se-ia ficado, quanto muito, por uma
mera estrutura formal.

Os parceiros sociais, confrontados com a situacdo de 1983-1984, cientes das
experiéncias anteriores, preocupados com a agudizacdo dos problemas correntes na
economia e sujeitos a urna vaga significativa de pessimismo, posicionaram-se em
funcdo de dois vectores basicos:

— 0 primeiro, marcado por um certo cepticismo quanto a viabilidade de se
encetar um processo efectivo e consistente de concertagéo social;

— 0 segundo, exprimindo um misto de necessidade e de oportunidade de
afirmacgéo do seu protagonismo face a problemas fundamentais (imediatos e
para o futuro) da economia portuguesa.

Reflectindo, hoje, sobre a experiéncia daqueles anos dificeis (e beneficiando da

vantagem do distanciamento, quer temporal quer operacional), afigura-se-nos que, em
termos globais, 0 posicionamento dos parceiros sociais foi, deliberada e claramente, no
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sentido do predominio do segundo vector, progressivamente ultrapassando 0 peso
inicial do primeiro.

Importara acrescentar que a experiéncia desses momentos da criagdo e dos
primeiros tempos de existéncia do CPCS néo pode, de modo algum, ser perspectivada
em termos da sua limitacdo aos circunstancialismos da época. Pelo contrario, trata-se
de uma situacdo que exprimiu e, de alguma forma, conteve no seu interior e de modo
potenciado, todos os elementos de um problema mais geral e, porventura, ainda mais
premente na optica dos anos 90 do que entdo o foi. Trata-se de um dos problemas mais
complexos das sociedades modernas, a saber: o do grau de consciéncia (e de
consequente organizacdo) por parte dos agentes economicos e sociais face as
realidades da politica econdmica (e social) nas sociedades, particularmente nos
periodos de dificuldade e, por maioria de razdo, perante o impacte de mutacGes
profundas que estdo, em vagas crescentes, a manifestar-se.

E todo o problema da articulacdo entre conceptualizacdo, politica e pratica da
concertagdo social nas sociedades actuais (particularmente as europeias). N&o cabe,
neste texto, aborda-lo; mas seria trunca-lo indevidamente o simples facto de o ignorar.
E que, no que conta, ndo se trata de um problema especifico do contexto da criagio do
CPCS ha nove anos atrds — trata-se, no que é essencial, de matéria decisiva para a
evolucdo das economias e das sociedades europeias na década, certamente conturbada,
dos anos 90.

2 — A sequéncia da politica econémica e a articulagdo com 0s parceiros sociais

No periodo do programa de estabilizacdo 1983/1984, a prioridade, imediata da
politica econdmica foi, obviamente, o controlo da situagdo das contas externas. Os
resultados obtidos permitiram, num quadro mais alargado, melhorar significativamente
a situacdo em termos de evolucdo para o restabelecimento dos equilibrios econémicos
fundamentais e para a estabilizacdo financeira, resultado que se tornou claro no
decurso de 1985. Tal facto, resultante dos esforcos no campo da mera regulacéo
conjuntural da economia, seria potenciado por dois factores. Por um lado, pela
adopcdo de medidas de fundo no dominio de alteragdes estruturais na economia, em
que assume particular relevo a abertura da banca e dos seguros ao sector privado; por
outro lado, pela concretizacdo das negociacOes de adesdo a CE (para o resultado das
quais o esforco de estabilizacdo deu contribuicdo ndo-negligencidvel) e a que nos
referiremos adiante.

A partir da viragem do 1.° para o 2.° semestre de 1985, reforcada no inicio de 1986,
0 quadro macroeconémico portugués estava profundamente alterado para melhor,
como veremos, sumariamente, em paragrafos posteriores.

Neste momento importa, sobretudo, salientar a articulagio com os parceiros
sociais, designadamente no selo do CPCS.

Reflectindo sobre a evolucao verificada nessa 2.2 metade dos anos 80, afigura-se-
nos que ela podera ser sistematizada em quatro topicos fundamentais.

O primeiro, para explicitar uma fase inicial, na viragem de 1985 para 1986, de
hesitacdo (por parte do Governo) quanto a utilidade do instrumento existente — o0 CPCS
— gue conduziu ao reencontro dessa utilidade e a preservacdo do pequeno aparelho
institucional, com ajustamentos internos.

O segundo, para sublinhar os efeitos do novo contexto macroecondémico e a
prossecucao de uma politica de crescimento.
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O terceiro, mais relevante na perspectiva de analise que agora importa, para
salientar o facto, com significado socioldgico, de os parceiros sociais pretenderem
salvaguardar, embora num contexto diferente, a sua actuacdo e o seu protagonismo
possivel em sede de concertacéo social.

Finalmente, o quarto e mais importante, para assinalar uma alteracdo bésica na
articulacdo entre politica econdmica e concertagdo social: esta ultima passa a ser,
predominantemente, um instrumento de didlogo e orientacdo da politica de
rendimentos e precos e de problemas especificos da area das relac@es laborais (lei dos
despedimentos, lei das greves, horério de trabalho, etc.) deixando de se ocupar, directa
e especificamente, com a tematica global e as matérias sectoriais da politica
econdmica.

Na sequéncia destes quatro topicos principais — e, de modo especial, do altimo —, o
CPCS constitui o quadro institucional em que sdo negociados a Recomendacao (sobre
Politica de Rendimentos para 1987) em 29 de Julho 1986, o Acordo de Politica de
Rendimentos para 1988 em 25 de Janeiro 1988, o Acordo Econdmico e Social (para
1991) em 19 de Outubro 1990 e o Acordo de Politica de Rendimentos para 1992 em
15 de Fevereiro de 1992.

3 — O ponto de viragem 1985-1986 e a gestdo macro no quadro da integracédo nas CEs

Com a entrada em vigor, a 1 de Janeiro de 1986, do Tratado de Adesdo as CEs,
desencadeou-se um processo global e complexo de transformacdo das condicGes de
funcionamento e de desenvolvimento da economia e da sociedade portuguesas. Nao
cabe, neste texto, fazer a sua analise; mas j& interessara, pelo menos, sublinhar alguns
dos seus aspectos directamente ligados a tematica da concertacdo social e, em
complemento, estabelecer um quadro estatistico de base com um conjunto de
indicadores seleccionados, cobrindo o vinténio de 1972 a 1991 (é o quadro Q. A.7, em
anexo).

O principal efeito da adesdo/integracdo sobre a economia portuguesa — e,
consequentemente, aquele que de modo determinante alterou todo o quadro da sua
inser¢do na economia internacional e as suas condi¢cdes de desenvolvimento — foi a
passagem de um quadro de uma economia historicamente atrasada e marginal em
relacdo ao «centro» de poderio e riqueza da Europa Ocidental para um quadro em cujo
contexto a economia portuguesa (e, mutatis mutandis, no caso espanhol) passou a
estar, pela primeira vez desde os inicios da Revolucdo Industrial do século XVIII,
politica e institucionalmente ligada como parte integrante do sistema decisério do
«Ccentro» europeu.

A partir dessa alteragdo fundamental (que constituiu a resposta estratégica, por
parte de Portugal, as transformac6es no seu enquadramento verificadas nos anos 60 e,
sobremaneira, na década de 70), todo o quadro da vida futura do Pais e,
consequentemente, a percepc¢do por parte dos parceiros sociais sobre a realidade e, por
maioria de razdo, a sua concepg¢do quanto a estratégias de resposta, todo esse quadro
basico para a acc¢do vinha alterado. E, se mostrava, certamente, riscos a atender,
continha também oportunidades e perspectivas de desenvolvimento Econdémico e
social e de afirmacéo do Pais como as geracfes vivas ndo tinham ainda conhecido.

A posicdo dos parceiros sociais no CPCS (ndo incluindo, por auto-excluséo, a
CGTP) sobre a fase final das negociacBes e, no imediato po6s-assinatura do Tratado,
sobre 0 novo quadro e 0s novos desafios da economia e da sociedade portuguesas foi,
globalmente, positiva, embora, seguramente, muito matizada em fungdo de diferencas
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de avaliacdo de base e, por vezes, de posicionamentos tacticos na defesa de interesses
concretos.

Para além desse aspecto de carécter geral, constituiam pontos-charneira, a
requererem atencdo especial, alguns temas que viriam a revelar-se ao longo da 2.2
metade dos anos 80 (e a projectar-se, em novas formulagdes, sobre os anos 90).

Desde logo, a necessidade de transmitir aos parceiros sociais informacao sobre os,
resultados que iam sendo atingidos nas negociagdes e as linhas gerais das implicagdes
do Tratado.

Em segundo lugar, perspectivar (e debater) os efeitos do impulso previsivel (e que
viria a concretizar-se nos anos pés-adesdo) para o desenvolvimento da economia
portuguesa, explicitando o conceito-charneira que, na perspectiva econdmica,
enformara toda a negociacdo da adesdo: o «bindmio integracdo-desenvolvimento,
para retomar a terminologia utilizada ainda nos primeiros anos da negociacao.

O terceiro aspecto de interesse directo para 0s parceiros sociais portugueses foi a
perspectiva e a necessidade de participacdo directa no Comité Econémico e Social das
CEs e, em paralelo, o desencadear (que, de inicio, foi dificil) da presenca fisica das
Confederacdes em Bruxelas, através de representagdes proprias.

Finalmente, para 0 CPCS no seu conjunto, ganhava uma nova dimensdo —
contribuindo também para a abertura de horizontes mais alargados — a passagem a uma
nova fase de institucionalizacdo da relacdo com o0s seus congéneres dos outros
Estados-membros na sequéncia, alias, de iniciativas de contactos formais que, ainda
antes da adesdo, tiveram lugar e de entre 0s quais assumiu particular importancia a
realizacdo, no Porto, em 18 de Outubro de 1985, da reunido anual dos presidentes e
secretarios-gerais dos Conselhos Econdémicos e Sociais e do Comité Econdémico e
Social da CEE.

Na sequéncia da viragem fundamental de 1985-1986, de que aqui apenas deixamos
mera referéncia, o Pais e, com ele, 0s parceiros sociais encontraram-se perante um
novo quadro, de que derivavam novos referenciais cuja compreensdo, de inicio, ndo
foi, nem talvez pudesse ser, facil e imediata.

Esse novo quadro implicava, sobretudo, profundas alteracdes estruturais nas
condicbes de enquadramento da economia  portuguesa,  modificando,
consequentemente, as exigéncias e as condi¢cdes da evolucdo da economia portuguesa;
em paralelo, no plano conjuntural, a convergéncia de um conjunto de factores
exogenos favoraveis (baixa do preco do petréleo, enfraquecimento da cotacédo do ddlar
americano, descida das taxas de juro internacionais) contribuia fortemente para
reforcar o momento da recuperacdo da economia ja iniciada em 1985 na sequéncia dos
efeitos positivos do programa de estabilizacao.

Os anos de 1986 e 1987 foram anos de excelente desempenho da economia
portuguesa e abriram um periodo de cerca de 6-7 anos (1985-1986 até 1990-1991) de
crescimento da economia. Os documentos principais que estabeleceram a orientacdo
da politica econémica foram o Programa de Correccdo Estrutural do Défice Externo e
do Desemprego (PCEDED) (na sua versdo de 1987 e na sua revisdo de 1989) e,
posteriormente, quando a tematica da convergéncia no quadro comunitario em ordem a
realizacdo da UEM passou a prevalecer nas preocupacfes da politica econdmica
portuguesa, 0 QUANTUM (Quadro de Ajustamento Nacional de Transi¢do para a
Unido Econdémica e Monetaria) (correntemente designado por QI) de 1990 e pelo
Programa de Convergéncia Q2 de 1991.

Por sob este enquadramento formal (que, compreensivelmente, ia reflectindo
também as vicissitudes e os condicionalismos da propria evolugdo da economia e do
enguadramento comunitario) afigura-se-nos que foram ganhando forma alguns
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mecanismos, mais ou menos difusos, mas que obviamente teriam importancia
crescente para o futuro e sobre os quais teria cabido as instituicdes de concertacéo
social parcela fundamental de acompanhamento e de debate, para além do mero campo
da actividade politica formal.

Constituiam — e ainda constituem — problemas fundamentais, sem elemento
relevante de imprevisibilidade, algumas questdes de entre as quais eram mais notaveis
as seguintes:

— a articulacdo, num periodo particularmente favoravel, entre, por um lado, a
prosperidade visivel ligada ao crescimento do rendimento per capita e, por
outro lado, a modernizacédo da estrutura produtiva do Pais;

— a temadtica, certamente complexa mas ndao por isso menos relevante, da
articulacdo entre o desenvolvimento da esfera financeira e a adaptacdo da
economia real as novas condic¢des de concorréncia;

— a definicdo, face as responsabilidades e aos interesses dos parceiros sociais,
de um quadro orientador para responder ao embate de um processo geral de
reestruturacdo industrial na economia portuguesa que era facilmente
previsivel na perspectiva da concretizacdo do chamado «mercado interno»
decorrente do Acto unico Europeu (AUE);

—a ligagdo (verdadeiramente nevralgica para o futuro da economia portuguesa)
entre uma estratégia adequada de privatizaches e a questdo central da
formacéo de grupos econémico-financeiros de matriz portuguesa que (apos a
ruptura decorrente dos acontecimentos de 1975) pudessem vir a constituir
interlocutores portugueses crediveis no quadro concorrencial da economia
comunitaria;

—a criacdo de um enquadramento favoravel ao desenvolvimento da capacidade
competitiva de empresas portuguesas, de modo a haver alguma possibilidade
de enfrentar com éxito sustentado os efeitos, sobre a economia portuguesa,
do duplo mecanismo globalizacdo dos mercados/internacionalizacdo das
economias.

Parece poder concluir-se que, no campo préprio de actuacao da concertacao social,
se verificou, na quase década desde 1983-1984, a partir dos passos que deram origem
ao CPCS, uma translacéo na correspondéncia entre os problemas centrais da economia
e as matérias objecto de producdo dos documentos principais.

Com efeito, a preocupagdo com os problemas da estabilizacdo e da recuperacao
financeira e econdmica, prementes nos anos dificeis de 1983/1984, e que foram
objecto do ja citado parecer sobre o PRFE, veio a suceder, na 2.2 metade dos anos 80 e
na viragem para os anos 90, uma preocupacdo sobretudo orientada para o dominio da
politica de rendimentos e precos e das condi¢des do regime laboral. Mas, como vimos
acima, estavam (e estdo) em jogo questdes fundamentais de indole mais geral e de
maior peso na evolugéo futura da economia (e, obviamente, com repercusséo sobre os
precos e rendimentos) que requeriam debate aprofundado ao nivel tripartido da
concertacdo social institucionalizada. Trata-se dos temas ligados a modernizacdo da
economia — e, consequentemente, do tratamento ja ndo sobretudo de aspectos de
regulacdo conjuntural mas de questdes fundamentais de organizacdo da economia,
indo explicitamente até ao nivel da articulacdo das estratégias dos agentes econdmicos
relevantes e ndo apenas da actuacdo ao nivel dos agregados macroecondémicos, na
certeza de que, na realidade, estes Gltimos sdo, afinal e no que consistentemente conta,
o resultado das primeiras.
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Numa palavra: o problema central do posicionamento estratégico (e dos seus
condicionantes e dos seus campos de possibilidade) das empresas, dos grupos
economico-financeiros e do Estado j& estava posto e pedia solugéo.

4 — O novo contexto da concertagéo social no quadro p6s-92

Na sequéncia da concretizacdo do AUE, o ano de 1992 adquiriu, ao longo dos
ultimos cinco anos, como que um valor simbdlico, ndo sendo de estranhar que a
expressao «simbolo 92» viesse, afinal, a traduzir o conjunto muito complexo de
transformagOes que estdo a dar origem a um novo contexto de toda a actividade
econdmica e social nas CEs. Acresce que a situacdo actual (politica, economica e
social) no plano comunitario em nada contribui, neste 1.° més de 1993, para simplificar
0 quadro em que estdo a ocorrer as transformacdes inicialmente induzidas pelo AUE e
potenciadas (quer pela positiva, quer pela negativa) pelas vicissitudes da ratificacdo e
concretizacao do Tratado de Maastricht.

Reflectindo sobre as questdes do quadro pds-1992 (o mesmo é dizer, sobre aquelas
que ja podemos identificar para os anos 90), afigura-se-nos que a estrutura
institucional da concertacdo social poderia estar particularmente atenta e assumir, para
si e na plenitude dos seus direitos/deveres, um papel-charneira em relagdo a trés
problemas basicos da economia e da sociedade portuguesas: modernizacao do aparelho
produtivo; resposta ao duplo mecanismo globalizacao dos
mercados/internacionalizacdo das economias; relacdo entre dinamica social e
governabilidade.

Né&o se trata de qualquer banal exercicio teorico, pelo deleite da compreensao dos
fendmenos e dos seus mecanismos de interligacdo; nem pode tratar-se de reconduzir
(muito menos de reduzir) os elementos fundamentais da evolucdo da economia e da
sociedade a gestdo, metodologicamente simplificada, de um conjunto de variaveis
quantificaveis.

Trata-se, a0 que nos parece, de questbes essenciais do e para 0 nosso futuro
colectivo, por duas ordens de razdes: a primeira resulta da propria importancia dos
fendmenos na realidade contemporanea e que, naturalmente, se revestem de dimensdes
especificas no caso portugués; a segunda, mais relevante, resulta do efeito de
composicao, no interior da economia portuguesa, entre as mutagdes no exterior e as
vulnerabilidades internas acumuladas.

Tal efeito de composicdo tornar-se-& mais explicito na sequéncia da progressiva
percepcao, por parte dos agentes econdmicos, de um contexto novo (que, por simples
comodidade de raciocinio, poderemos referenciar a entrada formal em vigor do
«mercado interno») e — 0 que constitui o ponto essencial da questdo — a necessidade de
encontrar as respostas a essa nova situagao.

Pode sistematizar-se 0 que mais interessa dessa transformacdo essencial,
economizando explicacdo mais extensa, através do quadro seguinte, no qual se
apresentam (para duas colunas que exprimem a situagdo ainda «anterior» na sua
passagem para a situacdo ja «actual» e sobretudo futura) as trés linhas em que
sumariamente se traduzem aquosas que se configuram como as principais alteracoes
estratégicas no terreno da competigcdo empresarial.
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Uma realidade radicalmente nova para as empresas portuguesas

O saldo da BTC como factor A intensificagdo da concorrén-
determinante da politica eco- cia dos mercados (interno e
némica e das condig3es ge- externo) como factor deter-
rais da actividade das em- minante da actividade das
presas. empresas. Efeitos sobre as

quotas de mercado e as mar-
gens de lucro.

Um sistema econdémico-social Um sistema econdémico-social

De fechado em que o Estado |Para| aberto em que se afirma a
pode artificializar as condi- pressdo concorrencial de em-

¢oes de produgdo. presas mais fortes (no mer-

cado e nos investimentos).
Reestruturagdo industrial.

Uma estratégia bdsica de res- Uma dupla exigéncia no plano
posta por parte das empresas da estratégia das empresas:
através da compressdo dos qualidade e internacionali-
custos salariais reais. zagdo.

Reteremos, do quadro anterior, apenas trés comentarios de caracter geral sobre
aspectos relacionados com o conjunto dos mecanismos nele mencionados e que
afectam toda a economia portuguesa.

Em primeiro lugar, para salientar que as adaptacOes exigidas as empresas
portuguesas implicam, para terem resultados uteis, esforco e custos que poderdo ser
melhor geridos com a participacdo esclarecida e activa dos parceiros sociais. Caso
contréario, ndo sera provavelmente possivel estabelecer um quadro, simultaneamente
amortecedor de tensdes sociais e potenciador de energias empresariais, sem o qual nos
parece que poucas unidades empresariais, por si s6s, estardo em condigcdes de
responder a nova situacdo em termos vantajosos. E, se assim for, todos (Estado,
trabalhadores e empresarios, isto é, a economia portuguesa) perderdo. A busca de
solugdes individuais competitivas na auséncia de um quadro geral de referéncia e de
identificacdo e utilizacdo de vias de cooperacdo convergentes ndo constitui (huma
economia vulneravel e sem dimensdo significativa, como a portuguesa) garantia de
bom resultado.

O segundo comentério pretende pér em evidéncia um objectivo estratégico
nacional que, frequentemente, tem sido mal colocado, pelo simples facto de tdo
repetido em termos desenquadrados do seu contexto teorico (e pratico): a tarefa de
construcdo e afirmacdo de grupos econdémico-financeiros de matriz portuguesa e com
0S Seus interesses e as suas estratégias interligados com a moderniza¢do da economia
portuguesa.

Nada adianta, em termos operacionais, nesta matéria, repetir, hoje e para o futuro,
recordacgdes da situacdo anterior a 1974-1975; as consideracGes sobre essa realidade
apenas serdo uteis em trés dimensdes: como conhecimento factual da evolugédo
historica, como base para a compreensdo dos seus mecanismos; como tipificacdo das

39



situacOes que, na economia portuguesa, tém blogueado e/ou impedido 0s processos,
necessariamente longos, de acumulacdo consistente de capital; finalmente, como
elemento histérico de apoio aos esforgos de continuidade, para o futuro, a partir de
uma cultura empresarial que saiba articular a sua tradicdo (mesmo nos maus
momentos) com a capacidade de progresso e de afirmacdo perante novas realidades.

O que conta é o problema central de a economia portuguesa vir ou ndo a dotar-se
de estruturas organizacionais com dimensdao e com a capacidade de producdo de
estratégias que lhes permitam ter actuacdo significativa nas novas condicGes de
concorréncia. Sem enfrentar e resolver esse problema, a economia portuguesa néo
passara de um campo de manobra para as estratégias de outras estruturas organizativas
actuando, compreensivelmente, em funcdo dos interesses das economias de que séo
originarias e que sO ocasionalmente serdo coincidentes com a modernizacdo da
economia portuguesa. A existéncia de grupos econdmico-financeiros de matriz
portuguesa (constituindo centros de racionalidade determinantes que estruturem os
componentes fundamentais da economia portuguesa e assegurem uma articulacéo
razoavelmente activa com as restantes economias) constitui, em nossa opinido,
condicdo decisiva para a afirmacdo da economia portuguesa no futuro. Poderd, sem
qualquer risco, afirmar-se que, feita a adesdo a CE, ¢ essa a «tarefa principal» a que 0s
agentes econémicos e sociais portugueses tém de corresponder.

Tendo presente o conteudo do quadro anterior, torna-se obvio (talvez demasiado
6bvio) que se ndo trata de tarefa facil; mas a histdria das sociedades e das economias
que se afirmam ndo estd, necessariamente, assente em facilidades e em atitudes de
comodismo e de irresponsabilidade.

O terceiro e Gltimo comentario decorre, por assim dizer directamente, dos dois
anteriores. Parece-nos evidente (ou, pelo menos, razoavel) que, encarando com alguma
seriedade os desafios postos a economia e a sociedade portuguesas actuais numa
perspectiva de futuro, ndo serd& bom caminho que as forcas politicas formais
concentrem em si a unica parcela decisiva do poder de definicdo e concretizacdo da
evolucdo futura. Para além de outros aspectos negativos, seria uma reducao
unidimensional de mau augurio, se atendermos a complexidade inerente ao mundo
actual (e futuro previsivel).

A sociedade portuguesa ndo é particularmente vigorosa e auto-afirmativa; nédo
pode assegurar-se, por outro lado, que as suas elites constituam modelo excelente de
producdo e difusdo de ideias capazes de desencadear fendmenos socioldgicos de
dinamismo e de progresso. Mas h& sentimentos basicos de responsabilidade face as
situacbes que ndo podem (ou, mais correctamente, ndo devem), numa banal atitude de
mediocridade, ser apagados ou, simplesmente, diluidos através do abandono da
reflexdo e da accdo para a prossecucdo do bem-comum. Afigura-se-nos ser na
sequéncia deste topico elementar que devera ser perspectivado o papel futuro da
concertacdo social no nosso pais. Ndo se trata, evidentemente, de uma «panaceia»;
trata-se, tdo-somente, de algo de essencial em que os parceiros econémicos e sociais
organizados venham a assumir, inequivocamente, o seu papel na construgdo da vida
colectiva e, indirectamente, constituam um detonador para o revigoramento da
sociedade e da economia portuguesas.

E neste contexto geral que deveremos situar o quadro de exigéncias
inexoravelmente associado a criacdo, pela Lei n.° 108/91, de 17 de Agosto, do
Conselho Economico e Social (CES), cuja regulamentacdo foi consagrada pelo
Decreto-Lei n.° 90/92, de 21 de Maio.
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IV — REFLEXOES FINAIS

Para concluir este texto, parece-nos razodvel alinhar, sem quaisquer
desenvolvimentos adicionais, cinco reflexdes que, de alguma forma, estabelecam uma
ligagdo entre o que foi apresentado e a realidade que, correntemente, se desenrola
perante todos nos.

A primeira, certamente para salientar, no dominio complexo da relacdo entre
concertacdo social e politica econdémica, a necessidade de permanente
acompanhamento e de cuidado para com as correcgdes necessarias no contraponto
entre 0 modelo conceptual e os circunstancialismos da realidade.

A segunda, que fortemente reforca a intensidade da primeira, apenas para
relembrar 0 sentimento e a realidade objectiva das forcas de mudanca que estdo a
alterar profundamente as economias (e, subsequentemente, as sociedades)
determinando novas composicdes de forcas e novas configuracGes estratégicas, as
quais nenhum pais ficard imune.

A terceira, especificamente orientada para a situacdo portuguesa, para explicitar
aquilo que, parecendo estar inscrito na observacdo elementar das coisas e dos homens,
surge, frequentemente, como que envolvido em névoa, entorpecendo ou, pelo menos,
dificultando a compreensdo: as mudancas na economia e na sociedade portuguesas nos
anos 90 serdo, muito provavelmente, mais extensas e mais profundas do que aquelas
que ficaram na memoria dos que ja estavam activos na década entre meados dos anos
70 e meados dos anos 80. E dai que se levante, de imediato e em toda a plenitude das
suas consequéncias, o problema da capacidade de compreensdo, de resposta e de
assumpcao de responsabilidades por parte dos agentes econdmicos e sociais mais
conscientes e mais capazes.

A quarta, para sistematizar aquele que nos parece ser o ndcleo duro sobre que pode
assentar o desenvolvimento do conceito e da concretizagdo da concertagdo social.
Consiste na opcdo consciente e consistente pelo segundo termo de cada uma das
seguintes trés antinomias elementares:

i) Conflito/participacéo;

i) Simplicidade (sociedade tradicional com baixos niveis de sofisticacdo
organizacional e de tecnologia)/complexidade (sociedade avancada com
elevados e crescentes niveis de complexidade e de tecnologia);

iii) Predominio da conquista e da manutencdo do poder politico em termos
pessoais ou de um grupo especifico/processo social de busca de
mecanismos de gestdo participada de estruturas complexas e em
transformacéo.

A quinta, para explicitar o papel decisivo, para o futuro de Portugal, do
envolvimento do conjunto tripartido dos agentes da concertacdo social na resposta ao
problema central da modernizacdo do pais — que, no caso, equivale a constituicdo da
Unica base viavel para a afirmacdo de Portugal no mundo de concorréncia dura em que
vivemos e que ndo acolhe (porventura nem sequer compreende) nostalgismos,
sentimentalismos ou demagogia. Talvez perceba, mesmo de pequenos Estados, o
esforco, o trabalho, a lucidez, a capacidade de organizacdo, a perseveranca, a
sobriedade, a firmeza, porventura a honestidade de principios morais, em suma: 0
efeito, sobre a economia e a sociedade, do padréo de valores potencialmente contido
nos recursos humanos.
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Apenas mais uma palavra que, sendo de esperanca, também é de exigéncia para
todos nos: o conceito e a realidade da concertacdo social ndo podem, em si mesmos,
dar as respostas necessarias a estes cinco grupos de questbes. Tais respostas sairdo
apenas da capacidade e da energia de cada um de nos, socialmente organizadas em
ordem ao bem-comum; mas a concertagdo social € — e nisso vai toda a sua
potencialidade — um forte factor de aglutinacdo polarizada de esforcos, sem a qual ndo
havera quadro estratégico de referéncia para o futuro da economia e da sociedade
portuguesas.

Lisboa, 20 de Janeiro de 1993
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Q. Al

[

Situagdo

s [ e | @GR RS B8 | Ry
1983 ...... - 25,5 25,5 —3,2 —5,1 —3,2 —3,2 —17,6 — 17,6
1984 ...... - 29,3 28,5 —6,0 —-1,5 —-72 —6,6 — 8,6 —8,0
1985 ...... P 19,3 19,3 3,8 1,9 3,2 3,2 — 12,9 —12,9
1986 ...... -_ 11,7 14,0 5,5 3.7 4,9 2,8 30,4 27, "
1987 ...coveie R 9,4 10,3 5,3 53 2,4 1,5 28,8 27,8
1988 ..o A 9,7 9,7 4,0 0,1 —1,6 —1,6 2,9 2,9
1989 ...... — 12,6 13,0 0,5 —0,4 0,4 0,0 0,4 0,0
1990 ...... - 13,4 13,4 4,6 3,4 0,4 0,4 10,6 10,6
1991 . .qan A; 11,4 11,4 5,9 5,7 2,8 2,8 5,1 5,1
1992 .o As 8,9 - - - 1,9 - 3.9 -

P — Parecer do CPCS sobre o PRFE (sub-capitulo relativo a «Politica de Rendimentos ¢ Pregos») de 19.SET.84;
R — Recomendagdio do CPCS (sobre «Politica de Rendimentos para 1987») de 29.JUL.86;

A, — CPCS, Acordo de Politica de Rendimentos para 1988 de 25.JAN.88;

Az — CPCS, Acordo Econémico e Social de 19.0UT.90;

A; — CPCS, Acordo de Polftica de Rendimentos para 1992 de 15.FEV.92;

IPC — indice de precos no consumidor;

DCP — deflacionador do privado;

SR — saldrio real;

SMR — saldrio minimo real;

PMRGR — pensdo minima do regime geral (real).

Todos os valores sdo expressos em variacdo (A) anual, em percentagem.
Fontes: Documentos do CPCS; Banco de Portugal; Ministério do Emprego ¢ da Seguranga Social.

Q. A2
PIB
Taxas de variacio em termos reais
Portugal Espanha Franca Alemanha Itdlia R. Unido Irlanda Grécia Eur. 12
1974-1983 ...... 2,5 1,7 2,2 1,6 2,9 1,1 3,8 2,5 1,9
1984........0000 000 —1,9 1,8 1,5 2,8 3,0 2,1 4,4 2,8 2,3
1988 ssanaanaa 2,8 2,3 1,8 2,0 2,6 3,6 2.5 3,1 2,5
1986 .ocowniss 4,1 3,2 2,4 2,3 2,5 3,9 —0,4 1,4 2,7
1987 ..ot 53 5,6 2,0 1,7 3,0 4,7 4,4 —0,5 2,9
1988..ccvaaniii 3,9 5,2 3,6 3,7 4,2 4,6 3,9 4,1 4,0
1989 c.ovavamsie 5,4 4,8 3,6 3,3 3,2 2,2 5,9 2,8 3,3
1990........... 4,0 3,7 2,8 4,7 2,0 0,8 5,7 —0,3 2,8
1991 cossvsasans 2,0 2,5 1,3 3,3 1,1 —1,8 1,3 0,7 1,3
1992000 aeismiosers 1,7 3,1 2,3 2,2 2,0 2,0 2,3 1,2 2,2

Fonte: Economie Européenne, n.° 50, Dezembro de 1991.
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Q. A3

Saldrios reais (deflacionados pelo DCP)

Taxas de variacdo anual

Portugal Espanha Franca Alemanha Itdlia R. Unido Irlanda Grécia Eur. 12
1974-1983 ...... 2,4 2,6 2,6 1,2 2,2 1,8 2,5 3,7 1,9
1984 .cvinasvia —5,6 —0,9 0,4 0,9 —0,1 0,6 3,2 2,4 0,2
1985........... 2,6 1,1 0,6 0,9 1,0 1,8 2,7 4,3 1,0
1986w 6,8 0,8 1,7 3,7 1,8 ,8 0,3 —-17,9 2,5
1987 :cvosovinannis 7.2 0,9 0,3 2,2 3,3 3,0 2,4 —5,0 2,0
1988 . c.oxonoramnivsnons 3,1 1,1 1,1 1,7 40 (- 2,9 2,9 4,0 2,1
1989 .56 wwns 0,8 —0,5 1,2 —0,2 3,0 2,8 2,2 2,9 1,1
1990 5 00emsis 3.7 1,2 1,9 1,5 3,9 2,7 5,9 0,0 2,3
[, ) B 6,6 1,8 1,5 2,6 1,7 1,7 3,5 —1,7 1,9
1992 . sss siitnie 4,5 1,3 0,9 1,5 1,5 1,1 3,0 —23 1,3

Fonte: Economie Européenne, vol. cit

Q. A4
Taxas de desemprego *
Portugal | Espanha | Franga | Alemanha Itdlia R. Unido | Irlanda Grécia
1974-1983 ...... 6,6 9,4 5,7 3,7 6,9 6,1 9,7 3,2 6,0
1984....... M usans 8,7 20,6 9,8 7,1 9,5 11,3 16,8 8,1 10,7
1985.. ..c.ccmn0tioe 8,8 21,8 10,2 7,1 9,4 11,4 18,2 78 10,8
1986w 8,2 21,1 10,3 6,3 10,5 11,4 18,2 7,4 10,7
1987 «vovnavenis 6,8 20,4 10,4 6,2 10,2 10,4 18,0 7,4 10,3
19880 aiwnivne 5,6 19,3 9,9 6,1 10,8 8,5 17,4 7,6 9,7
1989........... 4,8 17,1 9,4 5,5 10,7 7,0 16,0 1,5 8,9
1990, i aniniine 4,6 16,1 9,0 5,1 9,8 6,4 15,6 1,5 8,4
1991 s oes sisioiaie 4,0 15,8 9,5 4,6 9,4 8,4 16,8 8,8 8,6
1992 v 4,2 15,5 10,1 5,0 9,5 9,8 18,1 9,3 9,1

*Em % da populagdo activa civil.

Fonte: Economie Européenne, vol. cit.
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Q. A5

Produtividade

PIB a precos constantes por pessoa ocupada; taxas de variacdo anual

Portugal Espanha Franca Alemanha Itdlia R. Unido Irlanda Grécia Eur. 12
1974-1983 ...... 3,0 3,1 2,1 1,9 1,9 1,7 3,3 . 1,4 2,0
1984........... —0,4 4,3 2,4 2,7 2,6 0,2 6,3 2,4 2,3
1985 ..00swvniis 2,8 3,7 2,1 1,2 1,7 2,3 5,1 2,2 1,9
1986 .o oo 7,0 1,8 2,3 0,9 1,8 4,0 —0,7 1,0 2,1
FOBY...c.oooivinioisivoeis 4,7 1,0 1,7 1,0 2,6 2,9 3,7 —0,4 1,7
1988 3,9 1,7 2,8 2,9 3,2 1,3 3,5 2,5 2,4
1989........... 4,3 1,2 2,5 1,9 3,0 —0,6 6,0 2,5 1,7
1990 ::ia0isien 2,9 1,0 1,6 1,9 1,0 0,4 4,3 —0,5 1,4
1991 o s wasaranase 0,8 1,8 0,9 0,5 0,3 0,5 1,3 1,6 0,8
1992.....evnee 1.7 1,8 2,3 1,1 1,5 2,7 2,1 1,3 1,9
Fonte: Economie Européenne, vol. cit.
Q. A6
Custos unitdrios do trabalho (em termos reais)
Com base no deflacionador do PIB; variacées anuais
Portugal Espanha Franga Alemanha Itdlia R. Unido Irlanda Grécia Eur. 12
1974-1983 ...... 0,7 0,0 09 | —05 02 | —04 0,2 2,2 0,0
1984........... —2,4 —4,9 —1,5 —-1,3 —2,3 0,7 -2,1 —2,0 —1,7
1988 v —2,2 —2,8 —1,4 —0,5 —0,6 —0,8 —2,5 2,6 —1,0
1L DR——— —5,7 —3,2 —2,9 —0,5 —1,8 0,7 —0,8 —5,2 —1,3
19T ooviinmosos 1,3 —0,3 —1,0 0,0 —0,2 —0,6 —0,6 —3,1 —0,3
1988 .oivuvnnnn —2,2 —1,1 —2,0 —-1,5 —0,2 —0,1 —1,2 0,2 —1,1
1 N —3,3 —2,0 —1,3 —1,6 —0,4 2,6 —4,7 1,1 —0,8
1990 osianees —0,4 —0,6 0,5 —1,1 1.7 2.3 2.4 2.2 0,5
199 ccoovmnann 3.1 —0,7 0,6 1,3 0,6 1.1 3.2 —4,6 0,6
1992 ....ccovoimivnsore 1,0 —0,6 —1,4 0,1 0,0 —1,8 0,8 —2,8 —0,7
Fonte: Economie Européenne, vol. cit.
Q. A7
1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 1981
PIBDAY oo simsmmemsiomsine 8,0 11,2 1,1 |— 43 6,2 4,8 3,4 6,1 4,8 0,8
Cons. priv. .......... 6,0 10,5 6,2 3,7 4,3 1,6 [— 20 [— 0,2 3,9 2,8
Cons. pibl........... 8,6 7,8 17,3 6,6 7,0 9,3 4,4 6,3 7,9 5,3
FBCF.........oovnu. 14,4 8,4 [(— 7,7 |—I123 0,1 12,3 7,1 |— 2,2 8,6 5,1
Exportagdes.......... 13,4 11,7 |—12,0 |—14,1 |[— 0,8 4,3 13,1 27,1 4,5 (— 2,4
Importagdes ......... 12,3 11,0 6,2 |—22,7 6,2 9,8 |— 1,6 8,7 10,5 5,8
BTC (USD).......... 0,4 o3 |—o08 [(—o08 [—1,3 |—1,5 [—08 |—01 [—1,3 |—29
BTC/PIB (em %).... 4,3 30 [—60 |—55 |[—82 [—92 |—44 |—02 |— 51 [—11,5
Div. ex. total (USD) () - - - - 2892 | 4427 5420 7 280 8889 | 10977
IPC (média) ......... 8,9 10,4 28,0 20,4 18,2 27,4 22,0 24,2 16,6 20,0
Sal. reais ) ......... - - 13,8 10,3 04 |— 85 [—4,5 |— 35 43 [(— 0,3
Taxa de desemprego () - - 1,8 4,6 6,4 7,5 8,2 8,2 7,8 8,2

() Divida externa ndo monetdria, ap6s 1989; nos iltimos anos a divida externa monetdria é irrelevante.
() Até 1980, s6 industria transformadora.
(*) Valores médios semestrais (até 1982) e trimestrais (1983 e seguintes); séries ndo comparéveis.

Fonte: Banco de Portugal.
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(Continuagdo)

Importagdes .........
BTC (USD).....ccuuee
BTC/PIB (em %)....
Div. ex. total (USD) (%)
IPC (média) .........
Sal. reais ) .........
Taxa de desemprego (%)

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991
32 |—03 |— 1,6 3,3 4,1 5,1 4,0 5,8 4,2 2,5
2,1 [— 1,0 |— 3,0 1,0 5,5 5,1 6,8 2,8 5,0 3.2
2,8 2,7 2,5 1,7 7,3 4,4 5,4 3,1 3,7 3,5
29 |—175 |—18,0 [— 3,0 10,9 15,1 15,2 6,0 7,0 2,8
6,0 16,7 14,2 11,0 7,6 10,7 7,2 16,5 12,2 1,8
54 |— 87 |— 27 3,9 17,8 23,7 18,1 8,7 14,0 6,1
—32 (—1,6 |— 0,6 0,4 1,2 04 |— 1,1 01 (—02 [—0,8
—13,9 (— 8,0 |— 3,0 1,7 3,9 1,2 |— 2,4 04 (—03 |— 1,0
13596 | 14478 | 14974 | 16682 | 16301 | 18464 | 17362 | 17934 | 18 668 | 18 074
22,4 25,5 29,3 19,3 11,7 9,4 9,7 12,6 13,4 11,4
—25 [—51 |—179 1.3 3,7 5,4 0,1 [— 0,4 3,4 5,6
7,4 7,7 8,3 8,5 8,4 7,1 5,7 5,0 4,7 4,1

(') Divida externa ndo monetéria, apés 1989; nos ultimos anos a divida externa monetdria ¢ irrelevante.
() Até 1980, s6 industria transformadora.

() Valores médios semestrais (até 1982) e trimestrais (1983 e seguintes); séries ndo comparéveis.

Fonte: Banco de Portugal.
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1 — O tema que nos vai ocupar é o da natureza juridica dos acordos produzidos pela
via da chamada «concertacdo social», na modalidade que o ordenamento juridico
portugués consagra’.

Importa, porém, liminarmente, formular algumas precisbes acerca das
caracteristicas do objecto de estudo.

Esse objecto vai consistir, fundamentalmente, na forma e no contetdo assumidos
pelo chamado «Acordo Econémico e Social» (AES), subscrito, em 19 de Outubro de
1990, pelo Governo, por uma das centrais sindicais (a UGT) e por duas confederacdes
patronais (a CCP e a CIP). O AES resultou de um complexo processo de negocia¢ao
tripartida, no @mbito do antigo Conselho Permanente de Concertacdo Social, criado
pelo Decreto-Lei n.° 74/84, de 2 de Marco®.

2 — Como ¢ sabido, esse Conselho foi extinto em Junho de 1992, na sequéncia da
entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 90/92, de 21 de Maio, que veio regulamentar a Lei
n. 108/91, de 17 de Agosto, estruturadora do novo Conselho Econdmico e Social a
que se refere o artigo 95.° da Constituicdo revista. Entre os 6rgdos deste Conselho
conta-se a Comissdo Permanente de Concertacéo Social [alinea c) do artigo 6.° da Lei
n.° 108/91] que, visivelmente, se destina a suceder & institui¢do criada em 1984.

Esta solucdo arquitectonica foi e € muito criticada. Antes mesmo da sua
formalizagdo legal, j& autorizadamente se considerava «errada a ideia de extinguir o
Conselho Permanente de Concertacdo Social, com base no argumento da existéncia de
um Conselho Econémico e Social»°.

No essencial, as posi¢Oes criticas que podiam recobrir-se com essa formulacédo
assentavam na diferente natureza das vocagdes proprias dos conselhos econémicos e
sociais e das instituicdes de concertacdo social em sentido estrito. «<O que de mais
importante esta em causa no CPCS [dizia-se] é uma verdadeira negociacdo (entre
parceiros sociais e entre estes e 0 Governo) que exprime o exercicio de um poder
préprio dos sindicatos de trabalhadores e de empregadores, isto é, o poder de
contratacdo colectiva de trabalho.» E, mais adiante: «As negociacdes colectivas séo
coisa que vai muito para além da participacdo e do simples didlogo, e caracterizam-se
tipicamente por procedimentos e praticas que nada tém a ver com o debate publico e
de tipo parlamentar que caracteriza as amplas assembleias meramente consultivas,
como sdo os conselhos econdmicos e sociais.*»

3 — 0 esquema adoptado pela Lei n.° 108/91 apresenta uma fisionomia composita a
que ndo terdo sido alheias adverténcias deste tipo — e até um compromisso assumido
pelo Governo, no ambito do AES de 1990.

O CPCS foi, na verdade, extinto, mas substituido por uma comissdo integrada no
CES — e esta aparece revestida de consideravel autonomia organizativa e funcional. A
Comissdo Permanente de Concertacdo Social tem, com efeito, composi¢do prépria —
estabelecida de acordo com um critério de representacdo de interesses coincidente com

! para uma abordagem conceitual muito clarificadora, v. 0. ERMIDA URIARTE, «Introduccian al
estudio de la concertacion social», in AA. VV., La concertacion social, Montevideo, 1985, p. 19 e segs.

2 As alteracBes introduzidas no texto inicial do diploma, pelos Decretos-Leis n.%® 8/86, de 16 de
Janeiro, e 336/87, de 21 de Outubro, dizem fundamentalmente respeito a aspectos organizativos que nao
contendem, de modo significativo, com a problemética versada neste trabalho.

3 Cf. M. PINTO, «Reviso constitucional e concertagdo social», in Novos Desafios, n.° 4 (1992), p.
10-15.

* M. PINTO, art. Cit., p. 15.
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o do antigo Conselho Permanente® — e as suas deliberacdes sdo independentes da
aprovacdo do plenario do CES (artigo 9.°, 5, da Lei n.° 108/91), além de que se
manteve a prerrogativa de auto-regulamentacgéo interna (artigo 14.° do Decreto-Lei n.°
74/84 e n.° 6 do artigo 9.° da Lei n.° 108/91).

Como frequentemente ocorre nas solucBes de compromisso, é manifesta a
artificialidade do esquema em vigor. Basta notar que ele envolve o «eclipse» da
presidéncia do CES na &rea da concertagcdo social: a Comissdo Permanente é
«presidida pelo Primeiro-Ministro ou por um ministro em quem ele delegar» (artigo
9.9, 3, da Lei n.° 108/91), como sucedia no Conselho Permanente. Assim, o presidente
do CES esta arredado daquela que é, por certo, a mais relevante e delicada frente de
actuacdo do «oOrgdo de consulta e concertacdo» (artigo 1.° da Lei n.° 108/91) em cujo
topo esta colocado por eleicdo da Assembleia da Republica [artigo 3.°, 1, a)].

De igual modo, o plenério do CES, 6rgao deliberativo maximo — ao qual cabe, em
geral, «exprimir as opinides do Conselho» (artigo 8.°, 2) —, vé-se excluido dessa area.
Se pusermos de lado a perda de autonomia administrativa e financeira pelo 6rgao
especifico de concertacao, e algumas economias no dominio das infra-estruturas e dos
recursos humanos, mal se descortina o sentido pratico da solucéo.

Deve, contudo, notar-se que a artificialidade ndo envolve aqui desvirtuamento
funcional. O esquema adoptado ressalva perfeitamente a diferenciacdo entre as
intervencdes puramente consultivas (inerentes a linha vocacional do CES) e os
procedimentos caracteristicos da concertagdo social.

Mas o preco dessa salvaguarda ¢ uma malformacdo no perfil estrutural do
Conselho: a Comissdo surge ai como uma «excrescéncia» capaz de pesar na gestao
administrativa do CES sem, em rigor, lhe enriquecer as potencialidades em termos de
intervencéo socio-politica.

4 —Por outro lado, € necessario reconhecer que a opcao politico-juridica
materializada na Lei n.° 108/91 ndo é de todo incongruente no quadro da evolucéo do
regime legal das instituicdes de concertagdo social.

E necessario ter presente que o CPCS surgiu, declaradamente, como um 6rgdo «de
caracter consultivo» (artigo 1.%, 1, do Decreto-Lei n.° 74/84), destinado a «favorecer 0
didlogo e a concertacdo» entre o Governo e as organizagdes confederais de
trabalhadores e empregadores (n.° 2 do mesmo artigo). O tipo de participacdo visado
era, assim, de incidéncia pré-decisional, e 0s seus produtos tipicos seriam «pareceres,
propostas e recomendacgdes» dirigidos ao Governo.

Tratava-se, em suma, de dar voz a certos interesses — 0s dos principais agentes
econdémicos e sociais — no ambito dos processos preparatérios da definicdo de
politicas e da adopg¢do de medidas concretas nos dominios econémico e social. Estava
fora do cenario a hipoOtese de co-decisdo que € inerente a concertacdo em sentido
estrito, isto €, a determinacdo negociada das directrizes politicas e das providéncias
normativas e/ou administrativas a efectiva-las. De nenhum ponto de vista — juridico,
politico ou ético — poderia ver-se ai qualquer fonte de vinculagbes para 0s
intervenientes.

> Confrontem-se os textos do artigo 5.2, 1, do Decreto-Lei n.° 74/84 e do artigo 9.2, 1, da Lei n.°
108/91. Perante eles, bem poderd sustentar-se que houve o propdésito de realizar uma auténtica
integracdo do Conselho Permanente numa estrutura mais vasta, a do CES.
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A prética subsequente a criagdo do CPCS, sobretudo desde 1986 (ano em que foi
subscrito o primeiro Acordo de Politica de Rendimentos)®, é que veio determinar uma
decisiva acomodacdo no perfil originario daquele 6rgdo. A criacdo legislativa de um
quadro institucional para a concertacdo social — com a qual se confrontava um
cepticismo quase generalizado — ndo constituiu impedimento (antes operou de modo
favoravel) a que condicdes conjunturais de natureza diversa actuassem no sentido do
desenvolvimento de uma macrocontratualidade que se sobrep6s a matriz inicial de um
mero forum de participacdo consultiva.

Ora a verdade é que a iniciativa da criacdo de um conselho econémico e social —
correspondendo a um compromisso constitucional e a adopcdo de um figurino
comunitario — tinha de articular a aludida matriz inicial (que era, de resto, comum aos
Orgdos do mesmo tipo existentes por essa Europa) e o apport que a experiéncia
adquirida até 1991 tinha trazido a fei¢do do «diélogo social» no quadro do CPCS.

O CES aparece, assim, como «0rgdo de consulta e concertacdo» — ou seja, com
uma vocacao correspondente a sucessao universal no espolio do CPCS.

Existe, portanto, como diziamos, uma certa congruéncia no modelo adoptado pela
Lei n.° 108/91 — mas ndo € menos certo que esse modelo padece de malformacéo,
tornada inevitavel pela forcosa heterogeneidade das formas de intervencdo e dos
critérios de representacdo de interesses que nele se procurou agregar.

Enquanto dérgdo consultivo, a accdo do CES exterioriza-se, fundamentalmente,
pela emisséo de pareceres e propostas em cuja elaboracdo se exprimem interesses de
variadas naturezas e de ambitos diversificados (v. a composi¢do do Conselho, no teor
do artigo 3.%, 1, da citada lei). Enquanto foro da concertagédo social, produzem-se no
seu seio acordos trilaterais cujos subscritores sdo o Governo e as confederacfes
patronais e sindicais.

Tudo aqui aponta para que as operacfes negociais adquiram, relativamente ao
normal funcionamento do CES, uma certa «exterioridade» e assumam como que um
caracter «atipico» no quadro das manifestacdes participativas que esse 6rgdo se destina
a institucionalizar.

5 — Importa, de seguida, enunciar as razdes da concentracdo do objecto destas
notas no Acordo Econémico e Social de 1990.

E sabido que, apés a criacdo do CPCS, foram formalmente outorgados dois
acordos trilaterais — um em 1986, outro em 1988 — tendo por objecto a politica de
rendimentos.

Nenhum desses acordos oferece, porém, caracteristicas de consisténcia e
compreensividade comparaveis as do AES de 1990.

Como é sabido, o Acordo de Politica de Rendimentos de 1986 ndo foi subscrito por
uma das centrais sindicais (a CGTP-IN, que na época se abstinha de participar nos
trabalhos do Conselho) e — o0 que é talvez mais significativo — cingia-se a estabelecer,
em termos de simples recomendacdo, directrizes para a contratacdo colectiva sobre
salarios no ano seguinte, com base em referenciais de inflagdo esperada’.

® J4 antes, porém, tinham sido concertadas, no &mbito do Conselho, medidas (como as referentes
aos saldrios em atraso e a criagdo do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional) que tiveram
explicita consagracdo legislativa. Cf. A. DORNELAS/P. DIAS, Neocorporativismo. Sobre o
desenvolvimento da Concertacao Social em Portugal, diss. inédita, Lisboa, ISCTE, 1992, p. 55.

’ Para uma visdo sintética do contetdo deste acordo, v. A. DORNELAS/P. DIAS, ob. cit., p. 59-60.
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A importancia deste Acordo é inegavel. Desde logo, porque foi o produto do
primeiro entendimento tripartido formalmente assumido como tal no ambito do CPCS;
mas, sobretudo, porque representa um momento crucial na evolugdo dos pressupostos
da negociacao colectiva sobre salarios em Portugal: € com ele que se estabelece a
conexao funcional entre a variacdo dos salarios e certas metas do combate a inflagéo —
ou, dito de outro modo, é com o acordo de 1986 que se torna consensual a hipotese de
funcionalizacdo das revis@es salariais a politica anti-inflacionista.

Mas € necessario reconhecer que, no essencial, o Acordo de Politica de
Rendimentos de 1986, foi, sobretudo, um instrumento de vinculagéo (de resto, bastante
ténue) dos sindicatos a uma politica de contencao salarial. O mecanismo estabelecido —
que incluia, como é sabido, a previsdao abstracta de ajustamentos futuros a eventuais
desvios da inflacdo real — ndo implicava, para o Governo, ou mesmo para as
confederagBes patronais, obrigacdes especificas. As novas «regras do jogo» so
representavam constrangimento efectivo — e, ainda assim, como se disse, a titulo
meramente recomendatério — para a politica contratual das centrais sindicais.
Finalmente, o facto de se tratar, tdo limitadamente, de uma «moldura» ndo vinculativa
para as revisdes salariais — sem que este tema se articulasse com outros numa légica
comutativa — reduzia a proporcdes modestas o leque das suas projeccdes no quadro do
sistema de relagGes industriais.

O caso do Acordo de Politica de Rendimentos para 1988 é ainda menos relevante:
ndo o subscreveram duas importantes centrais (a CIP e a CGTP-IN) e, a meio da sua
vigéncia, surgiu a dendncia unilateral de outra (a UGT). O grau de efectividade dos
parametros nele estabelecidos para a contratagdo salarial foi quase nulo. E ainda nele
se tratava, limitadamente, de p6r em movimento um mecanismo de controlo dos
salarios — longe, portanto, da dimensdo prépria de uma verdadeira politica de
rendimentos.

O AES, por seu turno, apresentou-se como verdadeira plataforma de compromisso
trilateral, em que qualquer das partes obteve vantagens e assumiu vinculacdes,
cobrindo um vasto leque de matérias susceptiveis de desenvolver conexdes cruzadas e
de preencher areas cruciais da politica socio-laboral. Pela representatividade e pela
compreensividade, o AES é um produto genuino da concertacdo social em sentido
estrito®; um «método politico [...] de decisdo conjunta ou de negociacao trilateral entre
Estado e organizagdes de interesses, isto €, em concreto: entre o Estado, sindicatos de
trabalhadores e associaces de empregadores»°.

Pela primeira vez, com efeito, foi alcancado — apds acidentado processo negocial —
um acordo que, embora ndo formalmente subscrito pela totalidade dos parceiros
sociais, assentava num consenso real de amplitude plena, e cujo contetdo se
desdobrava numa série de aquisi¢bes compromissorias nos dominios da politica de
rendimentos e precos, da protec¢éo social, da formacéo profissional e das condicdes de
gestdo dos recursos humanos nas empresas.

8 A expressdo presta-se, com efeito, a usos maltiplos. Nomeadamente, os textos legais (e os
respectivos preAmbulos) que, em Portugal, institucionalizaram a concertacdo social referem-se, em
aparente sinonimia, a «dialogo e concertacdo em matéria socio-econémica», a «dialogo e consulta», a
«consulta e concertacdo» e a «participagdo» — exprimindo, pelo menos, uma certa indecisao conceitual,
para ndo dizer alguma prudéncia quanto a assuncdo plena dos corolérios do fenémeno.

% G. GIUGNI, «Concertazione sociale e sistema politico in Italia», in Giornale di diritto del lavoro
e di relazioni industriali, n.° 25 (1985), p. 53.
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E da natureza e efectividade desses compromissos e desses consensos que se
tratard seguidamente.

6 — O contetido do AES consiste num conjunto de proposi¢Ges consensuais com
particularidades que devem ser agora destacadas.

A constatacdo porventura mais impressiva que da sua leitura se recolhe é a de que
grande parte desse conteudo assume o aspecto, ndo propriamente de clausulas
definidoras de obrigacGes reciprocas das partes, mas de deliberacdes de um o6rgao
colegial. Quer no tocante aos pressupostos politico-econdmicos, quer no que respeita a
maioria dos enunciados que constituem o0 seu corpo operatdrio, o0 AES esta, quase
todo, formulado como o produto de uma actividade deliberativa desenvolvida no
interior do CPCS: este pronuncia-se «na primeira pessoa», nd0 como mera «sede» de
um processo contratual, mas como instituicdo dotada de capacidade decisoria
«unitaria».

A desvalorizacdo aparente da contratualidade, na linguagem do AES, poderia ser —
apressadamente — interpretada como sintoma de um certo revivalismo corporativo, na
medida em que o Conselho «se exprime» mais em termos de convergéncia de
interesses do que segundo a légica do equilibrio de contrastes e da comutatividade de
vantagens.

Mas trata-se, a nosso ver, de um jogo de aparéncias. E preciso reconhecer que o
AES ndo faz mais — ou, por outra, chega nalguns pontos a fazer mais — do que
posicionar-se na linha da configuracdo institucional que o Decreto-Lei n.° 74/84
tracara ao CPCS. Por outro lado, e como adiante se verd com maior detenca, nao é de
excluir que a redaccdo do Acordo corresponda a uma certa intencionalidade no plano
das conveniéncias politico-associativas, tanto do lado sindical como por banda dos
empregadores: o texto explicita, na verdade, uma multiplicidade de compromissos do
Governo e praticamente nenhuns dos chamados «parceiros sociais»™, como se a
funcdo do AES se esgotasse na pré-definicdo negociada de um conjunto de medidas
legislativas e de actos de governo.

Uma leitura atenta do AES depressa conduz a convicgbes mais consistentes e
realistas, que a histdoria do processo negocial ndo deixa de confirmar. A base das
negociacgdes foi, como se sabe, um documento apresentado pelo Governo [o chamado
«PESAN» (Progresso Economico e Social para os Anos Noventa)], no qual «a
concertacdo social ndo aparece como um objectivo em si mesmo mas como um
instrumento da realizacdo dos objectivos da politica macroeconémica do Governo, isto
é, da preparacdo da economia portuguesa para a convergéncia com as restantes
economias comunitarias»*.

Sem prejuizo do reconhecimento da importancia — seguramente muita — que
tiveram os contributos negociais das confederacGes, parece necessario reconhecer que
esse figurino se manteve até ao produto final. Independentemente do balango de
vantagens e desvantagens, 0 conteldo «obrigacional» do Acordo incorpora,
fundamentalmente, um programa de accdo governativa que procura Ser uma
plataforma de equilibrio relativamente estavel (sem chegar a assumir-se como uma

10 Esta aparéncia é particularmente forte no que respeita as confederagdes sindicais: o texto do
acordo ndo contém uma Unica proposicao obrigacional que lhes seja especificamente dirigida - ao
contrario das confederagdes patronais, que assumiram 0 «compromissos» de «acompanhar o andamento
dos precos dos principais bens e servicos» e de diligenciar para que ndo houvesse «evitaveis
comportamentos inflacionarios».

11 A, DORNELAS/P. DIAS, ob. cit., p. 78.
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formula integradora ou compatibilizadora) entre os objectivos macroeconémicos
relacionados com o controlo da inflacdo, os interesses inerentes a flexibilidade da
gestdo das empresas e as exigéncias de melhoria da proteccdo social e da progressiva
«europeizacao» das condicdes de trabalho.

O AES nasce, assim, como um instrumento de legitimagdo consensual desse
«programa, para além de funcionar também como veiculo de declaracdes de principio
e de recomendacfes que lhe conferem o cariz de um compromisso politico, mais do
que a natureza de um contrato trilateral.

Em todo o caso, fogem a este modelo as «recomendagdes para a contratacdo
colectiva», quer as que tinham por objecto as revisdes salariais a negociar para 1991,
quer as respeitantes a topicos isolados como a reducdo da duracdo do trabalho (com a
meta das quarenta horas situada em 1995).

No mesmo plano, podem situar-se os deveres de diligéncia na prevengdo de
conflitos.

Trata-se de disposicdes que, no essencial, se destinam a condicionar
comportamentos das confederacGes, pelo menos no sentido de que nelas se investem
deveres de influéncia relativamente as organizacGes de nivel inferior. O AES assume
ai uma dominante bilateral, embora seja certo que, indirectamente, 0S COmpromissos
em causa se conexionam — em termos a ver — com a posi¢éo contratual do Governo.

8 — Poderiamos, assim, sem nenhuma preocupacdo esquematica, dividir o corpo do
AES — queremos justamente dizer: aquilo que nele parece corporizar 0 jogo de
cedéncias e de aquisicOes das partes — nos seguintes grupos de proposicdes:

a) Pressupostos gerais do acordo, que se traduzem num conjunto de
constatacGes ou declaracdes de principio acerca da situacdo econdmica e
social envolvente®;

b) Compromissos politicos basicos do Governo perante 0s parceiros sociais,
tendo por objecto a adopcdo de grandes directrizes ou principios de
actuacdo em dominios reservados a definicdo politica governamental®;

c) Compromissos trilaterais respeitantes a contratacdo colectiva dos salarios,
formulados sob a capa de «recomendacdes» do CPCS e assentes na
expli(ﬂta fixacdo, pelo Governo, de uma «meta» para a inflagdo média
anual™™;

12 Fazem parte deste grupo o reconhecimento de que «a aproximagéo da taxa de inflacdo do nivel
médio europeu é fundamental para a nossa integracdo europeia» e directrizes gerais como a de se
«conjugar o crescimento dos salarios reais a niveis superiores aos da Comunidade, com o crescimento
da produtividade a ritmo suficientemente elevado, com o esfor¢co de investimento indispensavel a
modernizac¢do da economia nacional, bem como ao aumento da competitividade das empresas», e, ainda
— sempre exemplificando — a declaracdo da «necessidade de reforcar o papel redistributivo do
orcamento comunitario.

3 salientam-se, neste subconjunto, grandes referéncias como as que apontam a «consolidagdo
orcamental» (com ressalva de que a reducdo do défice ndo comprometa a «melhoria da fungéo social do
Estado, o investimento publico, bem como o crescimento real dos salarios dos trabalhadores da
Administracdo Publica» e com condicdes referentes a «area fiscal»), a «conducéo das restantes politicas
macroeconémicas e estruturais com vista a realizagdo de uma trajectdria de desinflacdo sustentada» e
um conjunto de orientagGes genéricas para 0 processo das privatizagdes.

1 A forca vinculante destas «recomendacdes» (em que, vincadamente, se retoca a contratualidade
com 0s matizes da colegialidade) assenta, directamente, na declaracdo de «empenhamento» dos
parceiros sociais face & «necessidade de controlar e reduzir a inflagéo».

!> Trata-se da fixacao de salérios minimos, de pensdes e outras prestagdes sociais.
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d) Decisbes negociais concretas, também de configuracgdo trilateral, acerca de
pontos especificos de natureza econdmica, com incidéncia imediata no
dominio da politica de rendimentos™;

e) Um programa de medidas legislativas, nos dominios do trabalho, da
formacdo, da proteccdo social e das relagdes colectivas, cujo sentido é
delineado, com mindcia consideravel, em apéndice ao Acordo; este
programa culmina e exprime um processo de «negociacéo legislativa»™®
tendente a consensualizacdo de medidas s6 possiveis por via de diploma
legal,

f) Um programa de actividades negociais, envolvendo o Governo e 0s
parceiros sociais;

g) Um conjunto de obrigacbes instrumentais do Governo, tendo,
nomeadamente, por objecto os procedimentos a adoptar na concretizacao
das medidas acordadas e o fornecimento de informacéo social e econémica
com interesse para 0 acompanhamento dos efeitos do Acordo;

h) Um compromisso trilateral de prevencdo de conflitos, com ressalva
expressa da autonomia e da autotutela colectivas.

9 — A heterogeneidade destes contetdos colocaria, desde logo, interessantes
questdes (alias, efectivamente suscitadas em mais de uma oportunidade) relativas a
clarificacdo da «economia global» do AES, ou seja, a determinacdo dos «ganhos e
perdas» susceptiveis de averbamento por conta de cada uma das partes.

Tal problemética estd, manifestamente, fora do mbito destas notas. Contudo,
sempre se dird, em termos muito tangenciais, que, se 0 Governo obteve legitimacéao
consensual para o nucleo do seu plano de accdo politica (em particular, para o
mecanismo de controlo da variacao salarial e para os projectos de legislacao laboral),
as associacdes de empregadores alcancaram importantes ganhos de flexibilidade e de
previsibilidade, e os sindicatos, reconhecidamente em fase de refluxo, terdo sobretudo
adquirido substanciais «vantagens defensivas», na medida em que puderam intervir,
com resultados notorios, na definicdo dos projectos legislativos e das medidas de
politica de rendimentos.

Notar-se-a, porém, que a auséncia de compromissos governamentais concretos na
area da fiscalidade — ao contrario do que se verificou na experiéncia da negociacao
tripartida de outros paises da Europa Meridional —, além de afectar a «globalidade» do
Acordo enquanto instrumento de politica econdmica, indicia que o balanco das
«vantagens liquidas» se tera inclinado para a parte governamental.

10— E a oportunidade de se colocar o problema da natureza juridica deste
Acordo, nomeadamente em confronto com o0s produtos da contratacdo colectiva
«ordinaria», isto €, da actividade negocial corrente, estabelecida entre sindicatos e
associacOes patronais, para regulamentacdo das condicGes individuais de trabalho em
certo ambito.

A questdo torna necessarias algumas anotacgdes preliminares.

6 Cf. G. GHEZZI/U. ROMAGNOLI, Il Diritto Sindacale, 2.2 ed., Bolonha, 1987, p. 31. Ai se
observa de modo certeiro: «A negociacdo legislativa, em suma, propde uma valoracdo da inadequacédo
dos grupos para gerirem com 0s meios de que dispdem 0s interesses representados, mesmo porque ja
ndo sdo apenas privados, e ao mesmo tempo a impossibilidade, por parte do poder estadual, de os
substituir na funcéo reguladora.»
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A falta de uma tradicdo consistente em matéria de negociagdo colectiva
interconfederal ndo permite supor que as confederacdes sindicais e patronais estejam
privadas da possibilidade de celebrarem verdadeiras convengdes colectivas de
trabalho.

O exercicio do «direito de contratagdo colectiva» esta constitucionalmente
confiado as «associacBes sindicais» (artigo 56.°, 3, da CRP), categoria a que,
indiscutivelmente, pertencem as confederacdes'’; a capacidade negocial colectiva
destas resulta, alias, explicitamente, do artigo 7.°, 2, do Decreto-Lei n.° 519-C1/79, de
29 de Dezembro, que define o «dmbito pessoal» das respectivas convengdes de modo
correspondente & sua natureza'®.

A hipotese de qualificagdo do AES — ou de outro instrumento de concertacéo social
— como convencdo colectiva interconfederal ndo €, a nosso ver, inutilizada pela
presenca do Governo como outorgante. Como ja decorre da anélise feita ao contetdo
do Acordo, existe claramente a possibilidade da construcdo, a partir do seu texto, de
compromissos bilaterais — entre as confederagdes sindicais e as confederagdes
patronais — relativamente aos quais a posi¢do contratual do Governo pode ser tida
como «base» ou «pressuposto», no arranjo global de ganhos e perdas, mas ndo como
elemento snsceptivel de desvirtuar a sua natureza. Por outras palavras, ndo é de arredar
liminarmente que o AES, na sua patente complexidade, articule uma convengéo in-
terconfederal (uma convencdo colectiva auténtica) com um outro tipo de arranjo
negocial em que o poder pablico assume um papel «facilitador» ou «inspirador» da
primeira’®. E uma estrutura contratual muito frequentemente encontrada nas
experiéncias da concertacgdo social da década de 80.

Uma terceira nota € esta: os acordos de concertacao social (como o AES) sdo, em
certo sentido, manifestagcdes da autonomia colectiva das organizac6es de trabalhadores
e de empregadores. Constituem produtos de um poder de auto-regulacédo de interesses
colectivos que é, na origem, o fundamento da contratacdo colectiva de trabalho, tal
como a conhecemos da experiéncia social corrente. Independentemente do contetdo e
da natureza das disposicdes «concertadas», elas s6 sdo possiveis — isto €, a negociacdo
sO € assumida como meio idéneo de determinacdo de soluces — porque as entidades
contraentes dispdem da capacidade de intervir na regulacdo das matérias discutidas.

E porque o Governo dispde de iniciativa legiferante e de poder de decisdo
administrativa, € porque as confederacdes sindicais e patronais possuem,
estatutariamente, poderes representativos e normativos — € por isso que a concertacao
vai além do mero exercicio de «pacificacdo social» e assume os foros de um processo
de regulacdo dotado de certa idoneidade operatoria.

Por fim, é necessario reconhecer que os acordos de concertacdo social com as
caracteristicas do AES ndo suportam uma qualificacdo global e unitaria. O seu

7 A omissdo de regras respeitantes & constituicdo das confederagdes, na lei sindical (Decreto-Lei
n.° 215-B/75, de 30 de Abril), decorre do facto de, na versdo originaria do diploma, estar consagrado o
principio da unicidade, que foi extirpado, com base na CRP, pelo Decreto-Lei n.° 773/76, de 27 de
Outubro.

8 Elas «obrigam as entidades patronais e os trabalhadores inscritos, respectivamente, nas
associacOes patronais e nos sindicatos representados nos termos dos estatutos daquelas organizac6es».

9 Cf. M. PEREZ PEREZ, «La concertacién social ante el Tribunal Constitucional: una cuestion
juridica?», in AA. VV., La concertacion social tras la crisis, dir. A. OJEDA AVILES, Barcelona, 1990,
p. 68 e segs.; B. VENEZIANI, Stato e autonomia collectiva. Diritto sindicale italiano e comparato,
Bari, 1992, p. 252 e segs

55



contetdo mostra-se suficientemente diversificado, quanto a imputacédo e a natureza das
obrigacOes criadas, quanto ao alcance das proposicdes consensualizadas, quanto as
potencialidades operatorias, para que se deva reconhecer-lhe «uma natureza multipla e
uma eficéacia juridica diversificada»®. A unidade resultante da intercondicionalidade
dos contetidos € um dado de facto, ndo um indicador de natureza.

11 - Retomando o levantamento que atras fizemos dos diversos tipos de
proposic¢des contidos no AES, facilmente destacaremos um primeiro grupo com certa
homogeneidade de caracteristicas e que de nenhum ponto de vista pode ser associado a
qualquer potencialidade operatéria imediata.

Trata-se do conjunto formado pelos pressupostos gerais do Acordo, pelos
compromissos politicos basicos do Governo e pelo empenho afirmado em comum de
diligenciar no sentido da prevencao de conflitos. Poderiamos acrescentar-lhe as varias
declaragGes promocionais do «didlogo» e da «concertagdo» como meio adequado de
globalizacao da politica econdémica e social.

Sdo0 enunciados que traduzem o0 consenso obtido em torno de uma «doutrina
geral», que se oferece corno alicerce e moldura das estipulacdes, mas que ndo parece
apta a desempenhar mais do que uma funcédo interpretativa ou a fornecer mais do que
um critério de apreciacao politica da execu¢do do acordado.

A modéstia do alcance juridico dessas proposic6es nada diz acerca da dificuldade
da sua negociacdo, como negociacdo politica em sentido estrito. Ela constituiu decerto
um facto muito relevante sob o ponto de vista da evolucdo do sistema portugués de
relacBes industriais — e, nomeadamente, da articulacdo dinamica dele com o sistema
politico —, mas ndo oferece contribuicdo decisiva para o problema da natureza juridica
complexa do Acordo.

12 — Um segundo grupo é constituido pelas vinculagdes do Governo, quer no
tocante ao «programa legislativo» cujas directrizes fundamentais foram estipuladas,
quer no que respeita a medidas concretas de politica social e a obrigacGes
instrumentais relativamente a execucao do Acordo.

E necessario distinguir ai duas «naturezas» que, por vezes, se cumulam na mesma
entidade: algumas dessas vinculagGes exprimem, mais exactamente, a legitimacdo de
propositos politicos anteriormente afirmados pelo Governo (nomeadamente no
PESAN) e limitam-se, por conseguinte, ao alcance de uma formalizacdo consensual
desses intentos; outras constituem, verdadeiramente, a «contraprestacéo politica»®* do
Governo para essa legitimacao e para a adopg¢do dos seus pressupostos por banda dos
parceiros sociais.

Trata-se, seguramente, de estipulacGes dotadas de sentido obrigacional, como
claramente resulta do seu teor: 0 Governo ndo se limitou a formular um «projecto» ou
a avancgar uma «promessa» — obrigou-se a adoptar certas medidas, no uso dos poderes
constitucionalmente estabelecidos. Comprometeu-se, literalmente, a pautar essas
medidas pelas directrizes concretas (por vezes exaustivas) que constam do Acordo e
do seu apéndice. E fé-lo em contrapartida das concessdes obtidas dos parceiros sociais

2 M. RODRIGUEZ PINERO/S. ORTEGA, «Contrattazione interconfederale e statuto dei
lavoratori nell’esperienza spagnolay, in Giorn. dir. lav. rei. ind., n.° 23, 1984, p. 532. Lé-se ai ainda: «O
facto de que as partes, normalmente, por evidentes motivos de certeza juridica, procuram dar um
caracter unitario ao acordo ndo impede que por vezes seja possivel distinguir no seu contetdo clausulas
de diferente sentido e de diverso alcance juridico. Isso dependerd da natureza global do acordo, da
relevancia e da posicdo das partes que o estipulam, do mecanismo escolhido, da terminologia utilizada,
dos destinatérios, etc.»

21 Cf. B. VENEZIANI, Ob. cit., p. 255.
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em matéria de politica econdmica e, inclusivamente, quanto ao contetdo de algumas
dessas medidas. Vinculando-se a tais «prestacGes de facto», o Governo foi além da
mera «declaragdo de intences» ou do simples «acordo de cavalheiros»?.

E certo que o ordenamento juridico ndo parece oferecer meios idoneos para a
efectivacdo judicial de tais vinculagbes, mas o incumprimento tem, pelo menos, a
consequéncia — que transcende, a nosso ver, a dimensao da pura «sang¢do politica» — de
legitimar a ndo observancia, por parte dos parceiros sociais, dos compromissos que
Ihes respeitam, nomeadamente os relativos a contratacéo colectiva.

E 6bvio que o contelido de tais vinculages tem de entender-se restrito aquilo que
cabe no poder de escolha do Governo: ele ndo pode, por exemplo, atingir o sentido
final de providéncias legislativas que se integrem na competéncia reservada da
Assembleia da Republica; em tal caso, o compromisso referir-se-a, evidentemente, a
oportunidade e ao contetido da iniciativa do correspondente processo legislativo, nada
mais. O que ocorre €, em suma, a fixacédo contratual de certas opcdes politico-juridicas
que cabem na normal capacidade decisoria do Governo, e para as quais, de todo o
modo, a vontade deste ndo deixa de concorrer.

Carecem, por isso, de significado algumas objeccBGes (referentes a prdpria
«existéncia juridica» dessas vinculagdes) que podem basear-se na «inegociabilidade»
da actividade (legislativa e regulamentar) do Governo®. Este ndo esta, em regra,
adstrito a utilizacdo de meios e processos definidos para a formacéo das suas decisdes
politico-juridicas®®. Ao escolher a via da negociacéo social ostensiva, 0 Governo nao
estd a oferecer a contratacdo as suas atribuices nem os seus poderes, mas apenas a
usar certos meios no quadro de um processo de formagdo de decisdes® que, em Gltimo
termo, isto é, sob o ponto de vista da responsabilidade politica e juridica, sdo suas e s6
suas.

13 — Encaremos, por fim, aquela parte do Acordo que se considerou atrds ser
reconduzivel a compromissos bilaterais entre os parceiros sociais (embora assumidos
também perante a terceira parte, o Governo), nomeadamente as chamadas
«recomendacdes para a contratacdo colectiva», incluindo as directrizes relativas a
«adaptacdo contratualizada da reducdo e organizacdo do tempo de trabalho» e aos
objectivos paralelos de «generalizar a duragdo semanal de quarenta horas em 1995 e a
contabilizacdo dos tempos de trabalho em termos de média reportada, em principio, a
periodos de trés meses».

As disposicOes a que fazemos referéncia ndo constituem regulamentacdo directa
das condig¢Bes individuais de trabalho; elas ndo sdo imediatamente aplicaveis nem
invocaveis no plano dos contratos de trabalho. Nesta perspectiva, ndo se trata de
contetdos identificativos de uma verdadeira convencdo colectiva de trabalho. As
partes quiseram definir apenas grandes linhas para processos negociais que nem sequer
seriam conduzidos pelas mesmas organizagdes, mas sim pelas associagdes sindicais e
patronais que as integram.

2 \/, sobre este ponto M. RODRIGUFZ PINERO/S. ORTEGA, ob. cit, p. 536 e segs. A
configuracdo dos pactos sociais como meros gentlemen's agreements tem certa voga na doutrina
espanhola. C.f., em sintese, M. NIEVES MORENO VIDA, «La naturaleza juridica de los pactos
sociales», in La concertacion social..., p. 80.

% Cf. SALA FRANCO/RAMIREZ MARTINEZ, «Problemas juridicos en la aplicacion del AES»,
in Actualidad Laboral, n.° 14, 1985, p. 744.

 Assinale-se que o regime de consulta publica imposto pela Lei n.° 16/79, de 26 de Maio, é
expressamente ressalvado pelo AES, no tocante a elaboracdo dos diplomas legais nele previstos.

% Cf. L. MARIUCCI, La contrattazione collettiva, Bolonha, 1985, p. 87 e segs.
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E o facto de se ter escolhido o termo «recomendagdes» torna claro que se nao
pretendeu também excluir ou limitar a liberdade de estipulacdo das associacdes
futuramente contraentes.

O uso dessa designacao nao permite, poréem, desvalorizar o grau de vinculacdo das
confederacBes signatarias: para estas, as proposi¢cGes consensualizadas integram
verdadeiras e proprias obrigacdes: o cumprimento do Acordo implica, da parte dessas
organizagBes, um comportamento devido que se cingird, estritamente, ao teor das
aludidas «recomendacdes». As confederacfes signatarias ndo assumiram, é certo, a
total amplitude da sua capacidade negociar colectiva — isto é, abstiveram-se de criar
regulamentacdo directa das condi¢des individuais de trabalho. Neste sentido, nédo
agiram por via representativa, ndo assumiram vinculaces imediatamente repercutiveis
na esfera juridica das associacdes ou dos trabalhadores abrangidos. Mas ficaram, elas
proprias, obrigadas a conduzirem-se, em esferas de actuacdo diferentes da negociacéo
colectiva classica, na estrita observancia das disposicdes acordadas.

14 — Pode, assim, decerto, afirmar-se que, nessa parte, o AES incorpora um
convenio para convenir — expressao cunhada no ambito do ordenamento espanhol —,
ou seja, corporiza a pretensdo de «fixar um quadro para a negociagdo colectiva» e 0
seu «objecto primario e imediato é sujeitar ao seu império convengdes colectivas e nao
contratos de trabalho»?.

Essa fisionomia corresponde, indiscutivelmente, a vontade de todos o0s outorgantes:
a de que a negociagéo colectiva de trabalho, que posteriormente se desenvolveria entre
associages sindicais e patronais, concretizasse ou servisse de meio de efectivacdo das
directrizes acordadas.

A adopcdo da formula «recomendacdes» (imputadas ao CPCS enquanto tal)
comporta, porém, uma duplicidade de significados cumulativos: o de que as
confederacdes ndo intentavam assumir directamente (como decerto podiam) o papel de
regulamentarem colectivamente a evolugcdo dos saldrios no seu &ambito de
representacdo, e 0 de que se quis deixar as associa¢@es sindicais e patronais futuras
contraentes um espacgo de decisdo praticamente ilimitado, ou seja, a possibilidade de
ndo conformarem as respectivas estipulacbes com o quadro de referéncias constante do
AES.

No que respeita as «recomendagdes & contratagdo colectiva», pensamos, portanto,
que o maior ou menor grau de efectividade por elas assumido na concreta contratacéo
colectiva subsequente havia de relacionar-se, ndo com mecanismos de vinculacéo
juridica verdadeira e propria, mas com uma logica diferente: a da circulacdo de
influéncia no interior das estruturas associativas, a qual depende de factores muito
diversificados, de ordem politico-sindical, econdmico-financeira e até sdcio-
psicoldgica.

Se, por conseguinte, essa parte do AES relne caracteristicas de um convenio para
convenir, ou de um «acordo quadro, relativo a um conjunto de preceitos e regras sobre
a futura producéo contratual»?’, é necessario reconhecer que ela ndo atingiu, o grau de
«centralizacdo negocial» patenteado por outros produtos da concertagdo social
surgidos, na década de 80, em paises da Europa Meridional®®. Entre outras coisas, pode

2 C.f. M. ALONSO OLEA, Derecho del Trabajo, Madrid, 1985, p. 565.

" L. MARIUCCI, La contrattazione ..., p. 74.

%8 Exemplo marcante — sob o ponto de vista da centralizacdo das decisdes negociais, que ndo no
plano da conformacdo efectiva da contratacdo posterior — é oferecido pelo acordo italiano de 22 de
Janeiro de 1983. Cf. L. MARIUCCI, ob. cit., p. 79.
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ver-se nisso um sintoma de fraco amadurecimento do sistema de relagdes industriais
(sistema cuja eficiéncia era, e é ainda, maior na periferia do que ao nivel das estruturas
centrais).

O conteudo do compromisso assumido pelas confederacfes ndo transcende, assim,
sob o ponto de vista juridico, as dimensdes de uma obrigacdo de influéncia
relativamente, as associagdes sindicais e patronais nelas integradas e aos trabalhadores
e empregadores por estas directamente representados.

15— Este entendimento tem, contudo, que sofrer uma sensivel acomodacao
perante algumas directrizes especificas para a contratacdo colectiva que foram
acordadas no ambito do AES como vias de concretizacdo vinculada de orientacdes
politico-juridicas nele estabelecidas.

E, fundamentalmente, o caso da «adaptacdo contratualizada da reducido e
organizacdo do tempo de trabalho». Neste dominio, foram estabelecidas, segundo uma
I6gica claramente sinalagmatica, disposi¢fes dotadas de forte carga vinculativa para a
producéo contratual «directa»: a reducéo progressiva dos periodos normais de trabalho
para quarenta horas em 1995, a contabilizacdo dos tempos de trabalho em termos
médios por periodos definidos, a «libertacdo» do recurso ao trabalho suplementar.

Estas directrizes continuam a corresponder ao paradigma do acordo-quadro, ndo
seriam susceptiveis de recepcdo imediata na regulamentacdo colectiva directa; elas
préprias aparecem, no contexto do Acordo, matizadas pela necessidade de
«adaptacdo» as condigdes concretas dos sectores e empresas. Mas, diferentemente do
que se constatou a respeito das «recomendagfes a contratacdo colectiva» em matéria
salarial, tais estipulacbes envolvem a vinculagcdo pré-contratual das associaces
sindicais e patronais abrangidas: as confederacGes agiram, sob o ponto de vista
juridico, no exercicio dos poderes representativos que Ihes sdo préprios — ndo no
quadro de um processo de producdo normativa, mas no da constituicdo contratual de
obrigacdes®’.

A pré-determinacdo de sentidos e de conteldos para a contratacdo colectiva
articula-se, no ambito da reforma do regime da duracdo do trabalho, com a definicéo
acordada de uma politica legislativa a ser prosseguida pelo Governo, sem a qual ndo
seria juridicamente viavel consumar os propositos articulados de «daptagdo» (isto €,
flexibilizacdo das formas e condicBes de organizacdo) e «reducdo» dos periodos
normais de trabalho. E da conjugacio dos dois mecanismos de producdo normativa
que se fez depender a actuacdo das guide-lines acordadas, e essa conjugacdo importou
a constituicdo de vinculagdes dotadas de intensidade idéntica para as entidades dotadas
de capacidade de producdo de normas: o Governo, de um lado, e as associacdes
munidas de autonomia colectiva, do outro. S6é que, no caso destas Ultimas, as
obrigac@es respectivas ndo foram assumidas directamente, mas pelo funcionamento do
mecanismo representativo inerente a filiagdo das associagdes sindicais e patronais,
futuras interlocutoras negociais, nas confederac@es signatarias.

Por isso consideramos possivel retomar, em certos termos, o entendimento
enunciado a proposito da «coercibilidade» dos compromissos assumidos pelo Governo
no tocante a producéo legislativa acordada. O incumprimento das vinculagdes criadas
para os sujeitos colectivos que as confederagcGes representam ndo tem resposta positiva
do ordenamento em termos de efectivacdo judicial. Os mecanismos sancionatérios
disponiveis ndo sdo diferentes dos que podem ser postos em marcha em casos como a
«recusa de negociar» ou 0 uso de «ma fé» nas negociagBes colectivas: sdo, no

 Significativamente, estas estipulagdes nio aparecem enunciadas como «posi¢des» do CPCS, mas como
«acordos» entre as entidades signatarias.
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essencial, mecanismos de autotutela, que vdo desde o recurso a uma versao juridico-
colectiva da excepcdo de incumprimento e culminam no uso legitimo da coac¢édo
directa.

Esta constatacdo — porventura decepcionante quanto a aptiddo conformadora da
concertacdo social — relaciona-se com duas ordens de consideragdes.

A primeira é a de que o processo de negociacdo de um «acordo-quadro» entre
Governo e parceiros sociais pde em jogo atributos politicos que ndo sdo nunca
plenamente disponiveis, nem mesmo em termos de «troca politica»: 0s poderes de
decisdo politico-juridica de que dispdem as entidades subscritoras assentam em
legitimidades diversas e incorporam factores de contingéncia que implicam, para além
dos compromissos assumidos em certo momento, a salvaguarda, absoluta ou relativa,
da discricionariedade.

A segunda deriva da apontada complexidade da substancia do Acordo: estando
nele, sobretudo, em causa a legitimacdo de uma politica econdémica e social
previamente delineada pelo Governo, o resultado final é uma teia de compromissos
(alguns apenas implicitos) estreitamente conexionados por lagcos de condicionalidade
reciproca. Esta caracteristica é susceptivel, ao mesmo tempo, de gerar uma condi¢do
necessaria a efectividade dos «pactos sociais», como em geral, & eficiéncia dos
processos ditos «neocorporativos» — a mutua necessidade da cooperagdo no seu
cumprimento —, e de garantir aos contetdos contratados a plasticidade requerida pela
variabilidade da conjuntura socio-politica.
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1 - INTRODUCAO
1.1 — Delimitacéo do objecto

Inserida na parte dedicada & «politica econémica e social», a revisdo da legislacdo
laboral foi uma das principais areas de incidéncia do Acordo Econémico e Social.
Com o, presente apontamento pretende-se precisamente identificar e sublinhar as
alteracdes mais significativas que ocorreram no direito do trabalho portugués na
sequéncia da celebracdo do AES. A intencdo ndo € a de realizar um estudo técnico-
juridico das multiplas solucGes preconizadas para os diferentes dominios da politica
econdmica e social, mas antes fazer uma analise de conjunto, centrada nas matérias
pertencentes ao ambito do direito do trabalho.

Para este efeito, procuramos individualizar as principais ideias ou principios a que,
em nossa opinido, podem ser reconduzidas as diversas «medidas e propostas» que 0
Acordo consagrou na area em analise. Pensamos que estes «principios» ou «ideias
chave»?, que representam os tracos mais mercantes da evolugdo do sistema jus-laboral
decorrente do AES, sdo essencialmente seis:

— o reforco e alargamento da proteccdo dos trabalhadores, em especial de
algumas categorias particularmente vulneraveis, tais como os trabalhadores
menores, os trabalhadores no domicilio e os desempregados;

— apromogéo do trabalho como factor de desenvolvimento e de dignificacédo
do homem, decorrente das propostas legislativas atinentes a formacéo
profissional;

— a acentuacdo do pluralismo de regimes jus-laborais, com a consagracdo de
uma disciplina especifica para a contratacdo de trabalhadores que ocupam
cargos de confianca;

— a flexibilizacdo de certos aspectos da regulamentacdo das condicGes de
trabalho, concretizada, essencialmente, nas alteracdes as regras sobre a
duracéo do trabalho;

— o reforco da negociacdo colectiva, visivel em algumas das modificacdes
propostas para a Lei das Relaces Colectivas de Trabalho® e também na
remissdo para a contratacdo colectiva de certas matérias anteriormente
reservadas a lei;

— e, finalmente, a flexibilizacdo da estabilidade no posto de trabalho e a
construgdo de um novo conceito de garantia no emprego, para o qual
contribuem de forma decisiva a consagracdo de uma nova causa de
cessacdo do contrato de trabalho, o alargamento do periodo experimental e
0 regime juridico da pré-reforma.

1.2 — Significado e importéancia de algumas das alteragdes no quadro da evolugao
do sistema juridico-laboral: a superagdo de certos blogueamentos
«tradicionais».

! Doravante designado pela sigla «<AES» ou simplesmente «Acordo».

2 Entendidas meramente como formas de designacéo das mais importantes linhas de tendéncia que
caracterizam o conjunto das medidas legislativas em causa e ndo no sentido de verdadeiros principios
juridicos.

¥ Decreto-Lei n.° 519-C1/79, de 29 de Dezembro, doravante referenciado pela sigla «LRCT».
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S&o do conhecimento geral as dificuldades que ao longo dos anos se tém feito
sentir na revisdo da legislacdo laboral, com especial incidéncia em certas matérias
tradicionalmente mais sensiveis, como as que se referem a cessacdo do contrato de
trabalho. A este proposito, a consagracdo no AES de um conjunto de medidas relativas
a cessacdo do contrato por inadaptacdo do trabalhador (anexo XVI), tal como o
alargamento do periodo experimental (anexo XIlII), permitem ilustrar as virtualidades
de que a negociacdo pré-legislativa pode ser portadora como forma de ultrapassar as
dificuldades a que se aludiu.

A inclusdo das situagdes de inadaptacdo do trabalhador as modificacbes ocorridas
no respectivo posto de trabalho entre as causas legitimas de despedimento havia sido
tentada por diversas vezes*, ndo tendo nunca sido conseguida. Na verdade, e apesar de
a Lei da Cessacdo do Contrato de Trabalho de 1989° ter reintroduzido a figura do
despedimento individual por causas objectivas no direito do trabalho portugués,
embora sob as vestes de uma formula aparentemente diferente — a «extingdo do posto
de trabalho» —, as situagOes de inadaptacdo do trabalhador acabaram por ndo ser
acolhidas entre os motivos admitidos para a cessacao do contrato de trabalho. Esta
matéria permaneceu assim como um dos pontos mais controvertidos da polémica
gerada em torno da revisdo da lei dos despedimentos. SO depois de terem sido
previamente concertados os pontos fundamentais da regulamentacdo desta causa
especifica de despedimento, vertidos no anexo 16 do AES, foi possivel finalizar o
processo de alargamento das situacdes de justa causa de despedimento, através da
aprovacdo do Decreto-Lei n.° 400/91, de 16 de Outubro, cujo texto foi também
discutido no Conselho Permanente de Concertagdo Social.

Por outro lado, pensamos que o aumento da duracdo do periodo experimental, que
0 Acordo admitiu poder ir até 240 dias nos casos de contratacdo de «pessoal de
direccdo e quadros superiores», dificilmente teria sido conseguido, pelo menos de
forma tdo pacifica, se ndo tivesse sido previamente negociado com 0s parceiros
sociais. Vale a pena lembrar que pouco antes da celebracdo do AES a LCCT ja tinha
aumentado o periodo experimental de 15 para 60 dias, e que ainda ndo se haviam
completado dois anos sobre este primeiro alargamento quando o Acordo Econémico e
Social veio prever outra extensdo do prazo geral, admitindo a sua fixacdo em 90 dias
nas empresas com menos de 20 trabalhadores, a0 mesmo tempo que criou um novo
prazo especial de 240 dias.

Como dissemos, julgamos que os casos referidos representam dois exemplos, entre
outros que podem ser encontrados neste mesmo Acordo®, do sucesso dos processos de
concertacdo na area da legislacdo laboral. Ndo quer isto dizer, como ensinava Baptista
Machado’, que o Estado abdique dos seus poderes, nomeadamente do poder de decidir
as medidas legislativas de politica social. Estamos ainda «na fase preparatoria das
decisbes a tomar pelas autoridades competentes», e ndo na da decisdo em si mesma.
De qualquer forma, € inegavel que a negociacdo pré-legislativa expressa no Acordo
Econdmico e Social de 1990 representa um bom exemplo das vantagens que 0 mesmo
Baptista Machado assinalava a concertacdo: «Fomenta uma maior integracdo das
forcas sociais representadas pelas associacfes de interesses — e, portanto fomenta a

* Cf., para maiores desenvolvimentos, as indicaces relativas aos projectos de diplomas sobre a
cessacdo do contrato de trabalho constantes do n.° 2.6.

5 LCCT - referimo-nos ao regime juridico da cessagéo do contrato de trabalho e da contratacéo a
termo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 64-A/89, de 27 de Fevereiro.

® Como no caso da regulamentac&o sobre o tempo de trabalho — cf. Infra, n.2 2.4.

" Participagdo e Descentralizagio, Democratizacéo e Neutralidade na Constituicéo de 76,
Coimbra, Almedina, 1982, p. 51.
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estabilidade social e politica — e, por outro lado, d& aos parceiros sociais uma mais
esclarecida consciéncia dos problemas de politica econdmico-social em jogo e das
medidas a adoptar, a0 mesmo tempo que elimina a ma vontade e resisténcia que
costumam acompanhar as intervengdes ‘agressivas’ da Administracdo, facilita a
execucdo das tarefas e a realizagdo dos objectivos da politica econémica global®.»

8 Idem, p. 46-47 — sobre as vantagens e desvantagens dos processos de concertagao, v. p. 45 e segs.
Para um resumo destas questdes, v., MARIO PINTO, «Doutrina social da igreja e concertacdo social»,
in Pacto Social e Politica de Rendimentos, Lisboa, Universidade Cat6lica Portuguesa, 1984, p. 219 e
segs., e BERNARDO XAVIER, Curso de Direito do Trabalho, Lisboa, Verbo, 1992, p. 109 e segs.,
obras onde se podem colher outras indicagdes bibliogréaficas.
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2 - BREVE ANALISE DAS PRINCIPAIS IDEIAS OU PRINCIPIOS
SUBJACENTES A REVISAO DA LEGISLACAO LABORAL PREVISTA
NO ACORDO ECONOMICO E SOCIAL

2.1 — O reforco e alargamento da proteccéo dos trabalhadores

| — E de todos conhecido que o direito do trabalho nasce e desenvolve-se tendo
como pano de fundo a ideia de proteccdo do trabalhador. Muito embora a proteccao do
trabalho e do trabalhador ndo seja hoje encarada como o Unico principio relevante
neste sector do ordenamento, sendo alids usual a denlncia de certos excessos
«garantisticos» que por vezes se pretendem alicergar na ideia do favor laboratoris,
bem como o apontar de um novo papel para o0 mesmo®, a preocupagio que marcou o
nascimento do direito do trabalho como um ramo do direito «funcionalmente
vocacionado para realizar a justica social numa relacdo entdo desfavoravel aos
trabalhadores»™ continua ainda hoje actual, sobretudo perante certas categorias
particulares de trabalhadores. E este o caso, entre outros, dos trabalhadores menores e
daqueles outros que, por ndo lhes ser directamente aplicavel a legislacao laboral, muito
embora exercam a sua actividade em situacdo economica e socialmente proxima da
dos trabalhadores subordinados, ndo usufruem de qualquer protecgéo.

Il — A nova legislacdo sobre o trabalho de menores, cujos principios fundamentais
foram consagrados no anexo 7 do AES e posteriormente materializados no Decreto-
Lei n.° 396/91, de 16 de Outubro, inscreve-se exactamente nesta logica de reforco da
proteccdo dos trabalhadores em situagdo particularmente desfavorecida. E certo que a
legislacdo laboral portuguesa ja continha diversas regras especialmente vocacionadas
para tutelar os menores™, mas a evolucéo das condigBes econémicas e sociais, bem
como a necessidade de adaptacdo das regras jus-laborais as alteracdes entretanto
ocorridas no sistema de ensino e no dominio do direito civil, aconselhavam uma
reformulacéo do regime juridico®.

Entre as modificacdes mais significativas acordadas em sede de concertagdo social
pensamos dever destacar: o aumento da idade minima de admissdo ao trabalho, que
passou dos 14 para os 15 anos, prevendo-se desde logo a sua futura fixagdo nos 16
anos (artigo 122.° da LCT, na versdo do Decreto-Lei n.° 396/91); a consagracdo de
uma série de medidas que visam assegurar o cumprimento da escolaridade obrigatéria
(n.° 3 do artigo citado); a atribuicdo de alguns direitos especiais aos trabalhadores
menores (nova redac¢édo do artigo 125.° da LCT), e o reforco do regime de fiscalizagdo
e sancionatorio, tendo sobretudo em vista 0 combate ao trabalho infantil (artigos 4.° e
5.2 do Decreto-Lei n.° 396/91)".

V., por exemplo, entre nés, MARIO PINTO, «A fungdo do direito do trabalho e a crise actual», in
Revista de Direito e de Estudos Sociais (RDES), 2.2 série, 1986, p. 33 e segs., em especial p. 45 e segs.,
BERNARDO XAVIER, Curso de Direito do Trabalho, cit., p. 254 e 257 e segs.

1 MARIO PINTO, ob. ult. cit., p. 55.

1 Entre as mais recentes, os artigos 121.° e seguintes da LCT (sigla pela qual designamos o Regime
Juridico do Contrato Individual de Trabalho, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 49 408, de 24 de Novembro
de 1969). Lembre-se, porém, que algumas das disposicfes de proteccdo dos menores remontam aos do
direito do trabalho portugués, como o Decreto de 14 de Abril de 1891.

12 Recorde-se que a preocupagao com a proteccdo dos menores levou também a inclus&o na
Constituicdo da proibicdo do trabalho de menores em idade escolar — n.° 4 do artigo 74.°, acrescentando
na revisdo constitucional de 1989.

3 Refira-se ainda que na Comissdo Permanente de Concertagdo Social do CES se encontram
presentemente a ser analisados dois projectos de diplomas sobre trabalho de menores. Trata-se da
regulamentagcdo complementar, prevista no Decreto-Lei n.° 396/91, sobre trabalhos leves consentidos
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1l — O alargamento da proteccdo assegurada pelo direito do trabalho a &reas
materialmente proximas do trabalho subordinado constitui outra das novidades do
Acordo (anexo 8), que estabeleceu os principios gerais do novo regime juridico do
trabalho no domicilio, posteriormente aprovado pelo Decreto-Lei n.° 440/91, de 14 de
Novembro.

Trata-se de situacOes de trabalho autobnomo, em que ndo se verifica a subordinagédo
juridica tipica do contrato de trabalho, e que, por isso mesmo, estariam, em principio,
excluidas do ambito de aplicacdo da legislacdo laboral. Contudo, algumas destas
situacBes desenvolvem-se em condicBes sociais e econdmicas muito proximas das do
trabalho subordinado, quer pela acentuada debilidade do prestador do trabalho no
confronto com o credor do mesmo, quer pelo facto de o processo produtivo ser
dominado por aquele a quem o trabalho é fornecido, sendo que séo precisamente estas
condi¢Bes que estdo na base do aparecimento e desenvolvimento do direito do
trabalho. A similitude material entre certas formas de trabalho auténomo
economicamente dependente e o trabalho subordinado justifica a extenséo de algumas
das medidas consignadas nas normas laborais.

Isto mesmo veio a ser consagrado no AES, sendo depois vertido no diploma que
regulamentou os chamados «contratos equiparados» ao contrato de trabalho, ou seja,
0s contratos que tenham por objecto a prestagdo do trabalho realizado, sem
subordinacdo juridica, no domicilio do trabalhador e aqueles em que o trabalhador
compra as materias-primas e fornece ao vendedor delas o produto acabado, sempre
que, em ambos os casos, o trabalhador deva considerar-se na dependéncia econémica
do dador do trabalho (artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 440/91).

Deve assinalar-se que a nova regulamentacdo veio suprir uma lacuna que
perdurava no nosso direito ha mais de 25 anos. Inicialmente'® o legislador optou pela
aplicacdo directa do regime jus-laboral aos contratos equiparados. Todavia, em 1967%
deixou de vigorar o sistema de equiparacdo plena, quando a LCT de 1966, e na sua
esteira a de 1969, passou a prever apenas a extensdo aos contratos equiparados dos
principios gerais do contrato de trabalho, principios esses que deviam ser consignados
em regulamentacdo especial. Contudo, como esta regulamentacdo ndo foi emitida, as
situacBes em apreco continuaram a reger-se inteiramente'® pelo direito comum ou
civil. S6 agora, com a aprovacao do regime em analise, foi cumprida a antiga promessa
legislativa, concretizando-se deste modo o alargamento da protecgéo dos trabalhadores
que se assinalou ser uma das ideias presentes no AES.

Analisando o texto do Acordo e a disciplina consagrada no seu seguimento,
podemos verificar que o referido alargamento passou pela extensdo, com as
necessarias adaptacdes, a estas formas de trabalho autbnomo economicamente
dependente dos seguintes principios: protec¢do da saude e seguranca dos prestadores
do trabalho (artigo 3.° e 4.° do Decreto-Lei n.° 440/91); garantia de uma remuneracéo
adequada ao trabalho efectuado (artigo 6.°); atribuicdo de um subsidio especial,
semelhante ao subsidio de férias dos trabalhadores subordinados (artigo 9.°); proteccdo

aos menores (artigo 122.°, 2, da LCT) e sobre trabalhos proibidos ou condicionados (artigo 124.°, 3, da
LCT).

1 Lei n.2 1952, de 10 de Marco de 1937, §§ 1.2 e 2.° do artigo 1.°

!> Decreto-Lei n.° 47 032, de 27 de Maio de 1966.

16 A determinacao do regime aplicavel aos contratos equiparados no era pacifica, havendo quem
entendesse que, na auséncia da regulamentacédo especial, se deviam aplicar imediatamente os principios
gerais da LCT, enquanto outros opinavam no sentido da aplicacdo pura e simples das regras civis
pertinentes, maxime das relativas ao controlo da empreitada. V., para um resumo desta polémica,
MENEZES CORDEIRO, Manual de Direito do Trabalho. Coimbra, Almedina, 1991, p. 112 e 115, com
indicages sobre as diferentes posicoes.
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da estabilidade do contrato, dentro de certos parametros e de acordo com as limitagdes
temporais inerentes as tarefas a executar (artigos 8.° e 9.°); e extensdo de algumas das
prestacdes atribuidas pela seguranca social (artigo 11.°).

Além dos aspectos indicados, a regulamentacdo dos contratos equiparados visa
também evitar situacdes abusivas, em que a adop¢do destas formas de contratacdo é
usada para esconder a existéncia de verdadeiros contratos de trabalho subordinado. A
este proposito, deve lembrar-se que a proximidade entre o contrato de trabalho e os
contratos equiparados, possibilitando uma utilizacdo fraudulenta destes ultimos, € por
vezes invocada como uma das razdes justificativas da extensdo do regime laboral®’.
Neste dominio, ndo sO se cominaram expressamente algumas proibicGes de
contratacdo de trabalhadores no domicilio (artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 440/91),
como se consagraram diversas obrigacfes acessorias, destinadas a possibilitar a
fiscalizacdo das situacdes em apreco (artigos 5.° e 12.9).

IV — Por ultimo, quanto ao reforco da proteccdo dos trabalhadores, pode ainda
fazer-se uma referéncia genérica as diversas medidas que o AES prevé na érea da
proteccdo e seguranca social (anexos 1 e 3) e na da higiene, seguranca e salde no
trabalho (anexo 4). Trata-se de matéria que, na sua maioria, se situa fora do &mbito do
direito do trabalho, incluindo-se antes no direito da seguranca social, pelo que nédo sera
aqui analisada®.

De igual forma, e com excepc¢do da legislacdo relativa ao trabalho de menores,
também ndo iremos versar aquelas outras questdes que fazem parte do chamado
«direito de proteccdo do trabalho ou do trabalhador», um dos trés subconjuntos
normativos que usualmente se identificam no direito do trabalho™, como sucede com a
matéria da higiene, seguranca e salde no trabalho®® e dos acidentes e doencas
profissionais®.

17v., por exemplo, MARIO PINTO, Direito do Trabalho, vol. I, Lishoa, Universidade Catdlica
Portuguesa, 1991, p. 75-76.

'8 Tendo em vista a execucéo de algumas das medidas previstas no AES nesta area, estio neste
momento a ser discutidos na Comissdo Permanente de Concertacdo Social do CES diversos projectos de
diplomas legais, versando: o aperfeicoamento do regime de prestagdes de desemprego; o
enquadramento no regime geral da seguranca social de &reas de fronteira, designadamente dos
trabalhadores que exercem actividades de forma atipica ou precéria; a reformulacdo global do regime de
pensdes de invalidez e de velhice; a regulamentacdo do processo de participacdo dos parceiros sociais
no funcionamento das instituicdes de seguranca social; o enquadramento no regime da seguranga social
dos trabalhadores por conta de outrem dos membros de 6rgdos estatutarios das pessoas colectivas e de
entidades equiparadas; e a reformulacdo e sistematizacdo global do regime de seguranga social dos
trabalhadores independentes.

19y, por exemplo, MARIO PINTO, Direito do Trabalho, cit., p. 107-108; BERNARDO XAVIER,
Curso..., p. 81-82, e MONTEIRO FERNANDES, Direito do Trabalho, I, 7.2 ed., Coimbra, Almedina,
1991, p. 46 a 50.

20 Quanto & higiene e seguranca no trabalho lembre-se a realizagio do Acordo sobre Higiene, Sadde
e Seguranca no Trabalho, celebrado no Conselho Permanente de Concertagdo Social em 30 de Julho de
1991, e a aprovacéo da respectiva lei quadro — Decreto-Lei n.° 441/91, de 14 de Novembro. Por outro
lado, pode ainda acrescentar-se que a Comissdo Permanente de Concertagdo Social do CES esta a
analisar diversos projectos legislativos nesta area, versando, concretamente: a aplicacdo a
Administracdo Publica do Decreto-Lei n.° 441/91; o processo de eleicdo dos representantes dos
trabalhadores para a seguranga, higiene e sadde no trabalho, e o regime de organizagao e funcionamento
das actividades de seguranca, higiene e satde no trabalho.

! Na é4rea dos acidentes e doencas profissionais é de referir que decorre presentemente na
Comissdo Permanente de Concertacdo Social do CES a analise de um projecto de decreto-lei sobre a
reformulacéo e aperfeicoamento global das prestacdes por doenga profissional.
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2.2 — A promocéao do trabalho como factor de desenvolvimento e de dignificacéo
do homem

Pensamos que esta ideia de promocéo do trabalho como factor de desenvolvimento
e de dignificacdo do homem surge reflectida no AES sobretudo atraves das matérias
relacionadas com a formacao profissional.

N&o sendo nossa intengdo tratar aqui da formacgdo profissional, ndo queremos,
todavia, deixar de fazer uma breve chamada de atengéo para a relevancia que a mesma
obteve no Acordo, desde logo porque a formacdo profissional pode e deve ser
encarada como um importante contributo para a auto-realizacdo da pessoa humana
através do trabalho. Na verdade, para quem, como nds, perfilhe uma concepcao
personalista do trabalho, segundo a qual o trabalho é encarado como uma «expressao
eminente e indissociavel da pessoa»®, sera natural encarar a formagdo profissional
como uma importante forma de valorizacdo do trabalho e, através dele, do homem
trabalhador.

E certo que a formacéo profissional é igualmente um factor de desenvolvimento
econdmico e social, contribuindo decisivamente para a modernizacdo do tecido
produtivo, sendo estes alguns dos aspectos que aparecem com maior destaque no texto
do anexo 5 do AES. No entanto, na perspectiva em que aqui nos colocamos,
entendemos que também deve ser salientado o papel da formacdo profissional na
valorizacéo do proprio trabalho, enquanto bem indissocidvel da pessoa do trabalhador.

Neste dominio, vale a pena recordar que o AES langou as bases para a celebragéo
do Acordo de Politica de Formac&o Profissional — outorgado em 30 de Julho de 1991,
pelo Governo e por todas as confederac@es patronais e sindicais — e que, em execucgado
deste mesmo Acordo, foram aprovados uma série de diplomas legais sobre a formacao
profissional, sendo de destacar: 0 «enquadramento legal da formacdo profissional»
(Decreto-Lei n.° 401/91, de 16 de Outubro); o «Regime juridico especifico da
formacéo profissional inserida no mercado de emprego» (Decreto-Lei n.° 405/91, de
16 de Outubro); o «regime juridico da certificacdo profissional» (Decreto-Lei n.°
95/92, de 23 de Maio); e ainda a introducdo na legislacdo laboral portuguesa da figura
da «licenca para formagao» (Decreto-Lei n.° 397/91, de 16 de Outubro)®.

2.3 — A acentuacao do pluralismo de regimes jus-laborais

| — Uma das caracteristicas do direito do trabalho reside na circunstancia de ele se
apresentar «como um ramo de direito internamente marcado pelo pluralismo»®*, isto &,
pela possibilidade de identificar no seu seio diferentes conjuntos normativos. Esta
estrutura pluralista interna manifesta-se, desde logo, na triparticdo classica entre o
direito de proteccdo ao trabalhador, o direito da relacdo individual de trabalho e o
direito das relacbGes colectivas de trabalho, mas ndo se esgota aqui. Uma outra
manifestacdo do pluralismo traduz-se na coexisténcia de dois ordenamentos distintos,

2 /. MARIO PINTO, Direito do Trabalho, cit., p. 81 e segs., onde podem ser confrontados
diversos desenvolvimentos desta ideia.

 E pode ainda acrescentar-se que foram discutidos na Comissdo Permanente de Concertacdo
Social do CES outros documentos relativos a esta area, concretamente um projecto de decreto
regulamentar sobre a certificardo profissional. Na sequéncia dessa consulta aos parceiros sociais foi
publicada a Portaria n.° 180/93, de 16 de Fevereiro, que criou o0 Observatério de Emprego e Formacao
Profissional (OEFP).

V. MARIO PINTO, Direito do Trabalho, cit., p. 107, obra donde foram retiradas grande parte
das consideragdes feitas no texto a propdsito deste tema (cf. em especial, p.113 a 139).
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0 ordenamento estadual e o ordenamento da autonomia colectiva laboral. Por ultimo, o
pluralismo interno esta igualmente presente no interior de cada um desses corpos
normativos, através da existéncia de regimes distintos (legais e convencionais) para as
diferentes situacgdes juridicas laborais.

No que especificamente respeita a estrutura do direito da relagdo individual de
trabalho, pode dizer-se que, em maior ou menor medida, segundo as condicGes
historicas e culturais de cada ordem juridica, é frequente encontrar um regime geral
para o contrato de trabalho comum, usualmente identificado com o contrato de
trabalho na empresa, e varios regimes especificos, aplicaveis a diferentes contratos de
trabalho especiais. E mesmo no interior de regime comum do trabalho na empresa
tipica, surgem habitualmente sub-regimes, alicer¢ados na distingdo de vérias categorias
de trabalhadores.

O pluralismo de regimes laborais, com importantes reflexos na aplica¢éo do direito
do trabalho®, foi nas Ultimas décadas contrariado por uma tendéncia uniformizadora
da legislacdo laboral, com especial destaque para a Lei do Contrato de Traba- lho e
para alguns dos diplomas laborais mais importantes, como, por exemplo, aqueles que
se referem a duracdo do trabalho e a cessacdo do contrato de trabalho.

Il — Ora, a recente aprovacdo, na sequéncia do Acordo Econdmico e Social (anexo
11), de um regime especifico (Decreto-Lei n.° 404/91, de 16 de Outubro) de
contratacdo para os trabalhadores que ocupem cargos de administracdo, de direccédo
directamente dependentes da administracdo e daqueles que desempenhem fungdes de
secretariado pessoal relativas a esses cargos, constitui, quanto a nés, um importante
passo para contrariar aquela tendéncia uniformizadora que, em nome de um
igualitarismo cego a realidade, acaba por empobrecer o direito do trabalho?®.

Na verdade, um dos dominios em que se justifica uma certa diferenciacdo de
regimes laborais é precisamente o do trabalho dos dirigentes®’ e dos trabalhadores que
desempenham cargos de confianca. A criacdo de uma forma de contratagdo especial
para estas situacdes, sob a designacdo de «regime de trabalho em comissdo de
servigo», permite precisamente dar resposta a algumas das especificidades das
situacOes juridicas em apreco, sobretudo no que respeita a matéria da cessacdao do
contrato de trabalho.

Para além de contribuir para um aperfeicoamento do pluralismo dos regimes
laborais, deve ser sublinhado o facto de a regulamentacdo acordada em sede de
concertacao social vir permitir as empresas preencherem os cargos de maior confianca,
inclusivamente recorrendo aos seus proprios trabalhadores, sem as obrigar a ficarem
irremediavelmente amarradas a escolha efectuada e a satisfacdo dos direitos e regalias
inerentes a categoria correspondente a esses cargos.

Il — A aprovacdo do regime do trabalho em comissao de servigo implicou também
uma alteracdo profunda do entendimento de alguns dos principios em que assenta o

% O que nem sempre tem sido suficientemente atendido pela doutrina e pela jurisprudéncia, como
apontam MARIO PINTO (ob. ult. cit., p. 124-125) e MENEZES CORDEIRO (ob. cit., nota 15 & p.110).

2% Como correctamente aponta MENEZES CORDEIRO (Manual..., p. 109-1 10), deve ser criticada
a indistincdo entre as diferentes categorias de trabalhadores, pois «uma categoria abstracta de
‘trabalhador’ que agrupe o director de um banco e um operario indiferenciado, o chefe de orquestra ou o
investigador cientifico é demasiado absoluta para ser verdadeira: estas situacdes — e muitas outras que se
poderiam imaginar — sdo manifestamente diferentes, seja qual for o prisma por que se considerem, para
comportarem, com justi¢a, um tratamento indistinto».

%" Sobre as especificidades do trabalho dos dirigentes v., por exemplo, MENEZES CORDEIRO, ob.
cit,, p. 111; BERNARDO XAVIER, «Justa causa de despedimento: conceito e 6nus da prova», in
RDES, 2.2 série, 1988, n.° 1, p. 44 (aqui relativamente ao regime do despedimento individual), e
MONTEIRO FERNANDES, Direito do Trabalho, cit., p. 151-152.
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direito portugués de proteccdo contra os despedimentos, em especial no que se refere a
interpretacdo do artigo 53.° da Constituicdo e a delimitacdo do respectivo campo de
aplicagéo.

N4o sendo este o lugar apropriado para desenvolver esta outra questdo®®, julgamos,
no entanto, que vale a pena chamar a atencgdo para a circunstancia de este regime ter
reintroduzido no ordenamento juridico-laboral portugués a figura do despedimento ad
nutum, garantindo, em casos obviamente limitados, a liberdade de desvinculagdo do
empregador®®. Por outro lado, ficou também afastada a possibilidade de aplicacdo a
estas situacbes do regime geral do despedimento ilicito, e concretamente da
reintegracdo forcada do trabalhador indevidamente despedido, seguindo-se uma
solucdo semelhante & que ja vigorava para a cessagdo do contrato de servico
domeéstico.

IV — Ainda a propdsito do pluralismo de regimes jus-laborais, deve notar-se que
para ele contribui também a regulamentacéo especial dos contratos equiparados a que
se fez referéncia no nimero anterior.

2.4 — A flexibilizacdo de certos aspectos da regulamentacdo das condicbes de
trabalho

I — A flexibilizagdo da legislagéo laboral — entendida como um processo de
modificagdes juridicas que visa a diminui¢cdo dos constrangimentos impostos a
actividade econdmica, derivados das regras juridico-laborais, imperativas e universais,
que asseguram uma proteccdo rigida dos trabalhadores®® — é uma reivindicacdo
constantemente formulada pelos empregadores e apoiada pela generalidade dos
governos dos paises europeus.

Um dos dominios onde essa flexibilizagdo tem sido praticada é o da organizacdo
do tempo de trabalho, procurando-se, através dela, superar o modelo classico de
organizacdo temporal da prestacao do trabalho®”.

Este modelo pode ser sumariamente descrito através das seguintes notas®’:
limitacdo da jornada de trabalho (em principio a oito horas, com tendéncia para ser
reduzida); execucdo do trabalho durante o dia, com uma limitacdo inicial e uma
limitacdo final (antes e apds as quais o trabalho é considerado como «trabalho
nocturno»); regularidade do horario diario, salvo nos casos de trabalho por turnos e

%8 Sobre 0 ponto pode ver-se 0 nosso Despedimento llicito, Reintegracdo na Empresa e Dever de
Ocupacéo Efectiva, suplemento de Direito e Justi¢a, Lisboa, 1992, pp. 15 e segs., em especial, pp. 23-
24 e 29.

% Questdo sobre a qual o proprio Tribunal Constitucional ja teve ocasido de se pronunciar,
decidindo no sentido da constitucionalidade da disciplina em analise. Este ponto é tanto mais
importante, porquanto o entendimento perfilhado pelo Tribunal envolve uma leitura das regras
constitucionais que é plenamente compativel com o pluralismo interno do direito do trabalho, na medida
em que se aceita circunscrever certas limitacfes ao regime geral do trabalho subordinado, admitindo-se
a existéncia de derrogacdes em sede de regimes especiais. Sobre a constitucionalidade da figura em
apreco v., também, MENEZES CORDEIRO, «Da constitucionalidade das comissdes de servico
laborais», in RDES, 22 série, 1991, n° 1/2, p. 129 a 148.

% MARIO PINTO, «L'assouplissement du temps de travail», comunicacdo apresentada ao
Congresso Europeu de Direito do Trabalho, in Revue internationale de droit comparé, 1990, n.° 1, p.
171 e segs.

31 S30 em namero significativo os estudos sobre esta matéria. Indicagbes das principais obras
podem ser recolhidas no artigo citado na nota anterior, bem como em JEAN-EMMANUEL RAY, «La
flexibilité du temps de travail», publicado na mesma revista, p. 185 a 201.

%2 Reproduz-se a caracterizaco feita por MARIO PINTO, ob. ult. cit., p. 172-173.
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noutras situagOes excepcionais; jornada semanal limitada, em regra, pelo repouso
semanal; as situacdes que fogem a este modelo (trabalho nocturno, trabalho por turnos,
horas suplementares) sdo em principio mais onerosas para 0s empregadores e carecem
de autorizagc6es ou controlos de outra natureza por parte da administracao do trabalho.
Em regra, estes aspectos sao fixados por normas legais imperativas, que s consentem
a sua modificacdo num sentido mais favoravel aos trabalhadores.

A apontada flexibilizagdo visa, precisamente, superar 0S constrangimentos
decorrentes das normas legais imperativas, possibilitando uma melhor adaptacdo da
gestdo do tempo de trabalho as necessidades das empresas. Por outro lado, a
flexibilizacdo surge normalmente associada a uma reducao do tempo de trabalho, quer
como forma de compensar os trabalhadores das desvantagens inerentes, quer para
permitir uma reparticdo do emprego em tempo de crise.

Il — Ora, é precisamente nesta linha que se inscrevem muitas das medidas
consignadas no AES a proposito da «reducdo e adaptacdo do tempo de trabalho»
(anexo 15), as quais foram depois consagradas na Lei n.° 2/91, de 17 de Janeiro e no
Decreto-Lei n.° 398/91, de 16 de Outubro.

O tema j& havia sido discutido no seio do Conselho Permanente de Concertacao
Social®®, insistindo as confederacdes sindicais na reducdo do tempo de trabalho,
enquanto as confederagdes patronais propugnavam a adopcdo de diversas medidas
tendentes a flexibilizar as regras legais sobre a organizacdo do tempo de trabalho,
nomeadamente quanto a definicdo dos limites do periodo normal de trabalho, os
intervalos de descanso, os periodos de funcionamento, a labora¢do continua e o
trabalho por turnos, o trabalho nocturno e o trabalho suplementar. N&o se tendo
chegado a formulacdo de qualquer proposta definitiva, a matéria veio depois a ser
retomada no AES.

Quanto a reducdo da jornada de trabalho, previu-se, por um lado, a diminuicdo do
limite maximo de quarenta e oito horas para quarenta e quatro horas semanais, e, por
outro, acordou-se um «calendario» que visa alcancar as quarenta horas em 1995. Este
segundo aspecto representa a principal novidade trazida pelo Acordo quanto a questao
da diminuicdo da jornada de trabalho, pois a reducéo para as quarenta e quatro horas ja
havia sido avancada pelo Governo na proposta de lei que apresentou a Assembleia da
RepUblica em Marco de 1989*,

De entre as medidas de flexibilizacdo da organizagcdo do tempo de trabalho
merecem destaque:

—a possibilidade de fixacdo através das convencdes colectivas, ainda que
dentro de certos limites, do periodo normal de trabalho em termos médios,
acabando-se assim com a imposic¢do legal de um limite méximo diario e
semanal. Note-se que esta forma de determinar a duracdo maxima da jornada
de trabalho representa uma alteracdo profunda no método seguido desde as
primeiras normas de Direito do trabalho que regularam esta matéria (artigo
5°,n.%°7e8, daLDT® %,

% No seguimento de uma proposta avancada pelas centrais sindicais para reduzir o horério de
trabalho para quarenta horas semanais, em Junho de 1989 foi constituido um grupo de trabalho para
analise das posicGes das confederagcdes de trabalhadores e de empregadores sobre as questdes
relacionadas com a «duragao, gestdo, e organizacdo do tempo de trabalho».

% Proposta de lei n. 93/V, in Diério da Assembleia da Republica, 2.2 série-A, n.° 33, de 5 de Maio
de 1989.

% Lei da Duragao do Trabalho — LDT, sigla pela qual referimos o Decreto-Lei n.° 409/71, de 27 de
Setembro, com as altera¢des decorrentes do Decreto-Lei n.° 398/91.

% No caso portugués, a duracdo méaxima do trabalho diario comegou por ser definida em termos
variaveis conforme os sectores de actividade (Leis n.%® 295, 296 e 297 de 1915), para se fixar nas oito
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—a extensdo do regime de isencao de horério de trabalho a outras categorias de
trabalhadores para além daquelas que ja estavam determinadas na lei [artigo
13,1, c),da LDT];

—a modificacdo do regime do trabalho suplementar, facilitando-se o recurso ao
mesmo, quer por via do alargamento das situa¢cBes em que é admitida a sua
prestacdo, quer pela elevacdo dos limites maximos de horas suplementares a
prestar por cada trabalhador [artigo 5.°, 1, a), do Decreto-Lei n.° 421/83, de 2
de Dezembro]. Neste campo, cremos que deve ser também sublinhada a
eliminacdo das taxas para a seguranca social que incidiam sobre a prestacéo
do trabalho suplementar. Criadas com o intuito de desincentivar o recurso ao
trabalho suplementar, cré-se, no entanto, que apenas acabaram por provocar
um aumento muito significativo das horas suplementares ndo declaradas;

—a alteracdo do regime de encerramento semanal, alargando-se o leque de
situacBes em que as empresas ficam dispensadas de encerrar ao domingo;

—e, por ultimo, a reducdo da intervencdo administrativa na organizacdo do
trabalho por turnos, de modo, a facilitar a adopc¢do de regimes de laboracédo
continua e de turnos rotativos.

De realcar, ainda, que o processo adoptado pressupfe a concretizacdo de muitas
destas medidas através da negociacdo colectiva e que, em alguns casos, se prevé a
possibilidade de as convencgdes excederem os limites definidos na lei, mesmo que o
facam num sentido menos favoravel para os trabalhadores.

2.5 — O reforgo da negociacgao colectiva

I — A autonomia colectiva, cuja expressdo mais relevante sdo as convengoes
colectivas de trabalho®’, é reconhecida e tutelada com assinalavel amplitude no nosso
ordenamento. Desde logo, porque o direito de contratacdo colectiva é expressamente
consagrado pela Constituicdo (artigo 56.°, 3) como um dos direitos, liberdades e
garantias dos trabalhadores, beneficiando assim do regime de proteccdo inerente a essa
categoria especifica. Por outro lado, porque o regime juridico em vigor se baseia
claramente no reconhecimento e na promoc¢do da contratacdo colectiva como forma
privilegiada de regulamentacdo das relagcfes de trabalho subordinado. Isto mesmo se
retira de diversas disposicdes da LRCT, cujo artigo 5.° confere as convencdes
colectivas de trabalho um largo campo de actuacdo, podendo afirmar-se, em termos
gerais, que elas incidem, em principio, «sobre todas as questdes que se situam no
ambito da autonomia colectiva dos parceiros sociais»*®. E no mesmo sentido depde o

horas por dia e nas quarenta e oito horas semanais em 1919 (Decreto n.° 5516, de 10 de Maio) — sobre a
evolucdo legislativa nesta matéria pode ver-se, por exemplo, o parecer da Camara Corporativa n.° 26/X,
in Actas da Camara Corporativa, n.° 72, de 4 de Maio de 1971, e a breve resenha de BERNARDO
XAVIER, Curso..., p. 355-356.

" Em sentido amplo, a autonomia colectiva abrange outros institutos, desde a liberdade sindical (de
trabalhadores e empregadores), a competéncia de o sistema sindical produzir uma regulamentacdo
colectiva de trabalho e, inclusivamente, um direito de autotutela, designadamente através do recurso a
greve. Esta neste momento em causa, para os efeitos da analise desenvolvida no texto, essencialmente, a
autonomia colectiva entendida em sentido restrito, ou seja, como poder de auto-regulamentagdo das
relacGes de trabalho.

% MARIO PINTO, Direito do Trabalho, cit., vol. 11, p. 138.
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facto de a regulamentacdo colectiva de trabalho por via administrativa ter um carécter
marcadamente subsidiério e excepcional relativamente & via convencional®.

No entanto, deve reconhecer-se que existem algumas limitacbes a autonomia
colectiva. Reportando-nos por agora ao regime anterior as ultimas alteracfes
decorrentes do AES, verificamos que algumas dessas limitagdes sédo explicitadas na
prépria LRCT, cujo artigo 6.° enumera diversas matérias sobre as quais as convengoes
ndo podem validamente dispor. Ainda no dmbito do mesmo diploma, ha a registar
certas restricGes, que embora ndo respeitem directamente ao contetido das convencdes,
acabam por condicionar a contratacdo colectiva, como acontece com a disciplina
especial da negociacdo colectiva nas empresas publicas. Finalmente, registam-se as
limitagdes resultantes de diversas disposi¢cdes legais que proibem directamente a
consagracdo pelas convencgdes de regimes juridicos diferentes daqueles que a lei
define, ou que vedam a estipulacéo de solu¢es mais favoraveis aos trabalhadores.

Como observa Mério Pinto*, estas solucdes, que podem ser integradas no
chamado «direito do trabalho da crise», foram-se multiplicando nas Ultimas décadas,
sobretudo a partir de 1975/1976, com a retirada, total ou parcial, ao poder de
disposi¢do dos parceiros sociais de matérias como: a cessacao do contrato de trabalho
(artigo 31°, n.® 1 e 2, do Decreto-Lei n.° 372-A/75, e, actualmente, ainda que em
termos mais mitigados, artigos 2.° e 59.° da LCCT); o contrato de trabalho a termo
(artigo 7° do Decreto-Lei n.° 781/76, de 28 de Outubro e, presentemente, os citados
artigos da LCCT); os feriados (artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 874/76, de 28 de
Dezembro); e as faltas (artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 874/76). Acresce ainda a fixacédo
de limites quantitativos a algumas condi¢cdes de trabalho, que assim ndo podem ser
melhoradas pelas convencgdes colectivas, como sucedia com a proibicdo de reduzir a
duracdo de trabalho fixada nos horarios em vigor (artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 505/76,
de 1 de Outubro); e com a proibicdo de consagrar férias superiores a 30 dias de
calendario (artigo 4.°, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 874/76).

Il — Ora, é precisamente na eliminacdo ou atenuacdo de algumas das limitacdes
acabadas de referir que podemos encontrar uma primeira manifestacdo da ideia do
reforco da autonomia colectiva que transparece do AES (anexo 12), cujas solucbes
neste campo foram posteriormente consagradas, na sua maioria, no Decreto-Lei n.°
209/92, de 2 de Outubro.

Assim sucede com a previsdo da eliminagdo da proibicdo de reducdo dos horarios
de trabalho (artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 209/92) e com a atenuacdo da proibicdo de
estabelecimento e regulamentacdo de beneficios complementares dos assegurados
pelas instituicbes de previdéncia [nova redaccdo da alinea e) do artigo 6.°, 1, da
LRCT]™.

% E a conclusdo que indubitavelmente se retira do regime legal (cf., designadamente os artigos 2.0,
2,290, 36.2 ¢ 38.° da LRCT) e que é unanimemente afirmada pelos autores — v., por exemplo, MARIO
PINTO, Direito do Trabalho, cit., vol. Il, p. 121-122; MENEZES CORDEIRO, Manual..., p. 347 e 351,
e MONTEIRO FERNANDES, Direito do Trabalho, cit., p. 72.

0 Ob. ult. cit., p. 142.

*! Esta significativa limitagdo foi introduzida, pela primeira vez, pelo Decreto-Lei n.° 887/76, de 29
de Dezembro, que admitia, no entanto, complementos de subsidio de doenca até 20 dias por ano, além
de assegurar a subsisténcia dos beneficios complementares anteriormente fixados por convencao
colectiva. A LRCT manteve mas agravou a restricdo, excluindo a possibilidade de atribuicdo de
complementos ao subsidio de doencga, até entdo ainda permitidos. Todavia, a disposicdo em causa era,
como ainda hoje acontece, frequentemente violada, sobretudo nas convencdes de empresa do sector
publico. Entre os beneficios complementares mais frequentemente fixados contam-se: os complementos
de subsidio de doenca, de reforma, e de morte; a comparticipacdo na assisténcia médica e
medicamentosa, bem como nos meios de diagnostico; e o abono de familia. De referir ainda que
actualmente esta matéria deve ser enquadrada no ambito da regulamentacdo geral dos regimes
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De especial importancia sdo as novas disposices em matéria de duragdo do
trabalho, na parte em que remetem para as convencdes colectivas a «adaptacdo
negociada da regulamentacgdo e organizacdo do tempo de trabalho», como sucede com
a fixacdo em termos médios do periodo normal de trabalho (artigo 5.°, 7a 9, da LDT).

Ainda na mesma linha se deve incluir a eliminacdo do regime especial de
negociacdo colectiva para as empresas publicas, com a revogacdo da possibilidade de
autonomizacdo do processo de negociagdo (antigo n.° 3 do artigo 3.° da LRCT) e a
eliminacdo da autorizacdo ou aprovacao tutelar (antigo n.° 4 do artigo 24.° do mesmo
diploma).

Uma outra referéncia deve ainda ser feita: a possibilidade de as convencbes
colectivas fixarem um regime de marcacdo das férias diferente do previsto na lei
(anexo 9 do AES e artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 874/76, na redac¢do do Decreto-Lei
n.°397/91, de 16 de Outubro)*.

Il — Mais uma manifestacdo do reforco da autonomia colectiva localiza-se nas
alteracfes as normas que regulamentam a emissdo de portarias de regulamentacéo do
trabalho. Na verdade, ao circunscrever a possibilidade de emissdo destas portarias aos
casos de inexisténcia de associagdes sindicais ou patronais [medida 1-g) do anexo 12],
0 AES aponta claramente para a restricdo da intervencdo administrativa na
regulamentacédo das condicdes de trabalho.

Intimamente relacionada com esta questao esta a nova regulamentacdo do processo
de arbitragem dos conflitos colectivos de trabalho, j& que se pretendeu que a emissao
de portarias de regulamentacdo como forma de resolucdo de conflitos fosse substituida
pelo recurso obrigatorio a arbitragem.

No que especificamente respeita a esta forma de composicao pacifica dos conflitos
colectivos de trabalho, ha a registar a ocorréncia de uma modificagdo muito relevante:
a passagem de um sistema de arbitragem facultativa para um sistema de arbitragem
obrigatdria (artigo 35.° da LRCT, na redaccdo dada pelo Decreto-Lei n.° 209/92). Esta
importante alteracdo® podera vir a ter efeitos profundos no sistema de relacdes
industriais portugués, possibilitando, desde logo, uma reducdo da conflitualidade
laboral, nomeadamente dos processos grevistas desencadeados a propdsito da
celebragdo ou revisao de convencdes colectivas*. No entanto, tal dependera da forma
como toda esta matéria vier a ser concretizada na prética, pois, até ao momento, a
experiéncia portuguesa no campo da arbitragem das controversias colectivas laborais €
muito escassa.

IV — Por ultimo, ainda directamente relacionado com o alargamento do objecto da
negociacdo colectiva e, por esta via, com o reforco da autonomia colectiva, cumpre

complementares de seguranca social — cf. Lei n.° 28/84, de 14 de Agosto (artigo 62.°) e Decreto-Lei n.°
225/89, de 6 de Junho.

*2 As alteracBes ao regime das férias, feriados e faltas previstas no anexo 9 do AES (posteriormente
vertidas no Decreto-Lei n.° 397/91, de 16 de Outubro) ndo sdo analisadas no presente apontamento,
pois, na sua maioria, nelas estdo implicados aspectos de indole predominantemente técnica e que, como
tal, ndo se afiguram muito relevantes do ponto de vista da caracterizacdo da evolucdo do direito do
trabalho nacional, muito embora se tratem de matérias importantes em si mesmas. Contudo, valerd a
pena sublinhar a circunstancia de muitas das alteracfes ocorridas na matéria das férias virem consagrar
solucbes que as convengBes colectivas de trabalho ja antes estabeleciam, ainda que muitas delas a
revelia da imperatividade da disciplina legal, como sucede com a fixagdo das férias em 22 dias Uteis, ou
com a possibilidade de reparticéo de férias.

* Recorda-se que anteriormente a arbitragem s6 podia ser tornada obrigatéria no caso de o conflito
respeitar a convencOes colectivas aplicaveis a empresas publicas ou de capitais exclusivamente
publicos.

* Note-se que isto ndo significa que o recurso a arbitragem possa impedir a declaragdo da greve,
pelo menos enquanto ndo for determinada a arbitragem obrigatdria.
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referir a possibilidade de as convencdes regulamentarem os processos de resolucéo de
litigios emergentes das relacdes individuais de trabalho, através da instituicdo de
mecanismos de conciliagdo, mediacdo e arbitragem.

Trata-se de uma matéria praticamente omissa na contratagdo colectiva, que o AES
pretendeu promover, alias na linha de outros trabalhos ja anteriormente desenvolvidos
no Conselho Permanente de Concertagdo Social®®. Também aqui nio ha, ainda
quaisquer dados que possibilitem analisar os efeitos deste alargamento do objecto das
convencgdes colectivas, mas sempre se podera dizer que com ele se abre uma
promissora via de desenvolvimento da regulamentacdo colectiva das relacbes de
trabalho.

2.6 - Flexibilizagdo da estabilidade no posto de trabalho e a construgdo de um
novo conceito de garantia no emprego

I — Como ja houve ocasido de referir (supra, n.° 1.2), o AES estabeleceu as bases
para, a posterior regulamentagéo legal de uma nova causa de cessac¢do do contrato de
trabalho: o despedimento por inadaptacdo do trabalhador (anexo 16 e Decreto-Lei n.°
400/91, de 16 de Outubro). Esta representa, em nossa opinido, a mais importante,
ainda que ndo a Unica, manifestacdo da ideia da flexibilizacdo da estabilidade no posto
de trabalho.

A rigidez dos sistemas de cessacdo do contrato de trabalho tem efeitos
reconhecidamente negativos no mercado de trabalho, com destaque para a
multiplicacdo das formas de trabalho precario e dos fendmenos de mediacdo na
utilizagdo da mao-de-obra®. Este fenémeno foi especialmente sentido no direito do
trabalho portugués no periodo compreendido entre 1976 e 1989*" em que & extrema
limitacdo das situacdes admitidas como justa causa de despedimento individual se
associou um regime particularmente severo para o despedimento ilicito*®. Em nome da
salvaguarda da estabilidade do vinculo laboral dificultou-se de tal forma a cessagdo do
contrato de trabalho por parte da entidade patronal que, na pratica, os efeitos acabaram
por ser contraproducentes, do ponto de vista dos interesses que se pretendiam
defender. O regime juridico da contratacdo a termo, de 1976, permitindo a admissao a
prazo na generalidade das situacBes, acabou por dar cobertura a ineficacia das
limitacGes ao despedimento que a pratica, mais tarde ou mais cedo, acabaria por
revelar.

* Referimo-nos & analise de um relatério apresentado ao Conselho Permanente de Concertagéo
Social, em 1989, sobre a problemética da resolugdo extra-judicial dos conflitos de trabalho. Pode
adiantar-se que a Comissdo Permanente de Concertagdo Social do CES estd a ultimar a apreciagdo de
um documento de trabalho relativo a regulamentacdo de um protocolo sobre a organizagdo e
funcionamento dos Centros de Arbitragem Voluntaria dos Conflitos Individuais de Trabalho de Lishoa e
Porto.

*® MARIO PINTO, «A funcio do direito do trabalho e a crise actual», cit., p. 471, e «Garantia de
emprego e crise econdémica: contributo ensaistico para um novo conceito», in RDES, 1987, n.° 4, p. 452
e segs., em especial p. 457.

" Referimo-nos, por um lado, & alteracdo da lei dos despedimentos de 1975, determinada pelo
Decreto-Lei n.° 84/76, de 28 de Janeiro, €, por outro, & nova regulamentacdo da matéria aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 64-A/89, de 27 de Fevereiro. Para uma analise da evolugao legislativa nesta area, v., por
todos, BERNARDO XAVIER, «A extingdo do contrato de trabalho», in RDES, 2.2 série, 1989, n.° 3/4,
p. 404 a 406, e Curso de Direito do Trabalho, cit., p. 451 a 454.

*8 Consubstanciando o que vulgarmente se designa como sistema de «estabilidade real» — sobre o
ponto pode ver-se 0 nosso Despedimento llicito..., n.° 11, ou a sintese contida em «Despedimento ilicito
e reintegracdo do trabalhador», in RDES, 22 série, 1989, n.° 3/4, p. 491 a 495.
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No que se refere & cessacao do contrato de trabalho, a flexibilizacdo da legislagdo
laboral iniciada em 1989 traduziu-se, no essencial, na admissibilidade de novas formas
de extingdo do vinculo laboral por iniciativa dos empregadores, concretamente, na
chamada «cessacdo do contrato de trabalho por extin¢do do posto de trabalho», figura
que viria a ser acolhida na LCCT. Porém, o processo de alargamento das causas de
cessacao da situacao juridica de trabalho subordinado nédo estava ainda completo, pois,
apesar das diversas tentativas anteriormente ensaiadas no sentido de reintroduzir no
direito do trabalho portugués o despedimento por inadaptacdo do trabalhador®® —
nomeadamente através dos projectos de diplomas de 1985°°, 1987°*, 19882 e 1989 —
s6 com a celebracdo do AES e com a posterior aprovacdo do Decreto-Lei n.° 400/91
esse objectivo foi alcancado™.

Da disciplina agora estabelecida destacamos 0s seguintes aspectos:

—a diferenciacdo entre duas situacdes, isto é, a dos trabalhadores que
desempenhem «cargos de complexidade técnica ou de direccdo», por um
lado, e a dos restantes trabalhadores, por outro. A esta distincdo
correspondem diferentes regimes de despedimento por inadaptacdo, na
medida em que para os trabalhadores da primeira categoria se prevé uma
situacdo de justa causa de despedimento especifica (artigo 2.°, 2, do Decreto-
Lei n.° 400/91) e ainda porque apenas para os da segunda categoria se exige
a ligacdo entre a inadaptacdo e a ocorréncia de modificagdes no posto de
trabalho (artigo 3.° do diploma citado);

—a exigéncia de preenchimento de uma série de requisitos para que a cessagao
possa ter lugar (artigo 3.9), entre os quais figuram a mencionada ligacéo entre
a inadaptacdo e as modificagdes do posto de trabalho, bem como a
necessidade de o empregador facultar ao trabalhador formacédo profissional
adequada®®;

* Fala-se em reintrodugéo, néo sé porque a figura era conhecida no ambito da LCT [artigo 102.°,
a), que se referia a «manifesta inaptiddo do trabalhador para as funcfes ajustadas»], como alias o era no
dominio da legislacdo anterior, mas porque também a lei dos despedimentos de 1975 acolhia a inaptiddo
entre os casos de «despedimento com motivo atendivel», referindo-se a «manifesta inaptiddo e
impossibilidade de preparacdo do trabalhador para as modifica¢Bes tecnolégicas que afectem o posto de
trabalho» (artigo 14.°, 3, b) do Decreto-Lei n.° 372-A/75, de 16 de Julho].

%0 In Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), separata n.° 2, de 21 de Marco de 1985,

* In BTE, separata n.° 1, de 17 de Dezembro de 1987.

52 In BTE, separata n.° 2, de 29 de Abril de 1988.

%% Dos quais apenas o Gltimo acabou por vir a ser aprovado, ainda que numa versdo bastante
diferente da inicial e apdés um movimentado processo de contestacdo por parte das confederacGes
sindicais e de diversas forcas politicas, que culminou com o Aco6rddo do Tribunal Constitucional n.°
107/88 — in, Diario da Republica (DR), 1.2 série, de 21 de Junho de 1988, decisdo que versava sobre a
lei de autorizacdo legislativa que previa o alargamento do conceito de justa causa (decreto da
Assembleia da Republica n.° 81/V, de 15 de Abril de 1988).

> E lembre-se que o foi em termos que mereceram a aprovacdo do Tribunal Constitucional no que
respeita a polémica questdo da sua compatibilidade com as normas constitucionais - Acérddo n.° 64/91,
de 4 de Abril de 1991, in DR, 1.2 série-A, suplemento ao n.° 84, de 11 de Abril de 1991, p. 1978-(1) a
1978-(29). Sobre este ponto, na doutrina, v. MENEZES CORDEIRO, «Da cessa¢do do contrato de
trabalho por inadaptagéo do trabalhador perante a Constituicdo da Republica», in RDES, 2.2 série, 1991,
n.° 3/4, p. 369 a 421.

% Trata-se da situacdo de «n&o cumprimento dos objectivos previamente fixados e formalmente
aceites», uma causa de cessacdo que em alguns casos se podera aproximar da figura da condicdo
resolutiva, cuja aponibilidade ao contrato de trabalho foi muito discutida.

% Entre esses requisitos consta também a inexisténcia de um posto de trabalho alternativo ou a
recusa do trabalhador em aceitar a alteracdo do objecto do contrato de trabalho requerida pela colocagédo
num posto de trabalho incompativel com a sua categoria profissional. Com esta Gltima hipGtese
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— e a consagracdo a favor dos trabalhadores despedidos de uma série de direitos
tendentes a minimizar os prejuizos resultantes da extingdo do contrato, tais
como: o direito a aviso prévio, a crédito de horas para procurar outra
ocupacao e a uma compensacao pecuniaria.

Il — Na mesma linha de flexibilizacdo da legislacéo relativa a cessacdo do contrato
de trabalho se insere o alargamento do periodo experimental (anexo 13 e Decreto-Lei
n.° 403/91, de 16 de Outubro) a que ja anteriormente nos referimos (supra, n.° 1.2).

A relagdo entre esta matéria e a aludida flexibilizacdo da estabilidade no posto de
trabalho é facilmente perceptivel. E que o periodo experimental representa uma fase de
execucdo do contrato de trabalho durante a qual a legislagdo limitativa dos
despedimentos ndo tem aplicacdo®’. Enquanto estiver a decorrer o periodo
experimental o vinculo laboral é por natureza instavel, ja que qualquer das partes lhe
pode pdr termo, sem necessidade de aviso prévio, de invocacao de justa causa ou de
pagar qualquer indemnizacdo (cf. artigo 55.°, 1, da LCCT). Podera assim afirmar-se
que a admissdo de um periodo experimental mais longo nas empresas com 20 ou
menos trabalhadores®® [artigo 55.°, 2, a), da LCCT, na redac¢do dada pelo Decreto-Lei
n.° 403/91] e de uma nova possibilidade de alargamento do mesmo para o pessoal de
direcgdo e quadros superiores [alinea c) do mesmo preceito] consubstanciam também a
ideia da flexibilizacdo da estabilidade do vinculo laboral.

Il — Ainda a propésito da flexibilizacdo da estabilidade no emprego, cumpre
lembrar que para ela contribui igualmente a regulamentacdo da figura da comisséo de
servico®®, a que ja anteriormente se fez referéncia (supra, n.° 2.3, I1).

IV — Finalmente, destacamos o regime juridico da pré-reforma (anexo 2 do AES e
Decreto-Lei n.° 261/91, de 25 de Julho). Pensamos que esta nova disciplina pode
também ser encarada como uma expressao da ideia da flexibilizacdo da estabilidade no
posto de trabalho, contribuindo significativamente para a construgdo de um novo
conceito de garantia no emprego.

Ao desencadear a suspensdo do contrato de trabalho, contra o pagamento de uma
prestacdo pecunidria mensal, a situacdo de pré-reforma possibilita que as empresas se
«libertem»®® dos trabalhadores excedentarios. Mas, a0 mesmo tempo, evita-se 0

instituiu-se no ordenamento jus-laboral portugués a figura do chamado «despedimento modificacéo»,
isto é, de um despedimento sujeito a condi¢do de ndo aceitagdo pelo trabalhador da modificacdo que lhe
é proposta. Sobre este ponto v. 0 nosso Despedimento llicito, Reintegracdo na Empresa e Dever de
Ocupacao Efectiva, cit., notas 84 e 85.

>’ Salvo situagBes excepcionais, como, por exemplo aquelas em que a dendncia durante o periodo
experimental esconda a realizagdo de um despedimento por motivos politicos ou ideoldgicos. Mas,
mesmo aqui, bastard ao empregador invocar o insucesso da experiéncia para que, na pratica, fique
seriamente comprometida a possibilidade de atacar a extin¢do do contrato. Sobre este problema, que se
situa j& fora do &mbito do presente apontamento, podem ver-se as consideragdes de PUPO CORREIA
acerca da questdo da sindicabilidade dos motivos da denlncia no periodo experimental — Da
Experiéncia no Contrato de Trabalho, Coimbra, 1970, p. 136 e segs.

*® Ponto cuja constitucionalidade foi objecto de discussido no Tribunal Constitucional, que se
pronunciou no sentido da compatibilidade desta solu¢cdo com os artigos 13.°, 1, 18.%, 2 e 53.° da
Constituicdo — V. Acorddo n.° 64/91, cit., n.°° 18 a 21.

> Expressamente neste sentido, BERNARDO XAVIER, Curso de Direito do Trabalho, cit., p. 454.

% O que ndo significa uma cessacdo do contrato de trabalho, pois a configuracdo adoptada para a
pré-reforma envolve apenas a suspensdo ou reducéo da prestacdo do trabalho. Deve contudo sublinhar-
se que o regime juridico em apreco ndo cobre necessariamente todos os sistemas de pré-reformas
possiveis. Na verdade, pensamos que, ao abrigo dos principios gerais de direito e nomeadamente do
principio da liberdade contratual, as empresas e 0s respectivos trabalhadores continuam a poder acordar
outros esquemas que ndo se integrem neste regime juridico, desde que assumam as responsabilidades
inerentes a sua instituicdo. Assim, nada impede que a um contrato de reforma antecipada se associe uma
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lancamento no desemprego de trabalhadores que ndo podem ainda requerer as pensdes
de reforma atribuidas pelo sistema puablico de seguranca social. Por outro lado, as
reformas antecipadas ou pré-reformas facilitam a renovagdo dos recursos humanos das
empresas, contribuindo deste modo para uma partilha do emprego existente®”.

E é precisamente quanto a este Ultimo aspecto que a pré-reforma se relaciona com
0 tema da garantia do emprego, entendido numa perspectiva ampla, isto é, nao
redutivel as garantias de estabilidade do vinculo laboral, & garantia da estabilidade dos
trabalhadores empregados®. E que a redistribuicdo dos postos de trabalho existentes,
possibilitada, neste caso, pela reforma antecipada dos trabalhadores mais idosos e
menos qualificados, € uma das vertentes desse entendimento amplo da garantia de
emprego que surge associado a necessidade de flexibilizacdo da gestdo da forca de
trabalho. Neste sentido, as pré-reformas servem também como veiculo para a
satisfacdo solidaria do direito ao trabalho para todos, ou pelo menos para o maior
numero possivel e, por este meio, para a prossecucdo do interesse nacional no pleno
emprego dos recursos produtivos.

rescisdo por mutuo acordo do vinculo laboral, como alids sucede em muitos dos sistemas de pré-
reformas praticados nas empresas portuguesas.

6 E 6bvio que a pré-reforma serve igualmente interesses do proprio trabalhador, como
expressamente se indica no AES (anexo 2, objectivo 1), que menciona a «possibilidade de optar [0
trabalhador] por uma reducéo da sua actividade corrente, ou por uma mudanca para actividade mais
ajustada aos seus novos interesses». Contudo, na perspectiva em que aqui nos colocamos, sdo
especialmente significativos os objectivos relacionados com os interesses das empresas referidos no
texto.

%2 MARIO PINTO, «Garantia de emprego e crise econdmica...», p. 438-439.
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| - INTRODUCAO

O conceito de emprego e de politica de emprego tem variado ao longo do tempo.
Comecando por ser apenas uma politica subsidiaria, resultante da politica economica,
surge na década de 70 o emprego como um meio e um fim em si mesmo. Este
conceito, sustentado pela Organizacdo Internacional do Trabalho, assentou na
valorizacdo do emprego como instrumento de satisfacdo das necessidades basicas da
populacdo, mas também como um objectivo da realizacdo pessoal e profissional dos
individuos.

Em Portugal é também possivel constatar-se esta mesma evolucdo do conceito e
importancia da varidvel emprego. Os primeiros planos de fomento apresentaram
sempre como grande objectivo o crescimento econdémico, relegando para plano
secundario os aspectos do bem-estar social da populagdo; até que, na década de 70, se
inverte esta situacdo, chegando-se aos finais da década de 80 e inicio da de 90 com a
consideracdo dos recursos humanos como um dos principais eixos de desenvolvimento
do Pais numa Gptica de médio prazo.

No dominio da concertagdo, assiste-se igualmente a uma tomada de consciéncia
crescente em relacdo a todos os aspectos sociais envolvidos a nivel dos varios factores
de producdo e processo de desenvolvimento, passando-se de Acordos de Politica de
Rendimentos — celebrados os primeiros em 1987 e 1988 — para um Acordo Econémico
e Social, em 1990. Este Acordo, para além da componente de politica de rendimentos e
precos, tem forte incidéncia em matérias relacionadas com as condicdes de trabalho e,
ainda, no dominio da educacdo, formacdo profissional e insercdo no mercado de
trabalho, area esta prioritaria em termos de futuro do Pais, de modernizacdo do seu
tecido produtivo e de integracdo plena na Comunidade.

A demarcacdo desta prioridade veio a ganhar uma maior concretizacdo atraves da
celebracdo do Acordo de Politica de Formacdo Profissional de 1991, que, dada a sua
amplitude, se deveria ter intitulado «Acordo de Emprego e Formacao Profissional» ou
simplesmente «Acordo de Emprego», na medida em que a formagdo profissional €
sobretudo um importante instrumento da politica de emprego e, ainda, porque engloba
medidas especificas de actuacdo no que respeita ao ajustamento da procura e oferta de
emprego, tal como se refere na parte 1V deste estudo.

Para além deste aspecto da evolucdo do contetdo dos Acordos em termos de
preocupacOes relacionadas com a politica de emprego, procura-se apresentar alguns
indicadores da evolucdo do mercado de emprego e das medidas de politica que, na
sequéncia, fundamentalmente, do Acordo de Politica de Formacao Profissional, tém
vindo a ser implementadas.

Uma analise de causa-efeito entre fendmenos requer sempre longos periodos de
observacdo, sobretudo quando se trata de fendmenos de natureza social em que os
comportamentos sdo resultantes e explicaveis por variaveis de natureza diferente: é
esse 0 caso da analise da influéncia da concertagdo sobre a situacdo da variavel
emprego, acerca da qual se procuram tirar ilagdes na parte V deste estudo, como uma
primeira aproximacdo ao tema, sendo necessario, fundamentalmente, uma mais longa
observagdo desta experiéncia no terreno para se obterem conclusdes mais solidas.

Il - OS ACORDOS DE CONCERTACAO E A POLITICA DE EMPREGO.

O fendmeno da concertacdo tem vindo, de modo gradual, a assumir um papel cada
vez mais relevante na sociedade portuguesa, tendo este longo didlogo entre 0s
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representantes do Governo e dos parceiros sociais dado lugar a um conjunto de
acordos de politica.

Estes acordos tém vindo sucessivamente a inserir no seu articulado, cada vez mais,
quer linhas de estratégia, quer medidas e ac¢bes no que respeita ao dominio do
emprego, tomado este no seu sentido mais lato.

O primeiro destes acordos dirigiu-se mais directamente a politica de rendimentos e
foi celebrado em 1987.

Neste primeiro acordo, a variavel emprego foi considerada:

—ao nivel de objectivo estratégico inserido numa finalidade de manter o
processo de desinflacdo: «O contexto actual da economia portuguesa
aconselha a que os objectivos da politica de rendimentos sejam coerentes
com a necessidade de manter o processo de desinflacdo. Aconselha
igualmente que se retenham objectivos estratégicos como 0 emprego, a
modernizacdo da economia, 0 aumento da produtividade [... ]»;

—ao nivel dos objectivos da politica de rendimentos, como devendo esta
assegurar o crescimento do emprego: «A politica de rendimentos, em geral,
deverd assegurar uma melhoria efectiva das condigdes de vida dos
Portugueses e propiciar o crescimento do investimento e do emprego.»

Em 1988, teve lugar um novo acordo de politica de rendimentos em que o0 emprego
é considerado:

—ao nivel dos objectivos fundamentais, como condicdo para a melhoria da
distribuicdo de rendimentos a par de um aumento dos salérios reais: «A
politica de rendimentos desempenha papel determinante na conciliacdo e
gradual prossecucdo dos seguintes objectivos fundamentais: i) a
modernizacdo da economia através de um maior esforco de investimento e da
formacéo de ganhos de produtividade das empresas; ii) a correccao estrutural
do défice externo e do desemprego; iii) o combate a inflagdo e um moderado,
mas consistente, aumento dos salarios reais que, juntamente com o aumento
do emprego, criem condicdes para a melhoria da distribuicdo do
rendimento»;

—ao nivel dos objectivos de médio prazo, como preocupacdo de obtencdo de
uma solucdo de «quase» pleno emprego e de melhoria de distribuicdo de
rendimentos: «[... ] reforcem a possibilidade de concretizacdo de alguns
grandes objectivos de médio prazo a: i) obtencdo de um nivel de vida mais
elevado, com consequente reforco das formas de solidariedade social, € a ii)
obtencdo a prazo de uma situacdo de ‘quase’ pleno emprego e de melhoria da
distribuicdo do rendimento.»

Foi ainda considerado que a prossecucdo dos objectivos do Acordo de 1988
requeria a colaboracdo empenhada de todos os parceiros sociais envolvidos, pelo que
foi criada, pela primeira vez, uma comissdo tripartida de acompanhamento dos
trabalhos que deveriam ser desenvolvidos.

Em 1990, é negociado o Acordo Econdémico e Social com uma natureza mais
envolvente e global, incidindo, essencialmente, sobre duas grandes areas de politica —
politica de rendimentos e precos e politica econdmica e social. Renova-se, como
objectivos fundamentais das politicas econdémicas e sociais, 0 assegurar um nivel baixo
de desemprego. Integra, ainda, um capitulo especifico referente a educacao e formacéao
profissional, no qual a valorizagéo dos recursos humanos se considera indispensavel ao
funcionamento e modernizacdo das empresas, reconhecendo-se a importancia
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estratégica da formacdo profissional dos trabalhadores, tanto nas empresas como na
Administracdo Puablica, no sentido de assegurar maior qualidade e produtividade do
trabalho.

De igual modo, reforca-se a participacdo dos parceiros sociais, prevendo-se a
celebracdo subsequente de um acordo de politica de formacéao profissional cujas linhas
de base foram delineadas e inseridas desde logo no proprio Acordo Econdmico e
Social.

O acompanhamento e execucédo deste Acordo de politica econdmica e social € uma
das preocupacOes explicitadas no seu texto, comprometendo-se o Governo e as
Confederacdes patronais e sindicais signatarias a cooperarem na aplicacdo do mesmo,
assumindo o compromisso de contribuir para a modernizacéao e progresso do Pais.

Tal como se referiu, foram assinados, em 1991, na sequéncia do Acordo
Econdmico e Social, mais dois acordos, um referente ao dominio especifico da
seguranca, higiene e saude no trabalho e outro relativo a politica de formacéo
profissional.

Este Gltimo aborda trés questfes fundamentais:

— 0 acesso generalizado a formacéo profissional,
—a integracdo social e econémica;
—a investigacéo e a participacao.

Abrange cerca de 50 medidas, desdobrando-se em 6 areas de actuacao:

| — Melhoria da articulacdo entre formacéo e vida activa;

Il — Insercé&o, no mercado de emprego, dos grupos mais desfavorecidos;

Il — Intensifica¢do da formacéo continua;

IV — Concertacdo social na defini¢do, desenvolvimento e execucdo das politicas
de emprego e formacéo;

V — Fomento da investigacdo e sistematizacdo das estatisticas de formacdo e
emprego;

VI — Cooperacdo no &mbito das Comunidades Europeias.

Este acordo é o primeiro que incide sobre um dominio fortemente relacionado com
0s recursos humanos, integrando ndo sé objectivos e medidas direccionados para a
formacdo inicial e continua da populacdo, mas também medidas conducentes a um
melhor funcionamento do mercado de emprego, nomeadamente:

— insercdo dos jovens na vida activa;

— insercdo dos grupos sociais mais desfavorecidos;

— concertacdo social na definicdo, desenvolvimento e execucdo das politicas de
desemprego e formacao;

— fomento da investigacdo nos dominios do emprego e formacéo.

O ultimo acordo celebrado data de 1992 e diz respeito a politica de rendimentos,
onde se inscreve como principio orientador: «A politica de rendimentos constitui uma
das vertentes fundamentais para uma estratégia de desinflacdo proporcionando uma
mais facil conciliacdo entre o crescimento real dos salarios, a estabilidade de precgos e
0 crescimento da economia e do emprego.»

Em termos de recomendacdes, e no dominio do emprego, este Ultimo acordo
destaca, em especial, dois tipos de actuacdo, um relacionado com a criagdo de um
observatorio sobre o emprego e, outro, com a formacdo dos trabalhadores da
Administracdo Publica:
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—«O Governo e o0s Parceiros Sociais consideram importante 0
acompanhamento da evolucdo do emprego em termos quantitativos e
qualitativos, tendo em conta, nomeadamente, a evolucdo das qualificagdes,
por forma a avaliar o impacte sectorial e regional bem como a eficécia dos
instrumentos de politica de emprego e formacdo profissional. Para o efeito,
sera constituido, no 1.° semestre de 1992, um observatdrio de emprego, de
composicdo tripartida, que funcionara no &mbito do IEFP.»

— «Tendo ainda por objectivo a melhoria de qualificacdo dos trabalhadores da
Administracdo Publica, o Governo promoverd, durante o 1.° semestre, a
negociacdo de um programa de formacdo para os referidos trabalhadores, no
quadro do co-financiamento do Fundo Social Europeu.»

I11 - CARACTERIZACAO DA EVOLUCAO DO MERCADO DE EMPREGO
1 — O impacto macroeconémico entre 1985-1992

Coincidente com a adesdo de Portugal a Comunidade Europeia € de registar o
inicio de um periodo de expansdo da economia portuguesa. Para além do impacto
favoravel da conjuntura econdmica mundial, tal facto devera também ser atribuido, em
parte, ao impacto da aplicacdo a Portugal dos fundos estruturais. Em 1991, sdo ja
visiveis 0s sinais do abrandamento do crescimento, dificuldades que se confirmaram
em 1992 e irdo prolongar-se em 1993.

Figura 1 — Evolugdo do PIB — Taxas de crescimento (percentagem)
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Fonte: Relatérios do Banco de Portugal

A evolucdo da produtividade da economia portuguesa no periodo pés-adesdo foi,
em média, bastante positiva, atingindo os 17 % no periodo de 1986-1990, contra 8 %
no quinquénio anterior. Destacam-se, pelos bons resultados obtidos, o sector
energético, a transformacdo de produtos metalicos, o material eléctrico e, nos servigos,
0s sectores dos bancos e seguros e das comunicagdes. Pelo contrério, a evolucdo da
produtividade em certos sectores tradicionais da economia portuguesa, como a
agricultura, os téxteis, vestuario e calgcado e o comércio, € sobremaneira preocupante,
indiciando problemas de competitividade graves com impacte social negativo, que se
verifica j& na actualidade, traduzido essencialmente na eliminacdo de postos de
trabalho. A agricultura portuguesa estd em crise, atribuida por alguns a reforma da
PAC; os téxteis, nomeadamente os de algoddo, atravessam uma reestruturagdo
industrial, com impactes agravados pelo grau elevado de concentracéo regional, e no
comércio assiste-se a um surgimento das grandes superficies, provocando o
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enfraquecimento do pequeno comércio retalhista, sector, por natureza, de trabalho
intensivo.

QUADRO 1
Evolucéo das produtividades sectoriais
NACE R25 1985/1981 1990/1986

01 — Agricultura, silvicultura e pescas ......... 1,36 1,15
02 == BOerfIR . vosvsismomsmscresizis somusmmmsne somizzesss 1,28 1,34
03 — Inddustria transformadora ................ 1,07 1,16
13 — Metais ferrosos e ndo ferrosos ........... 1,02 2,10
15 — Minerais ndo metdlicos .................. 1,21 1,27
17 — Produtos quimicos ..........cevvuvennnnn 1,24 0,99
19 — Produtos metdlicos ...................... 0,99 1,27
21 — Méquinas agricolas e industriais .......... 0,90 1,12
23 — Equipamento de escritério ............... ! - -
25 — Equipamento eléctrico ................... 1,12 1,32
28 — Material de transporte................... 0,91 1,28
36 — Alimentagdo, bebidas e tabaco ..... 1,00 1,13
42 — Texteis, vestudrio e calgado........ 1,14 1,06
47 — Papel e artes gréficas ............. 1,13 1,12
49 — Borrachas e plasticos ............. 1,06 1,04
48 — Outros produtos ................. 1,02 1,09
53 — Construgdo civil ................. 0,97 1,11
68 — Servigos comercializaveis.......... 1,02 1,12
56 — Comércio e reparagdo ............ 0,99 0,94
59 — Servigos da habitagdo e restauragdo 1,03 1,14
61 — Transportes terrestres............. 1,04 1,18
63 — Transportes maritimos e aéreos. ... 2,28 0,95
65 — Servigcos auxiliares de transportes . . 1,05 1,11
67 — Comunicagdes ................... 1,29 1,53
69 — Bancos € SEgUIOS ..........ooveeuunnnn.. 0,88 1,67
74 — Outros servigos comercializaveis .......... 0,96 1,13
86 — Servigos ndo comercializdveis............. 1,07 1,05

Total ................. 1,08 1,17

Fonte: INE, Contas Nacionais.

2 — A evolucdo do emprego entre 1985-1992
2.1 - O periodo de 1985 a 1989

No periodo considerado, a populacdo total mantém-se praticamente estacionaria,
situando-se a um nivel de 9,5 milhdes de individuos. Verifica-se, no entanto, um
envelhecimento da populagéo, a par de uma diminuicdo do peso da populacéo jovem.

A populagdo activa, que se situa, em 1989, em 4,6 milhdes, regista uma tendéncia
crescente no periodo em analise, devido, em grande parte, @ maior participacdo das
mulheres no mercado de trabalho, traduzida por um acréscimo significativo da taxa de
actividade feminina (de 37,3%, em 1985, para 39,0%, em 1989). Por sua vez, a taxa de
actividade de jovens reflecte uma tendéncia decrescente, fundamentalmente devido a
uma retencdo no sistema educativo.

O nivel de emprego apresentou uma tendéncia acentuadamente crescente, com uma
taxa de crescimento médio anual de 1,8%, situando-se, em 1989, em 4,4 milhdes
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(quadro 2). Este aumento foi mais relevante no emprego feminino, que registou no
mesmo periodo uma taxa de acrescimo de 2,6%.

Em termos sectoriais, 0 emprego agricola apresenta uma tendéncia decrescente,
enguanto o emprego nos sectores da industria e dos servigos apresentou acrescimos,
embora mais acentuados no emprego terciario. Em 1989, o emprego agricola
representava cerca de 19% do emprego total, sendo o peso dos sectores secundario e
terciario, respectivamente, de 35% e 46 %.

QUADRO 2
Taxas de crescimento do emprego por sectores — 1985-1989
Taxa de
a0® el:xspsregos) (10° el:l?resos) °’?’°ei:'c‘::t‘;’g::“)“’

Agricultua, silvicultura, caca e
PESCR osivaens avsmassavamin® ot 5o 968,5 829,0 — 4,2
Industrias extractivas........ 23,5 33,6 7.5
Indistria transformadora . ... 9846 1108,0 2.7
Electricidade, gds e dgua .... 27,6 38,5 7,0
COnSLIucH0 . ««viss sviaissi savsio 331,1 365,4 2,3
COMEreio: . ouvsivivaniss s s 449,0 515,8 3,2
Restaurantes e hotéis ....... 113,8 151,1 6,2
Transportes e comunicagdes . 176,3 183,0 0,9

Bancos, seguros e operagdes
s/ iméveis ............... 117,1 154,5 6,0
Administragdo publica ...... 278,5 304,7 2,1
Educagdo .................. 162,7 226,8 7,1
Saide ..............oiia. 94,0 109,2 3,5
Outros servigos . ............ 339,5 375,3 2,4

Total ... 4 076,2 4 395,0

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego.

Quanto a preparacédo de base e profissional dos trabalhadores por conta de outrem,
uma caracteristica fundamental que se verificou no periodo em anélise foi a da quase
estacionariedade da estrutura qualitativa destes trabalhadores (quadro3). Mantém-se
um reduzido peso dos quadros médios e superiores, bem como do pessoal de
enquadramento e dos profissionais altamente qualificados, situando-se ainda muito
abaixo dos padrGes médios europeus (quadro 4). Ressalta desta constatardo que o
défice estrutural dos quadros médios e superiores, que se traduz no défice de
organizacao das empresas portuguesas, esta longe de ser resolvido e a magnitude do
problema faz apelo a um esfor¢o concertado dos sistemas de formacéo e de educacgédo
nos proximos anos.
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QUADRO 3
Distribuicdo percentual dos trabalhadores por conta de outrem por niveis de
qualificacéo

Continente
Niveis de qualificacdo 1985 1990
(percentagem) | (percentagem)

Quadros Superiores ................evvuiunnn.. 2,1 2.2
Quadros médios.........coovviiniiiinnannn. 1,7 1,8
Encarregados, contramestres e chefe de equipa. . . 4,1 3,9
Profissionais altamente qualificados ............ 3,7 4,0
Profissionais qualificados ..................... 39,4 39,6
Profissionais semi-qualificados ................. 19,7 18,5
Profissionais ndo qualificados ................. 10,8 11,4
Praticantes e aprendizes....................... 9,9 11,5
Nivel desconhecido ..............ccvvvvvunnn.. 8,6 7,1
Pl . covivivcimsses s 100,0 100,0

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

QUADRO 4
Quadros superiores em alguns paises comunitarios (10°%)

Pessoal Direct. Em
prof. cient.| quadros prego

Paises ¢ técnicas |adm. e sup. onN+Q) total Percentagem
o1 )

Alemanha (RFA) (1986) | 4 184 820 5 004 26 979 18,5

Bélgica (1988)......... 737 99 836 3 496 23,9
Dinamarca (1986) ..... 504 98 602 2 632 25,9
Espanha (1989) ....... 1284 209 1493 12 258 12,2
Grécia (1988) ......... 450 72 522 3657 14,3
Holanda (1989) ....... 1 465 253 1718 6 155 27,2
Irlanda (1988)......... 187 34 221 1091 20,2
Portugal (1987) ....... 317 60 377 4 403 7,7

Fonte: OIT, Anudrio das Estatisticas do Trabalho.
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QUADRO 4A
Distribuicdo percentual dos trabalhadores por conta de outrem por niveis de
qualificacdo, em cada actividade econémica — 1985

Continente
Total Quadros Quac!ros Enc. cont. Prof. aluun Prof. P'rof. 3 Prof. . I Pratic. Nivel des-
superiores médios | ch. equipa [ qualif. qualif. |semiqualif. |ndo qualif.| aprend. | conhecido
Agricultura, silvicul-
tura, caga e pesca | 100,0 0,9 0,4 5.2 1,0 25,7 14,9 40,4 1,4 10,1
Industrias extractivas  100,0 0,9 1,5 B % 1,7 39,2 33,7 7,5 53 5.5
Industrias transfor-
madoras ........ 100,0 1,3 1,0 4,0 3,5 37,8 25,1 7,8 12,1 7,4
Electricidade, gas e
.7 1T e 100,0 12,0 1,5 0,7 5,9 29,4 39,0 9,0 0,1 2,4
Construgdo e obras
publicas......... 100,0 1,8 0,5 6,1 11 46,2 3,7 26,7 12,6 1,3
Comércio, restauran-
tes e hotéis...... 100,0 2,6 1,5 4,1 4,2 44,3 17,2 10,1 11,1 4,9
Transportes, armaz.
e comunicagdes... | 100,0 3,9 2,7 4,4 4,3 44,5 22,2 7,4 1,4 9,2
Bancos, seguros e ope-
ragdes s/imoveis [ 100,0 4,7 5,2 5,2 4,7 51,6 8,1 7,8 1,6 11,1
Servigos prest. a colec-
tiv. sociais e pessoais | 100,0 1,4 4,2 1,3 5,1 23,0 11,2 13,5 9,9 30,4
Total .... | 100,0 2,1 1,7 4,1 3,7 39,4 19,7 10,8 9,9 8,6

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

QUADRO 4B
Distribuicao percentual dos trabalhadores por conta de outrem por niveis de
qualificacéo, em cada actividade econdmica — 1990

Continente
Total Quadros Quadros | Enc. cont. Prof. altam.|  Prof. Prof. Prof. Pratic. Nivel des-
superiores médios | ch. equipa | qualif. qualif. |semiqualif. [ndo qualif.| aprend. | conhecido
Agricultura, silvicul-
tura, ca¢a e pesca [ 100,0 0,6 0,8 3,3 0,5 17,5 9,4 55,6 1,3 11,0
Industrias extractivas | 100,0 1,3 1,8 4,5 1,6 40,5 27,8 7,5 6,1 8,9
Industrias transfor-
madoras ........ 100,0 157 1,1 3,8 3,3 38,1 23,8 7,4 14,7 6,1
Electricidade, gds e
dgua............ 100,0 6,6 1,8 6,8 7,6 31,5 36,6 6,3 0,1 2,7
Construgdo e obras
publicas . ........ 100,0 0,9 0,2 6,2 1,0 47,9 3,5 28,2 8,7 3,4
Comércio, restauran-
tes e hotéis...... 100,0 2,1 1,6 3.5 3,8 44,4 15,9 8,6 14,4 5.7
Transportes, armaz.
e comunicacoes. . . 100,0 5,2 3,7 6,0 6,5 44,8 19,7 6,5 1,9 5.7
Bancos, seguros e ope-
ragoes s/imoéveis [ 100,0 5.2 7,0 2,5 5,9 45,6 12,0 6,2 3,4 12,2
Servigos prest. a colec-
tiv. sociais e pessoais | 100,0 1,6 2,3 1,7 8,2 25,9 15,8 19,4 8,5 16,6
Total .. .. 100,0 2,2 1,8 39 | 4,0 39,6 18,5 11,4 11,5 7,1

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.
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QUADRO 4C

Distribuicdo percentual dos trabalhadores por conta de outrem por niveis de
qualificag¢éo, em cada actividade econdmica — 1992

Continente

Quadros Quadros | Enc. cont. [Prof. altam.| Prof. Prof. Prof. Pratic. Nivel des-
Total superiores | médios |ch. equipa | qualif. qualif. |semiqualif. |ndo qualif.| aprend. | conhecido
Agricultura, silvicul-
tura, caga e pesca | 100,0 0,4 0,6 3,8 0,2 14,3 9,9 55,8 0,8 14,2
Industrias extractivas | 100,0 1,2 1,5 5,0 2,0 43,4 24,7 7,5 5,4 9,3
Indistrias transfor-
madoras ........ 100,0 1,2 1,2 4,1 3,4 38,6 23,5 17 14,0 6,3
Electricidade, gés e
7 (1 RN 100,0 6,9 2,0 7,6 8,9 31,2 33,4 4,7 0,1 5,2
Construgdo e obras
publicas......... 100,0 1,8 0,8 7,3 1,3 50,2 3,8 20,0 9,8 5,0
Comércio, restauran- )
tes e hotéis...... 100,0 2,1 1,9 3,7 3,8 42,0 15,9 8,4 13,4 8,8
Transportes, armaz.
e comunicagdes... | 100,0 5,0 7,0 5,6 1,7 443 17,0 5,8 1,6 6,0
Bancos, seguros e ope-
ragdes s/imoéveis | 100,0 6,2 6,8 2,5 6,5 43,0 3:5 12,9 3,5 15,1
Servigos prest. a colec-
tiv. sociais e pessoais | 100,0 1,8 2,4 1,6 8,2 23,2 16,1 20,3 7,9 18,5
Total .... | 100,0 2,2 2,2 4,1 4,2 39,2 17,4 11,3 10,9 8,5

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

Relativamente as habilitagdes de base dos trabalhadores por conta de outrem é de
registar no mesmo periodo uma certa melhoria, que se traduz por um acréscimo do
peso dos trabalhadores com ensino secundario e superior, em detrimento do peso dos

niveis inferiores de habilitacéo.

No que respeita ao desemprego, é de destacar a tendéncia decrescente que se
verificou neste periodo, passando a taxa de desemprego de 8,6% para 5%. A
populacdo jovem, embora acompanhando este sentido decrescente, continua a ser dos
estratos populacionais mais afectados por este fendmeno. Em 1989, os jovens

apresentavam uma taxa de desemprego de 11,4% e as mulheres jovens de 14%.

Figura 2 — Taxas de desemprego em Portugal (percentagem)
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Fonte: INE, Inquérito ao Emprego.
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Quanto a duracdo do desemprego, ha a salientar que os desempregados de longa
duracdo diminuem sensivelmente no periodo em analise, uma vez que 0 Sseu peso, em
1985, era de 43% do desemprego total, passando para 34% em 1989.
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Uma visdo da estrutura empresarial portuguesa e da reparticio do emprego
relativamente a essa estrutura mostra uma relativa atomizagdo; no continente, 95% das
empresas tinham, em 1985, menos de 50 pessoas ao servi¢o, abrangendo 38% do
emprego total, enquanto as empresas com 200 e mais pessoas representavam 1% do
universo empresarial e cerca de 42% do emprego (quadros 5 e 6).

QUADRO 5

Distribuicdo percentual das pessoas ao servi¢o nas empresas, por actividade e

dimensdo da empresa 1989

Dimensdo
Empresas
Total <10 10-19 20-49 50-99 100-199 >200
POUICH. o0 050 m00wisianessiomsisinimammssiviesoseienais 100,0 4,6 9,1 14,2 12,6 12,3 47,2
Industrias extractivas ............. 100,0 10,7 12,6 19,1 11,7 12,7 33,2
Industrias transformadoras ........ 100,0 7,8 7,9 15,9 13,4 13,5 41,5
Electricidade, gds e dgua.......... 100,0 0,2 0,1 - - - 99,6
Construgdo e obras piblicas ...... 100,0 19,3 13,0 17,4 11,8 8,7 29,8
Comércio, restaurantes e hotéis. . .. 100,0 38,0 16,0 16,2 9,1 7.5 13,2
Transportes e comunicagdes ....... 100,0 5,6 3,5 5,8 5,8 3,7 75,6
Bancos € Seguros................. 100,0 13,0 6,7 6,9 4,9 3,8 64,7
Servigos prest. a colectiv. sociais e
DEISORIS ..o isioiviniisioisincaiajoioioia aio a8 100,0 28,6 74,1 16,2 10,1 7,7 23{3_
Total 100,0 17,3 10,3 14,7 10,9 9,8 37,0
Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.
QUADRO 6
Distribuicdo percentual das pessoas ao servico
<10 10-19 | 20-49 50-99 |100-199 [ 200-499 | > 500 | Total
1985
Empresas ........ 72.8 | 13.2 8.6 2.8 1.4 0.8 0.4 | 100.0
Pessoal ao servigo | 14.7 9.4 | 13.6 | 10.3 | 10.3 | 12.3 | 29.4 | 100.0
1989
Empresas ....... 75.1 | 12.5 8.0 2.5 1.1 0.6 0.2 | 100.0
Pessoal ao servigo | 17.3 | 10.3 | 14.7 | 10.9 9.8 | 12.0 | 25.0 | 100.0
1990
Empresas ....... 75.1 | 12.3 7.9 2.6 1.2 0.6 0.3 |100.0
Pessoal ao servico | 17.4 | 10.3 | 15.0 | 11.4 | 10.0 | 12.0 | 23.9 | 100.0
1992
Empresas ....... 76.7 | 12.0 7.4 2.3 1.0 0.5 0.1 | 100.0
Pessoal ao servico | 18.9 | 10.8 | 154 | 11.4 9.9 | 11.9 | 21.7 | 100.0

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

A evolugdo de 1985 para 1989 mostra uma intensificagdo desta situagdo: as
empresas com menos de 50 pessoas ao servi¢o passam a representar 42% do emprego
e as de mais de 200 pessoas apenas 37%. Relativamente as varias actividades
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econdmicas constata-se que a concentracdo do emprego, nas pequenas e medias
empresas, N0 comercio e na construcgdo, se intensifica, enquanto nos servicos prestados
a colectividade e pessoas se atenua.

As pequenas e medias empresas tém apresentado grande dinamismo como
geradoras de emprego. O ritmo de crescimento do emprego foi mais elevado nas
empresas de menores dimensdes (20,9% nas empresas até 10 pessoas ao Servico),
sendo menor & medida que cresce a dimensdo das empresas, mas sempre positivo ate
as empresas de 200 pessoas ao servico. No escaldo de 200 e mais pessoas ao Servigo
verificou-se uma perda de efectivos na ordem dos 5%, entre 1985 e 1989.

2.2 — A situacdo em 1992

Durante o ano de 1992, a populacéo activa apresenta um ligeiro crescimento (cerca
de 20 000 em valores absolutos), tendo levado a um acréscimo da taxa de actividade
de 0,2 pontos percentuais. O acréscimo foi particularmente sentido no grupo etario dos
25-49 anos, dado que na populacéo até aos 24 anos e com 50 e mais anos continua a
verificar-se uma diminuicdo da actividade no 4.° trimestre de 1992. Dos jovens até aos
24 anos, cerca de 23% integram a populacdo activa, enquanto 36% da populagdo com
50 e mais anos sdo activos.

A populacdo empregada atingiu no 4.° trimestre um nivel de 4330 milhares, valor
este muito proximo do 1.° trimestre e sensivelmente mais abaixo do que o do 3.°
trimestre (cerca de 27 milhares). O decréscimo verificado no 4.° trimestre
relativamente ao trimestre anterior, ficou a dever-se, em grande parte, a diminuicdo do
emprego da populacéo jovem, o qual decresceu em cerca de 60 000. Por outro lado, a
populacdo empregada com idades compreendidas entre os 25 e 0s 49 anos apresenta
um acréscimo no 4.° trimestre, atingindo valores bastante superiores aos do inicio do
ano de 1992 (cerca de 70 milhares).

Em termos de situacéo na profissdo no 4.° trimestre de 1992, sdo os trabalhadores
por conta de outrem o grupo mais afectado pela baixa do nivel de emprego, atingindo
neste trimestre sensivelmente o mesmo volume do 1.° trimestre do ano.

Todas as outras situacdes na profissdo registaram crescimento no trimestre, em
especial os trabalhadores por conta propria, que se elevam a cerca de 770 000
individuos. O decréscimo dos trabalhadores por conta de outrem foi particularmente
sentido pelas mulheres, dado que, enquanto o emprego assalariado de homens
decresceu 10 milhares, o emprego assalariado de mulheres foi afectado em cerca de 30
milhares.

Todos os grandes sectores de actividade registaram decréscimo no 4.° trimestre, em
especial no sector secundario (com um decréscimo de 13 milhares) e no sector
terciario (decréscimo de 12 milhares). Em relacdo ao 1.° trimestre de 1992, somente o
sector secundario evidencia algum dinamismo do emprego.

Embora todos os tipos de contratos tenham diminuido em termos absolutos, ao
longo do 4.° trimestre foram o0s contratos ndo permanentes que registaram maior
decréscimo, situando-se no final de 1992 com um peso relativo de 11,8%.

Também neste caso foram as mulheres com contratos ndo permanentes que
evidenciaram maior descida, pelo que se verifica que sdo as situacbes de maior
precariedade de emprego as que mais afectadas foram pela descida do nivel de
emprego.

! Néo se faz a analise comparada entre 1990 e 1992 com base no inquérito as familias, na medida
em que este instrumento estatistico sofreu alterages na base, que inviabilizam a continuacédo da série.
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Relativamente ao nivel de qualificacdo nota-se uma quase estacionariedade em
termos de estrutura, apenas com alguma melhoria no que respeita ao pessoal de
enquadramento e quadros médios e superiores (v. quadro 7).

QUADRO 7
Trabalhadores por conta de outrem, por niveis de qualificacdo

Qualificagdes 1990 1992

Quadros superiores............... 2.2 2.2
Quadros médios ................. 1,8 22
Encarregados . ....ccovceceascesone 3,9 4,1
Profissionais altamente qualificados 4,0 4,2
Profissionais qualificados ......... 39,6 39,2
Profissionais semi-qualificados..... 18,5 17,4
Profissionais ndo qualificados...... 11,4 11,3
Praticantes e aprendizes ........... 11,5 10,9
Nivel desconhecido................ 4,1 8,5
Total 100,0 | 100,0

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

No que respeita a preparacdo de base, é de notar que ha melhoria do nivel do
ensino secundario geral e do ensino superior, ressaltando grande fraqueza no ensino
profissionalizante. Contudo, continua a manter-se uma estrutura débil dos
trabalhadores por conta de outrem quanto a sua formacéo de base (quadro 8).

QUADRO 8
Trabalhadores por conta de outrem, segundo habilitacdes
Habilitagdes 1990 1992
Inferior ensino bdsico primdrio.............covvuevunn. 5,7 4,8
Ensino bdsico primArio .......cccecsieniossesinsos s 50,4 46,7
Ensino bdsico preparatério..............ccciiiniiinnnnn 18,1 20,7
Curso geral dos HOeuS ... . s svivvvenmnisn sswwmensios e 9,5 10,1
Curso complementar dos liceus.............oovvvvunnn. 6,5 T
Ensino técnico secunddrio ..............cciiiiiiinann.. 4,0 3,6
Outros ensino secundarios ..........c.oevveenennnennans 0,7 1,0
Ensino médio. ........oiiiiiiiiiiiiiiiiiianaaaann 0,5 0,6
Bacharelato ..............c.uiiiiiiiinnnnennnnnnnnn. 0,8 0,9
Licenciatura .. .....coitiiiiin i iinnrnneeenenennannns 2,4 2,9
Outras habilitaghes:. . ..cu i ancwmmbisnrnsn swmme wesen e 1,4 1,3
Total s. oo i o 100,0 | 100,0

Fonte: DEMESS, Quadros de Pessoal.

Em relagdo ao desemprego, verificou-se um aumento de cerca de 18 milhares do
3.° para 0 4.° trimestre, tendo a taxa de desemprego passado de 4,1% para 4,5%, nos
respectivos trimestres. Sdo também os jovens até aos 24 anos (9,7% no 3.° trimestre e
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11,1% no 4.° trimestre) e as mulheres (4,7% no 3.° trimestre e 5,4% no 4.° trimestre)
que evidenciam maiores acréscimos da taxa de desemprego. De referir que as mulheres
jovens atingem uma taxa de desemprego de 13,4 %.

Em estreita relacdo com o decréscimo do nivel de emprego, verifica-se um
aumento significativo dos desempregados & procura de novo emprego, enquanto 0s
jovens a procura do 1.° emprego diminuem ligeiramente.

O mercado de emprego ao longo de 1992, traduzido pelos dados dos movimentos
dos centros de emprego, retrata um certo agravamento da situacdo, na medida em que
0 numero de desempregados inscritos aumentou relativamente ao ano anterior em
cerca de 14% e o nimero de ofertas diminuiu em cerca de 18% (quadro 9).

QUADRO 9
Situacdo do mercado de emprego no fim de periodo
1990 1991 1992
Desempregados inscritos............ 304 166 296 563 339 292
Ofertas de emprego ............... 7 726 8 509 6 981
Grau de cobertura — Oferta/pedido 39,3 34,8 48,6

Fonte: IEFP, Dados do Mercado do Emprego.

Constata-se, ainda, que o grau de cobertura das ofertas se agravou em 1992,
retratando deste modo fortes desajustamentos de ordem qualitativa no que respeita a
oferta e procura de méo-de-obra.

A estrutura empresarial continua a assentar nas empresas até 50 trabalhadores ao
servigo, abarcando cerca de 45% desse pessoal em 1992, o que representa mais de
31% do que em 1989, tendo mesmo havido um reforco das de menos trabalhadores
entre 1989 e 1992. Estas empresas, tendo em conta, por vezes, a sua debilidade de
organizacdo, sdo as que menos tém beneficiado das ac¢des de formacao apoiadas pelos
fundos estruturais. Assim, nas empresas até 50 trabalhadores, apenas 9%
desenvolveram ac¢bes de formacdo, engquanto no escaldo das empresas com mais de
500 trabalhadores, 72% delas fizeram formagéo.

3 — Principais tendéncias detectadas

Tendo em conta os indicadores apresentados anteriormente e as analises de
evolugdo das principais componentes do mercado de emprego, h4 a salientar as
seguintes tendéncias, quer de ordem quantitativa quer qualitativa, e que caracterizam o
periodo de 1985 a 1992:

— crescimento da populacdo activa devido, fundamentalmente, a uma maior
participacdo das mulheres no mercado de trabalho;

— crescimento do emprego global devido, sobretudo, ao sector terciario e, em
menor grau, ao sector secundario;

— crescimento dos trabalhadores por conta de outrem e dos trabalhadores por
conta propria e diminuicdo dos familiares ndo remunerados, traduzindo
uma situacdo favoravel da economia;

— decréscimo dos trabalhadores com contratos ndo permanentes;
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— decréscimo do desemprego global reflectindo-se, igualmente, esta
tendéncia ao nivel dos grupos de jovens e mulheres, embora mantendo
taxas bastante superiores & média nacional,

— decréscimo do peso dos desempregados de longa duracdo no desemprego
global; manutencdo de um peso significativo de adultos dentro do
desemprego de longa duracao;

— manutengdo da estrutura empresarial com grande peso do emprego nas
PMES;

— grande peso de trabalhadores néo qualificados e semiqualificados e falta de
quadros médios e trabalhadores altamente qualificados;

— desequilibrio acentuado entre pedidos e ofertas de emprego, a nivel de
certas profissdes, nomeadamente pessoal administrativo.

Salienta-se, ainda, a permanéncia de algumas debilidades ao nivel do mercado de
emprego, umas de natureza mais estrutural, outras de natureza mais conjuntural:

— debilidade da estrutura qualitativa da populacdo activa, persistindo baixo
nivel de preparacdo de base e profissional dos trabalhadores por conta de
outrem, grande peso dos trabalhadores ndo-qualificados, baixo nivel de
populacdo desempregada;

— desajustamento de ordem qualitativa no mercado de emprego e falta de
resposta por parte do mercado da formacao;

— deficiente sistema de informacéo profissional,

— fortes fluxos de saida do sistema regular de ensino sem preparacdo
profissional;

— estrutura empresarial com grande peso de empresas de reduzida dimenséo
(96% até 50 trabalhadores ao servico) e consequente dificuldade de acessos
das mesmas as acgdes de formacdo apoiadas pelos fundos estruturais;

— debilidade do tecido produtivo face a necessidade de criar ou aumentar
condicBes de competitividade externa, o que implicard accdes de
reestruturacdo ou modernizacdo do aparelho produtivo nacional.

IV — AS MEDIDAS IMPLEMENTADAS NO AMBITO DOS ACORDOS

Nos primeiros acordos de concertacdo, e no que respeita a0 emprego, apenas se
encontram definidos grandes objectivos, os quais se referem, de forma sintética, ao
aumento do nivel de emprego ou a diminui¢do do nimero de desempregados. E com o
Acordo de Politica de Formacdo Profissional, na sequéncia do Acordo Economico e
Social, que sdo enunciadas pela primeira vez medidas de politica no dominio dos
recursos humanos. Trata-se, fundamentalmente, de acc¢des relacionadas com a &rea de
formacdo, embora tenham também sido inseridas outras medidas, ditas medidas
especificas de emprego. Estas dizem respeito a regulagdo do mercado de emprego, das
quais se destacam:

— Certificagéo — o sistema de certificacdo das qualificacdes, criado ao abrigo
do Decreto-Lei n.° 95/92, de 23 de Maio, encontra-se em fase de
implementacdo. Este sistema comprovara a formagdo, experiéncia ou
qualificacdo profissionais, bem como, eventualmente, a verificacdo de
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outras condicOes requeridas para o exercicio da actividade profissional. A
coordenacdo do sistema serda assegurada através do IEFP, por uma
comissdo permanente criada junto do conselho de administracdo, onde
tomarao assento os varios representantes dos ministérios mais directamente
envolvidas nesta matéria, bem como o0s representantes dos parceiros
sociais. Para além desta comissdo permanente, todo o sistema sera
desenvolvido por comissdes técnicas especializadas, por sector de
actividade ou area profissional, de composicdo tripartida;

Informacg&o profissional — o quadro orientador da informagéo profissional
inserida no mercado de emprego foi criado pelo Decreto-Lei n.° 59/92, de
13 de Abril. De acordo com o referido diploma, a informagéo profissional
consiste na concepcdo, producdo, transmissdao e intercAmbio de
conhecimentos e experiéncias, com vista a prevencdo e solucdo de
problemas de emprego e formacdo profissional, numa perspectiva de
desenvolvimento pessoal, profissional, empresarial e sdcio-econémico. Sao
objectivos da informacdo profissional:

a) Proporcionar os elementos Uteis para a tomada de decisbes de
natureza profissional,

b) Contribuir para o ajustamento entre procura e oferta de emprego e de
formacdo, estimulando a qualidade de vida profissional, a mobilidade
profissional e geografica, a realizagdo de iniciativas e investimentos
geradores de novos postos de trabalho e a reconversdo e
modernizacao das organizagoes;

c) Contribuir para a dignificacdo e valorizacdo das profissdes,
acompanhando a evolugdo do mercado de emprego;

d) Fomentar novas formas de organizacdo do trabalho, em ordem a
promocéo da iniciativa e da realizagéo pessoais;

e) Estimular a participacdo na vida das organizacdes e nos processos de
desenvolvimento;

f) Assegurar a transparéncia do mercado de emprego e da formacéo
profissional, com especial relevancia para 0S grupos menos
favorecidos.

A coordenacdo da informacdo profissional inserida no mercado de
emprego € assegurada pelo Ministro do Emprego e da Segurancga Social,
em articulacdo com os demais ministros competentes em razdo da mateéria,
com os Governos Regionais dos Acgores e da Madeira e com a participacéo
dos parceiros sociais. A participacdo dos diferentes ministérios e dos
parceiros sociais na coordena¢do da informacdo profissional € assegurada
através do conselho de administracdo do Instituto do Emprego e Formacéo
Profissional, ou por intermédio da Comissdo Interministerial para o
Emprego;

Observatério do Emprego — criado pela Portaria n.° 180/93, de 16 de
Fevereiro, na sequéncia do Acordo de Politica de Rendimentos e Precos de
1992, é de composicdo tripartida e tem os seguintes objectivos:

a) Contribuir para o diagndstico, prevencao e solucdo de problemas de
emprego e formagdo profissional, nomeadamente os referentes a
desequilibrios entre procura e oferta, qualidade e estabilidade do
emprego, qualificagdes, insercdo e reinsercdo socio-profissionais,
necessidades de formacéo, introducéo de inovagoes e reestruturagoes;
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b) Detectar e acompanhar as situacdes de crise declarada ou previsivel,
c) Acompanhar e avaliar a execu¢do de medidas e programas de accéo.

O Observatério funciona com base numa estrutura central, designada
«Unidade Central de Coordenagao», nos servicos do Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional (IEFP) e na colaboracdo de entidades, designadas
«interlocutores», entre as quais se incluem os centros de formacéo
profissional de gestdo participada®;

— Unidades de inser¢é@o na vida activa (UNIVA) — estas unidades, reguladas
pelo Despacho Normativo n.° 87/92, de 5 de Junho, séo unidades sem fins
lucrativos que desenvolvem as seguintes actividades:

— 0 conhecimento das oportunidades de emprego, caracteristicas e
exigéncias das actividades profissionais e perspectiva de
desenvolvimento;

— 0 estreitamente de relagdes com empresas e outras entidades situadas
no mundo do trabalho;

— acolocacéo de ex-formandos;

— 0 acompanhamento dos mesmos na vida activa.

Estas unidades podem ser criadas, em especial, nos estabelecimentos de
ensino e nos centros de formacdo profissional, incluindo os de gestéo
participada, e em associacOes de natureza socio-profissional e outras.

As unidades terdo acesso a informacdo e apoio técnico dos centros de
emprego das respectivas zonas, que diligenciardo no sentido de estabelecer
as articulacOes adequadas.

Os apoios financeiros concedidos sdo da ordem dos 400 000$ para
equipamentos e infra-estruturas, 100 000$ para expediente e pagamento das
tarefas, na base de 12 vezes o salario minimo nacional,

— Bolsas de formacéao — estas bolsas s@o reguladas pelo Despacho Normativo
n.° 86/92, de 5 de Junho, e ttm como objectivo a melhoria das condi¢6es da
empregabilidade e da realizagho do trabalhador, destinando-se a
trabalhadores empregados ou desempregados.

As prioridades desta formacao séo as seguintes:

— trabalhadores de sectores ou regiGes em crise ou reestruturacéo;

— trabalhadores de outras empresas em crise ou reestruturacdo afectadas
na estabilidade do emprego;

— outros trabalhadores empregados ou desempregados.

O pedido para frequentar uma accdo de formacdo € formulado pelo
trabalhador junto do centro de em prego e é necessaria a concordancia da
entidade patronal.

Durante a accdo de formacao, o trabalhador mantém a sua remuneracéo
através da empresa, a qual é reembolsada pelo IEFP, cabendo a empresa o
pagamento dos encargos obrigatorios da entidade patronal, decorrentes da
lei e dos instrumentos de regulamentacgéo colectiva do trabalho aplicaveis;

— Formacao e integracdo de adultos (FIA) — este programa destina-se, por
um lado, a dar uma resposta as dificuldades encontradas pelos

2 S40 centros de formacao profissional que resultam de protocolos celebrados entre o IEFP e
organizac@es e profissionais.
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trabalhadores desempregados ha mais de 12 meses, no que respeita a
obtencdo de qualificacBes profissionais e de emprego e, por outro lado, a
apoiar as empresas no recrutamento de trabalhadores qualificados e
ajustados as necessidades de desenvolvimento organizacional e técnico,
com vista ao aumento da qualidade e produtividade.

No ambito deste programa, os trabalhadores podem beneficiar de uma
accdo de formacgdo, em sala e estdgio em contexto de trabalho, com a
duracdo de 11 meses.

Os custos do programa sdo suportados pelo IEFP, pelas entidades

enquadradoras que acompanhardo a accdo de formacao e o estagio, sendo
comparticipados pelo FSE. Estes custos sdo constituidos pelas despesas das
accbes de formacdo, a bolsa de formacdo e as prestacdes sociais,
nomeadamente, o subsidio de alimentacdo, subsidio de transporte ou
equivalentes;
Clubes de emprego — este instrumento, criado pela Portaria n.° 295/93, de
13 de Marco, visa o0 acompanhamento personalizado de cada
desempregado, mediante a ac¢ao de entidades situadas no seu préprio meio
e solidarias com o seu destino. Os clubes de emprego destinam-se
preferentemente aos desempregados de longa duracdo. Para atingirem 0s
seus objectivos, os clubes desenvolvem, designadamente, as seguintes
actividades:

a) Andlise, individual ou em grupo, da situacdo dos desempregados e
das hipoteses de solucdo dos respectivos problemas;

b) Prestacdo de apoio em técnicas e no processo de procura de emprego;

¢) Recolha e difusdo de informacGes sobre oportunidades de emprego e
formacéo profissional;

d) Cooperacdo com os centros de emprego do IEFP, em especial no
intercambio de informacdes Uteis para os desempregados;

e) Prestacdo de apoio na escolha de accdes de formacdo profissional
mais adequadas e na apresentacao das respectivas candidaturas;

f) Motivacdo dos desempregados, quando tal se justifique, para a
criacdo, individual ou associada, do proprio emprego, nomeadamente
através de pequenas empresas, facultando-lhes as necessarias
informacodes;

g) Cooperacdo com outras entidades, tendo em vista a solucdo dos
problemas de emprego e formacéo profissional e a promogdo de
iniciativas de desenvolvimento local de emprego.

As entidades que podem promover estes clubes séo, para além do IEFP,
dos centros de formacéo profissional de gestdo participada e dos parceiros
sociais, quaisquer outras entidades publicas, privadas e cooperativas,
nomeadamente organizagdes de trabalhadores e de empregadores,
instituicObes  particulares de solidariedade social, associagcbes de
desenvolvimento e entidades detentoras de postos de informacéo apoiadas
pelo IEFP.

Estes clubes, para além do apoio técnico que podem receber por parte do
IEFP, poderéo, ainda, beneficiar de apoio financeiro, a prestar por aquele
mesmo Instituto, destinado a pequenas adaptacBGes de infra-estruturas e
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aquisicdo de equipamentos, até ao limite de 400 000$ e comparticipacao
nas despesas de funcionamento, até ao limite de 300 000$ anuais;

Programas ocupacionais — a prestacdo de trabalno em programas
ocupacionais é regulada pela Portaria n.° 145/93, de 8 de Fevereiro. Este
regime encontra-se estreitamente ligado aos objectivos de emprego e, por
isso, comete papéis decisivos aos centros de emprego e formacdo
profissional no acesso dos desempregados subsidiados ao emprego, a
formacéo profissional ou a outra actividade. Neste sentido, e na medida em
que ndo surjam oportunidades de emprego conveniente ou de formacao,
considera-se desejavel a participacdo dos desempregados subsidiados em
trabalho necessario desenvolvido no @mbito de programas ocupacionais
organizados por entidades sem fins lucrativos, em beneficio da
colectividade por razdes de necessidade social ou colectiva e para o qual 0s
titulares das prestacGes tenham capacidade e ndo lhes cause prejuizos
graves. Para que seja ocupado pelos trabalhadores desempregados, a
receber quer subsidio de desemprego quer subsidio social de desemprego, 0
trabalho ocupacional deve reunir, cumulativamente, as seguintes condigdes:

a) N&o corresponder a postos de trabalho vagos, existentes nos quadros
de pessoal da entidade proponente por forca da lei ou de instrumento
de regulamentag&o colectiva de trabalho;

b) Ser compativel com a capacidade, preparacao e experiéncia do titular
das prestagcdes e ndo lhe causar prejuizo grave, designadamente na
acessibilidade ao local de trabalho;

c) Consistir na realizacdo de tarefas Uteis a colectividade e que,
normalmente, ndo estivessem a ser executadas ou fossem prestadas
por trabalho voluntério;

d) Permitir a execucdo das tarefas de acordo com as normas de higiene e
seguranca no trabalho;

Articulacéo entre instituicbes de accdo social e formacao - esta articulagao
é indispensavel por se reconhecer que as ac¢des de promocdo do emprego e
da formacgéo profissional desempenham um papel importante na ligacéo
entre o sector social e o sector econdmico e constitui um dos recursos
fundamentais para a integracdo econdmica e social das pessoas e dos
grupos mais vulneraveis ou desfavorecidos.

A articulacdo prevista dara prioridade as situacdes mais graves existentes
em zonas urbanas degradadas e as regiGes menos desenvolvidas e
consistira, fundamentalmente:

a) Na cooperacdo dos centros regionais de seguranca social e do IEFP a
estabelecer com entidades locais, tendo em vista a promocéo de
iniciativas de indole sécio-econdmica;

b) Na promocdo de iniciativas conjuntas que se insiram num contexto de
desenvolvimento global, regional e local, tendo em vista a integracdo
social e econdmica das pessoas e grupos em situacdo de excluséo
social.

Estdo, igualmente, previstas avaliagdes sobre este esquema de
articulacdo, quer a nivel regional e local, quer a nivel central.
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No que respeita as medidas no dominio da formacgdo profissional, para além da
continuacdo e reforco de accBes que ja se vinham desenvolvendo (tal como
aprendizagem, escolas profissionais, formagdo de formadores, formacéo para grupos
sociais desfavorecidos), surgem medidas inovadoras, no ambito do Acordo de Politica
de Formacéo, das quais se salientam:

—0 programa de formagdo para os trabalhadores da Administracdo publica
(PROFAP) para os anos de 1992 e 1993, no ambito do actual Quadro
Comunitério de Apoio;

— o0 refor¢o da coordenacdo da formacdo, certificacdo e informacéo profissionais
com a participacao dos parceiros sociais, através da:

e criacdo dos conselhos consultivos de base tripartida, junto dos centros de
formacéo profissional de gestdo do IEFP, pelo Decreto-Lei n.° 76/93, de 12
de Margo. A estes Conselhos compete:

a) Emitir parecer sobre o plano e o orcamento do centro de formacéo;

b) Acompanhar a actividade do centro e emitir parecer sobre o
respectivo relatorio anual de actividades;

c) Formular as propostas que considerar convenientes;

d) Emitir parecer sobre o alargamento da actividade formativa do centro
a novas areas profissionais;

e) Contribuir para a integracdo do centro no respectivo tecido
econdmico;

e criacdo de duas unidades de apoio técnico junto do conselho de
administracdo do IEFP: uma para os representantes das confederacfes
patronais e outra para representantes das confederac@es sindicais;

—prioridade dada aos trabalhos estatisticos relacionados com a formacao
profissional e que tém vindo a ser concretizados pelo Departamento de
Estatistica do MESS (DEMESS), os quais tém incidido desde a deteccdo das
necessidades de formacao até a avaliacdo das accBes de formacao, tais como:

e inquéritos as necessidades de formacdo junto das empresas, ja realizados;

e inquérito as estruturas de formacdo profissional existentes, em curso;

e inqueéritos a execucdo das accOes de formacdo para 1990 e 1991, ja
realizados;

e inqueritos ao impacte das ac¢bes de formacdo no sector das industrias
transformadores e nos sectores da construcdo civil, electricidade, gas e
agua, comércio, restaurantes e hotéis, transportes e bancos e seguros, ja
realizados;

e inqueritos de insercdo dos desempregados de longa duracdo que foram
abrangidos por acc¢des de formacdo profissional, ja realizados;

e inquerito de insercdo dos jovens que foram abrangidos por accdes de
formagéo no ambito do programa operacional de formagéo para jovens, em
curso.
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V — A CONCERTACAO E 0OS SEUS REFLEXOS NO EMPREGO

Tal como se refere na introducdo deste estudo, a andlise da influéncia da
concertacdo sobre a situacdo da varidvel emprego, em toda a sua complexidade,
necessita de periodos de observacdo mais longos, sob pena de ndo ser possivel retirar
algumas conclusbes consistentes. Ndo obstante, parece existir uma certa correlacéo
entre alguns indicadores de evolucdo do mercado de emprego e a intensificacdo da
participacdo activa dos parceiros sociais, ndo s6 em termos de concepcéo e definicao
de politica mas, também, na prépria implementagdo das medidas.

Assim, é de destacar que a evolucdo da produtividade da economia portuguesa no
periodo pos-adesédo foi, em média, bastante positiva, atingindo os 17% no periodo de
1986-1990, contra 8% no quinquenio anterior. Em termos de ajustamento do mercado
de emprego, constatou-se melhoria traduzida no decréscimo do desemprego global,
bem como no desemprego de mulheres, de jovens e diminuicdo relativa do
desemprego de longa duracdo. Registou-se também uma certa melhoria, nos Gltimos
anos, nas habilitacbes de base dos trabalhadores por conta de outrem, traduzida por um
acréscimo do peso dos trabalhadores com ensino secundario e superior, em detrimento
do peso dos niveis inferiores de habilitacbes. E evidente que esta melhoria é resultado
de todo o investimento realizado no dominio da educacdo e da formagdo, cabendo
papel relevante ao desempenhado pelos agentes econOmicos e sociais, como
promotores de varias destas accbes (aprendizagem, escolas profissionais, formacao
continua).

E de realcar, na mesma linha, que a percentagem de empresas com accdes de
formacéo profissional tem vindo a aumentar de forma consideravel, o que significa o
reconhecimento da importancia da funcdo formacgdo na empresa. Assim, entre 1990 e
1991, o numero de empresas que realizaram ac¢oes de formacdo profissional cresceu
em cerca de 42% (passou de 2568 empresas, em 1990, para 3655, em 1991). As
empresas até 50 trabalhadores ao servico apresentaram um aumento mais acentuado,
da ordem dos 62%; as empresas de 500 e mais trabalhadores realizaram menos acgoes
de formacdo, em 1991, em cerca de 10%. No entanto, do total de empresas que detém
até 50 trabalhadores ao servico, apenas 9% realizaram ac¢des de formacdo, enquanto
esta percentagem, em relacdo as empresas com 500 e mais trabalhadores ao servico, se
elevou a 72%°.

Em termos de sectores de actividade, foram as industrias transformadores que
continuaram a registar um maior nimero de empresas com adesdo as accdes de
formacéo profissional, com um acréscimo de 64% de 1990 para 1991 (904 empresas,
em 1990, e 1484, em 1991). Porém, é a actividade dos transportes que experimentou o
maior acréscimo entre os dois anos em causa (cerca de 156%).

® Fonte: Inquérito & Execucdo das AcgBes de Formagdo Profissional Realizadas nas Empresas,
Departamento de Estatistica do Ministério do Emprego e da Seguranca Social, 1990 e 1991.
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Figura 3 — Empresas com acg¢des de formacao profissional por sectores de
actividade — 1990-1991
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Fonte: DEMESS, Inquérito a Execugdo das Acg¢oes de Formagdo Profis-
sional Realizadas nas Empresas.

O ndmero de participantes em 1991 aumentou relativamente ao ano anterior,
passando de 291 000 para 351 800. Por actividades, salienta-se o sector dos bancos,
seguros, operacGes com imoveis e servigos prestados as empresas, com cerca de 37%
do total de participantes, em 1991 (24%, em 1990), seguido das industrias
transformadoras com 33% (29%, em 1990). Ao relacionar-se 0 numero de
participantes em accOes de formacdo com o total do emprego, por sectores, obtém-se
as seguintes taxas de participacao:

1990 1991)
(percentagem) | (percentagem)

Total dos sectores........ 16,4 17,4
Industrias extractivas ..... 10,7 12,5
Industrias transformadoras 9,6 12,7
Electricidade, gas e agua.. 23,8 249
Construgdo e obras publicas......... 2,1 2,3
Comércio, restaurantes € hoteis...... 14 11,8
Transportes e comunicagdes ....... 43,7 26,5
Bancos, seguros e op. s/iméveis . .... 57,5 72,3
Servigos prest. a colectividade ....... 21,3 22,9

Esta perspectiva de analise vem, assim, situar os bancos e seguros e os transportes
e comunicacdes como 0s sectores em que a incidéncia da formagéo profissional face
ao total de trabalhadores é mais elevada, colocando entretanto as inddstrias
transformadoras com uma muito baixa percentagem de participantes em acgdes de
formagéo profissional face ao total de pessoas ao servico.

As modalidades de formagdo mais frequentes, tanto em 1990, como em 1991,
foram o aperfeicoamento e a actualizagdo/reciclagem com mais de 70% dos cursos e
75% dos participantes; a reconversdo representou apenas cerca de 2%, o0 que devera
constituir objecto de reflexdo perante a necessidade actual de muitos sectores e
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empresas procederem a adaptagBes organizacionais e tecnoldgicas com vista ao
aumento da competitividade e da produtividade a nivel internacional.

Quanto a duracdo da formacdo, constatou-se que o numero médio de horas em
formacéo baixou de 1990 para 1991, qualquer que seja o escaldo da empresa; por outro
lado, a duracdo média da formacdo mais elevada encontra-se em sectores mais
tradicionais, nomeadamente construcdo, téxteis, fabricacdo de artigos de vestuério,
indUstria de curtumes, fabricacdo de mobiliario.

Segundo, ainda, a opinido colhida junto de uma amostra de empresas, a formacao
desenvolvida ajudou a introducdo nas empresas de resultados positivos na area de
produtividade e qualidade em todos os sectores de actividade. Na industria
transformadora, os efeitos da formacdo foram também relevantes sobre o aumento de
producéo (quadro 10).

QUADRO 10
Reflexos da formacéo profissional sobre a actividade da empresa
Percentagem de empresas
Industria - Comércio, 5 Bancos,
Pesca transfor- g::;: Cc:n::::: ° restau- Z:tn; seguros | Servieos
madora (gds e dgua| piblicas | 20 | e comuni- [ ¢ OPCrd- pm;:dos
e hotéis | cacdes cles
s/iméveis | Smpresas
Melhoria da qualidade dos bens e dos ser-
vIPOS DreStados . . vvvisvuyevn s e 85,7 63,4 100,0 92,4 92,5 92,1 89,4 82,8
Melhoria do ambiente sdcio-laboral ..... 14,3 50,6 100,0 39,2 42,1 27,6 45,5 34,5
Maior estabilidade no emprego ......... 28,6 43,1 100,0 29,1 31,7 22,4 29,3 27,6
Melhoria na carreira e ou remuneracdes dos
trabalhadores......... .............. 28,6 43,8 - 32,3 36,1 19,7 24,4 20,7
Maior mobilidade interna .............. 28,6 44,2 100,0 20,3 29,0 35,5 37,4 25,9
Diminuicdo média etdria do trabalhador - 28,7 50,0 20,9 19,0 17,8 17,1 17,2
Aumento da produgdo e da produtividade 50,7
Aumento da produgdo ................. 51,7
Aumento da produtividade ............. 57,1 75,9 100,0 93,7 90,7 79,0 90,2 82,8

Também é sabido que a capacidade de formacdo tem aumentado substancialmente,
ndo s6 no sector publico como no sector privado, igualmente como resultado, por um
lado, de condicbes favoraveis existentes nos ultimos anos (como seja 0 co-
financiamento pelo FSE) e, por outro, do maior empenhamento das empresas,
directamente ou através das suas organizacOes representativas (eventualmente num
quadro de concertacdo social mais reforcado).

Em termos de impacte das accdes de formacdo profissional sobre os individuos*
constatou-se que, dos trabalhadores desempregados que beneficiaram de formacéo
profissional, cerca de metade permaneceu nas empresas onde frequentaram as acc¢des
de formag&o. Por outro lado, verificou-se que a maior rotagcdo de trabalhadores se
registou ao nivel do pessoal sem formacéo profissional especifica, seguida da dos
trabalhadores com formacdo profissional extra-escolar, para os varios sectores de
actividade. E, ainda, de destacar que ¢ maior a importancia relativa das entradas face
as saidas de trabalhadores sem formac&o e, em contrapartida, que o peso de saidas de

* Fonte: Inquérito ao Impacto das Accdes de Formagéo Profissional nas Empresas, Departamento
de Estatistica do Ministério do Emprego e da Seguranga Social, 1991.
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trabalhadores com formac&o especifica € bastante superior ao volume de entradas de
trabalhadores com o0 mesmo nivel de formacéo (figuras 4 e 5).

Figura 4 — Percentagem de entradas e saidas de pessoal segundo a situagao
face a formacéao profissional (pesca, electricidade, construgdo, comércio,
transportes, bancos e servigos as empresas) — 1986-1990
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Fonte: DEMESS, Inquéritos ao Impacto das Acgoes de Formagdo Profis-
sional nas Empresas.

Figura 5 — Percentagem de entradas e saidas de pessoal segundo a situacdo
face a formagcéo profissional (indastrias transformadoras) — 1986-1990
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Fonte: DEMESS, Inquéritos ao Impacto das Acgdes de Formagdo Profis-
sional nas Empresas.

Relativamente & insercdo de ex-formandos no mercado de trabalho, verifica-se que,
no que respeita aos diplomados pelo sistema de aprendizagem, a taxa de
empregabilidade é elevada, 90% em 1989.
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No que respeita & insercdo dos ex-formandos dos centros de gestdo directa e
participada, segundo inquérito realizado a esta populacdo pelo IEFP, verifica-se que,
cerca de nove meses apds a formacdo, 65% dos ex-formandos estavam empregados,
enquanto cerca de 8% se encontravam desempregados. A mudanca operada na
condigédo perante o trabalho, antes e depois da formacéo, traduziu-se numa melhoria
significativa da situacdo de emprego e, simultaneamente, numa reducao das situacdes
de desemprego e de inactividade.

E possivel ainda registar uma estreita correlacéo entre a formacao profissional e a
melhoria da situacdo socio-profissional, sendo esta mais nitida no que se refere a
modalidade de reconverséo e de aperfeicoamento profissional®.

® Fonte: Inquérito as Necessidades de Formagdo Profissional dos Desempregados de Longa
Duracao, Departamento de Estatistica do Ministério do Emprego e da Seguranca Social, 1992.
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1- INTRODUCAO

Quando se aborda, actualmente, a temética das relagdes profissionais chama-se a
atencdo para a presenca de uma regulacdo macrossocial e macroeconémica, a qual
coexiste com uma realidade nova que é a importancia crescente da empresa nessa
relacdo. Grandes alteracfes se tém vindo a processar a este nivel. O mercado
caracteriza-se, actualmente, por uma concorréncia mais viva e um consumo mais
diversificado. As empresas tentam, entdo, seguir estratégias de inovacao,
desenvolvendo profundas transformagdes na organizacdo da producdo, tornando-se
mais flexiveis, dando mais espaco a criatividade e inovacdo aos varios niveis.
Experimentam novas formas de colabora¢do mutua com os trabalhadores para partilha
dos custos da inovacdo. Caso contrario, tentam reduzir os custos, normalmente a partir
da reducéo de efectivos e do recuo de normas sociais. Os mecanismos e a estrutura das
relacdes profissionais alteram-se. A relacédo social no local de trabalho, o sindicalismo
e a negociagdo colectiva sofrem a influéncia destas transformagdes e,
simultaneamente, respondem a estas mudancas.
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2 — AS TRANSFORMACOES NO MODO DE REGULACAO DAS RELACOES
DE TRABALHO E O CONFLITO

2.1 — O debate nas relacdes profissionais

A avaliar pelo nimero de estudos que se tém debrucado de forma explicita sobre o
conflito, publicados nos ultimos anos, dada a escassez do seu numero, dir-se-ia que se
estd perante um factor pouco significativo na sociedade dos nossos dias. Esta
constatacdo levou, recentemente, P. K. Edwards (1992), ao fazer o balanco das
investigacOes nesta area em varios paises, a concluir que o decréscimo estatistico das
greves, entre outros aspectos, pode estar na origem desta tendéncia para as abordagens
das relacbes profissionais surgirem colocadas fora de um contexto de «confrontox.
Trata-se, porém, de uma questdo bastante mais profunda que uma simples mudanca de
estatistica. A experiéncia social dos ultimos anos podera levar o debate sobre esta
matéria a dois pontos:

— estar-se-a, em termos de relagcbes profissionais, perante um profundo corte
com o0 passado, ou perante um ajustamento de longo prazo das variaveis
influentes na relacdo de trabalho? Qual o papel destinado aos parceiros
sociais, e, nomeadamente, aos sindicatos nesta nova situagao?

—qual o significado, por um lado, das formas individualizadas de
comportamento (desmotivacdo, ndo implicacdo) como manifestacdes de
conflito e, por outro, da crescente importancia das novas formas de gestdo de
recursos humanos na eliminacdo das «bases de conflito»? Na verdade, a sua
intervencdo vai produzindo (e é esse um dos seus objectivos) efeitos
complexos que conduzem a recomposicdo dos elementos de conflito e de
cooperacdo no local de trabalho, reorganizando as relacBes na base, com
novas formas de regulagdo a esse nivel — envolvimento, qualidade,
autonomia.

Assim, entre as varias abordagens possiveis no estudo da greve véao-se tornando
frequentes aquelas que incidem a sua atencéo na regulacdo. Considerando-se o conflito
inerente a relacdo, trata-se de conhecer a forma como os varios aspectos conflituais
estdo a ser regulados, ou seja, como 0s grupos tém procedido para organizar e
expressar o conflito.

2.2 — Regulacéo e negociacdo

Influenciados pela presenca de novos mecanismos nas regras do jogo da relacdo de
trabalho, os estudiosos destas tematicas chamam a atencdo para a importancia da
intensificacdo da regulacdo, nomeadamente, do papel da «regulacdo conjunta» em
sociedade e para as suas articulagdes aos varios niveis sociais. J. Daniel Reynaud
(1989) refere que essas articulagdes entre os diferentes niveis possiveis de negociacdo
(acordos interprofissionais, sector e empresa) sdo complexas e, por vezes, pouco
coerentes, pois correspondem a formas de negociacdo, actores e sistemas sociais
diferentes, sendo um exemplo claro da complexidade da ordem social. Ndo estando a
harmonia do funcionamento assegurada a partida, contudo, a coexisténcia de «ordens
parciais» e de dependéncias reciprocas ilustra uma concep¢do de ordem social baseada
no entrecruzamento de controlos, entrando, entdo, esta concorréncia de regulacdes
num «equilibrio ecoldgicox.
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O conceito de processo sobrepde-se, entdo, ao de sistema.

Existem nos sistemas de relagcdes profissionais formas de negociacdo «contratual»,
a par de outras formas designadas como de negociagdo «dindmica ou permanentex.
Quanto mais a negociacdo é permanente mais a relacdo que se estabelece entre os
parceiros se densifica e a regra em vigor é flexivel e adaptavel porque vai,
sistematicamente, correspondendo as necessidades de cada momento. Assim, a
validade de uma «regulacdo conjunta» estara ligada a tendéncia para uma «negociagdo
permanente».

2.3 — Relacéo de trabalho: negociagéo e conflito

A negociacdo formal ndo esgota o conflito ou a concorréncia de regulagoes.
A relacdo que se estabelece a volta do trabalho apresenta, no que respeita a
regulacGes, algumas especificidades:

Uma regulacéo institucional

As regulagOes existentes ndo sdo, apenas, uma pressdo do exterior, mas
representam, também um resultado interno ao sistema de relagfes. Na verdade, numa
parte importante, dessas normas que regulam a relacdo de trabalho s&o os préprios
grupos que fazem parte da relacdo (parceiros sociais) quem pode decidir sobre as
regras aplicaveis (contrato colectivo de trabalho, negociacdo de empresa, etc.). Essa
regulacdo faz-se, em certas situacdes, por «delegacdo de poderes» publicos, que depois
legitima.

Assim, uma parte das regras de jogo sdo elaboradas pelos proprios interessados.
Mesmo que essas regras ndo tenham valor juridico, elas permanecem como uma forma
de auto-regulamentacéo.

A relacéo de forcas e o direito. O confronto de logicas e a greve.

Uma outra singularidade da relagdo de trabalho é que o resultado das negociagdes
pode estar ligado a manifestaces de formas de pressdo e de relacdo de forcas,
podendo dai sair uma regulacio comum. E o caso da greve.

Essa situacdo € legitimada pela ordem juridica, sendo a greve um direito.

Trata-se de um momento intenso de confrontacdo de propostas, de oposicdo de
pretensdes econdmicas e outras, que sdo o reflexo de ldgicas sociais diversas e a prova
das diferencas de identidade dos actores que se encontram para a producdo de normas
(Reynaud, 1989).

Embora surja como uma ruptura do espirito de relagdo contratual, a greve pode ser
vista como um elemento de pressdo num sistema institucionalizado de «transacc¢ao»,
fazendo, entédo, parte desse sistema.

Neste caso, podera dizer-se que a negociacdo pode passar pela greve e ndo ao lado
da greve, embora seja possivel encontrar, também, formas de greve que, ndo se
integrando no sistema de negociacdo, representam um confronto directo com o poder
patronal (Durand, M., 1977).

2.4 — Relagéo de trabalho e regulacdo na base
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A empresa € um conjunto de actividades conscientemente coordenadas. A
regulacdo tem, ai, varios actores. Segundo J. D. Reynaud, a relacdo de trabalho na
empresa, no seu quotidiano, € o resultado do ajustamento de duas formas de regulacéo:
a regulacéo de controlo e a regulacédo autonoma que correspondem a duas l6gicas de
accao e a varios actores diferentes (empresa e trabalhadores, sindicatos). A conjugacéo
da concorréncia das diversas fontes de regulacdo faz-se através de uma pratica e de
uma aprendizagem do colectivo, no seu quotidiano.

3 -RELACOES PROFISSIONAIS E CONFLITUALIDADE SOCIAL
EM PORTUGAL

3.1 — A relagdo de trabalho no contexto do dialogo social

Em Portugal, existem manifestacdes na relacdo social do trabalho que, embora por
vezes de forma timida, abrem perspectivas a novas formas de regulacdo: o Acordo
Econémico e Social, assinado pelos parceiros sociais em 1990 (com o0s
desenvolvimentos posteriores no Acordo de Politica de Formagdo Profissional e no
Acordo de Seguranca, Higiene e Salde no Trabalho), as mudancas conhecidas na
empresa na gestdo de recursos humanos, novas estratégias nos sistemas de salarios e
na definicdo de qualificacbes e competéncias, envolvimento dos trabalhadores no
processo de producdo (participacdo em sistemas de qualidade, just-in-time, grupos de
resolucdo de problemas), apontam transformacdes na negociacdo e na regulacdo da
relacdo de trabalho.

Os especialistas atribuiram a celebracéo e contetdo do Acordo Econdmico e Social
um importante significado, realgcando o seu contributo, com aspectos inovadores, para
o0 desenvolvimento das relacdes profissionais em Portugal.

Assim, chamam a atencdo para o sentido de uma convergéncia de interesses e de
co-responsabilizacdo, ai previstos e, nomeadamente, desenhados nos mecanismos de
decisdo e de passagem a pratica de politicas econdémicas com caracter de
previsibilidade. Realcam, ainda, a sua visdo pragmatica, produto de uma verdadeira
negociacdo de interesses reais, e ndo de principios. Trata-se de um «contrato para
contratar».

No campo da legislacdo do trabalho (através da chamada legislacdo pré-
contratada), o Acordo veio facilitar a traducdo em lei de um conjunto de solugdes que
ja tinham sido encontradas no campo da contratacdo colectiva, contribuindo, assim,
para uma generalizacdo e universalizacdo dessas solucdes. Simultaneamente, permitiu
um reconhecimento importante do papel da negociagdo colectiva no processo de
desenvolvimento e aperfeicoamento da legislacéo do trabalho.

O Acordo Econémico e Social introduz, ainda, préaticas de flexibilizacdo de méao-
de-obra e estabelece mecanismos para a solucdo extra ou prejudicial de conflitos
individuais, considerados como mais adequados a situa¢do vivida no mundo do
trabalho (Monteiro Fernandes, 1991).

Outro aspecto a salientar, a partir do Acordo, sdo as propostas nele contidas da
concertacdo de medidas de coesdo econdmica e de inser¢do social em matéria de
higiene e seguranga, formagao e seguranca social.

O Acordo Econdmico e Social que resulta de uma accao voluntarista dos parceiros
sociais a nivel macroeconomico e social, coexiste com a situacgao vivida a outros niveis
da negociacdo colectiva e da empresa.
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Pouco se tem escrito sobre o sistema de relagdes profissionais e as suas
transformacdes em Portugal.

As informagdes de conjuntura apresentavam em 1990, as seguintes tendéncias: um
aumento do ndmero de trabalhadores por conta de outrem abrangidos pelos
instrumentos de regulacdo de trabalho e da intensificagdo da negociagéo directa como
forma de negociacao, sem recurso ao Ministério do Emprego.

Porém, em 45% destes instrumentos trata-se, apenas, de alterar a matéria salarial
sem negociar temas de conteddo novo. Da negociacdo da empresa conhece-se uma
tendéncia para a diminuicdo de acordos formais os quais estavam tradicionalmente
ligados a empresas do sector empresarial do Estado.

Sabe-se que h& uma diferenciagdo salarial forte e os sistemas remuneratorios
sofreram profundas alteracdes.

As taxas de sindicalizacdo baixaram e as taxas de desemprego comecam a
aumentar com a celebracdo de contratos a termo certo (relatorios de conjuntura do
MESS).

O discurso da eficacia e da rentabilidade entra na empresa, acarretando a
necessidade de crescimento das capacidades profissionais (formacdo e competéncias),
alterando as qualificacdes e a composicdo dos grupos profissionais.

Os sistemas remuneratdrios estdo cada vez mais ligados a situacdo vivida
directamente no trabalho.

O debate sobre a negociagdo na empresa ndo se faz, as regulagcdes sobre
modernizacédo, tendo em vista a exigéncia da sua rentabilidade, raramente passam por
situacOes de informacdo e consulta na empresa, de modo a envolver os trabalhadores
em grupos de trabalho, circulos de qualidade ou outras formas de participacdo directa
ou indirecta, pelo que Portugal tem o indice mais baixo de participacdo na empresa da
Europa (FEACVT, 1990).

A concretizacdo da participagdo dos trabalhadores encontra na empresa portuguesa
impasses de caracter organizacional, de comunicacdo e outros (Cristovam, M. L.,
1992), o que indicia dificuldades na implementagdo de mecanismos de participagéo,
nomeadamente nas questdes ligadas a higiene, seguranca e organizacdao do trabalho
(prevista no Acordo de Seguranca, Higiene e Saide no Trabalho).

Num contexto global de diadlogo social e numa vivéncia complexa em que 0s
projectos e interesses dos actores se cruzam, o nivel de conflitos de trabalho, a avaliar
pelas estatisticas e, alids, a semelhanca do que vem acontecendo noutros paises,
apresentou tendéncia para baixar. Deles se ir4, na medida do possivel, tentar realcar os
aspectos com contetidos sociologicos significativos (relatérios de estatistica do
Departamento de Estatistica do MESS).
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4 — AS GREVES EM PORTUGAL

4.1 — Condicionalismos de anélise
4.1.1 — A complexidade estrutural e de accdo na greve

Este estudo pretende analisar a situacéo conflitual em Portugal vivida na relacédo de
trabalho, partindo-se da andlise do processo de greve entre os anos de 1987 e 1992 (1.°
semestre).

A opcdo de analise que se vem apresentando observa a greve num sistema
institucionalizado de negociacéo ou «transacgdo».

Apresenta-se uma perspectiva de regulacao e de negociacdo como modelo analitico
da greve.

A ligacdo que tem, sistematicamente, vindo a ser feita entre greve e negociagédo
ndo pressupde qualquer intencdo explicativa com base numa relacdo causal entre uma
e a outra.

Trata-se de fazer uma analise conjuntural, historica da greve em que se confrontam
alguns aspectos da morfologia das greves com outros factores da realidade social.

A greve é reconhecida como um fenémeno dificil de estudar porque é muito
complexo em si proprio, dificilmente adicionavel e ndo uniforme. (Durand, 1977). Na
verdade, segundo esta autora, o Unico ponto que todas tém em comum é que se trata de
um «acontecimento» do qual se pode analisar a frequéncia ou a intensidade e que
indicia uma «ruptura, mesmo que momentanea, de equilibrio».

A partir dai, a greve reflecte realidades completamente distintas em termos
morfologicos, com diferencas por vezes profundas: greves profissionais e nao
profissionais, de solidariedade, continuas e intermitentes, de horas extraordinarias, de
empresa e de pluriempresa, revestindo formas a que correspondem conteidos e
estruturas diversos.

A esta diferenciacdo morfologica liga-se a sua complexidade causal. Dai que 0s
varios trabalhos que, ao longo dos anos, tém tentado encontrar uma relagdo entre a
greve e uma causa Unica (sector de actividade, certos indicadores econémicos,
politicos, etc.) s& tém revelado inadequados.

As causas das greves tém sido sempre apontadas pelos estudiosos e praticos como
multiplas, complexas e com interac¢des diversas (situacdes que tém sido analisadas
através de estudos monograficos profundos). Pode, entdo, detectar-se gque, tendo sido
desencadeadas com o0 objectivo de conduzir a uma combinagdo particular de
dimensGes, acabam por produzir efeitos secundarios especificos e ndo esperados pela
prépria combinacgdo dos actores que as desencadearam.

Na verdade, como é possivel, também, constatar nesta analise, observam-se, por
vezes, certas tendéncias ao longo de varios anos que, num dado ano, sdo interrompidas
por uma outra variavel que entra em situacdo, sem que isso venha a ter um grande
significado sociologico (p. ex., a entrada em greve de um sector ou de uma empresa
com grandes dimens@es que, por si s, altera o indicador «intensidade da greve», pode
ndo trazer mudancas significativas no conflito social).

Acontece, pelo contrario, que as variaveis influentes ndo tém por vezes efeitos
directos, mas sim, mediatizados, através de outras varidveis ou de fendmenos
sociologicamente reversiveis, (p. ex., se a sindicalizacdo e o poder sindical sdo
variaveis que podem ser utilizadas como factor de uma propensdo a greve ou com
grande numero de grevistas, também, podem ser vistas como um aumento da
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possibilidade de negociagdo ou de peso na relacdo de forcas que vai forcar a
negociacao e evitar que a greve se concretize).

Acontece, assim, que os reflexos das questfes importantes aparecem, por vezes,
mediatizados, nomeadamente, pelas varidveis estruturais, econémicas ou outras.

Depois desta chamada de atengdo, no meio da complexidade de causas possiveis, e
de controlados alguns aspectos de conjuntura, tentar-se-4 analisar e fazer surgir
algumas das transformacGes das greves nos ultimos anos.

Far-se-a uma analise conjuntural dos seis anos referenciados (ndo uma analise
estatistica global, em que os particularismos das reac¢des dos parceiros aparecem
neutralizadas), procurando-se uma comparacdo entre a flutuacdo do movimento de
greves e alguns elementos conjunturais (num esquema de investigacdo que se
aproxima de uma investigacdo tipo experimental, com a constru¢cdo de um modelo
interpretativo).

4.1.2 — A regulag@o como modelo de suporte do estudo da greve

Esta andlise da greve pretende observar a forma como 0s grupos organizam,
expressam e regulam a situacdo conflitual.

Como ja acima se referiu, no dominio do trabalho sabe-se que os contactos entre a
regulacdo juridica (ou sistema juridico) e a regulacdo social ndo juridica, através das
varias formas do desenvolvimento da relacdo negocial, foram, desde sempre, estreitos
(Chouraqui, 1989).

O termo «regulacdo» nao deve, porém, ser entendido no sentido estritamente legal
ou regulatério, como muitas vezes acontece.

Regulacéo indica todo um conjunto de processos (social, legal ou econémico) que,
através da interaccdo entre actores, papeis e estruturas, regula a vida social dos grupos,
mantendo, simultaneamente, a «coesdo social».

A relacdo de trabalho caracteriza-se cada vez mais por uma souplesse na producéao
de normas que sdo organizadas em novos «conjuntos regulatorios».

O recurso a estas novas formas de regulacdo implica longos processos de
aprendizagem dos actores e tem como objectivo evitar a rigidez e anomia mantendo a
«c0oesao social», apesar da possivel desestabilizacdo dos aspectos tradicionais (porque
vai criar articulagGes novas e uma grande diversidade, caminhando, assim, do simples
para o complexo).

Esta articulacdo regulatéria prevé o aumento da autonomia mas também, e
simultaneamente, da criacdo de uma interdependéncia articulada.

Os «conjuntos regulatérios» prevéem no seu perfil a conjugacdo de trés factores
interligados:

—a ligagdo norma/significado (projecto e interesses dos actores e sua
transformacédo em accdo);

— forte desenvolvimento da interactividade e da complexidade dinamica
durdvel,

—a motivacdo dos actores (a partir dos projectos e interesses).

O primeiro factor assegura a generalizacdo dos direitos e das normas e a sua
adaptacdo aos outros niveis de regulacdo, o segundo e o terceiro sdo essenciais e
decisivos para a sua implantacdo e desenvolvimento.

As organizag0Oes patronais e sindicais desempenham aqui um papel fundamental.
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As greves serdo, assim, estudadas a partir da sua expressao interactiva e negocial
e da forma de manifestacao de projectos e interesses dos parceiros envolvidos.

4.1.3 — Conceitos de greve

Considera-se greve «toda a paralisacdo desencadeada pelos trabalhadores para
fazer impor as suas reivindicagdes».

Nalgumas das abordagens, os dados utilizados servem-se de um conceito mais
lato, pois que, para além da paralizacdo, envolvem greves com, apenas, perturbacdo de
trabalho.

As greves de empresas sdo aquelas que envolvem uma empresa ou parte dela, as
greves de pluriempresa sdo aquelas que sdo desencadeadas para mais que uma
empresa.

4.1.4 — Indicadores utilizados

Disse-se acima que a greve é um «acontecimento». Dai considerar-se o indicador
«frequéncia» da greve ou «numero» de greves como 0 mais significativo, na medida
em que, se pretendia analisar a acg@o dos parceiros e ndo os factores de mobilizacéo.

O numero de grevistas e 0 numero de dias de trabalho perdidos ndo séo
considerados, porque surgem como indicadores dependentes de outros (da dimenséo
da empresa e sector). O elemento mais representativo seria a percentagem de adeséo,
que ndo se possui.

As reivindicacdes surgem como um indicador da expressdo dos interesses dos
actores.

4.1.5 - A dimenséo temporal

A dimensdo «tempo» € um elemento sistematicamente relembrado nas anélises de
relacBes profissionais, de tal forma que alguém chamou ao sistema de relacGes
profissionais um «modelo fundado sobre a histéria» (Schregle, 1981).

A experimentacdo atinge um papel importante, o papel dos actores e agentes é
muito forte.

Também a andlise da regulacdo faz muito recurso a temporalidade. Trata-se de
uma abordagem histdrica, em que o acompanhamento do «processo» é importante no
conhecimento da motivacgdo dos actores.

A opcao temporal feita prende-se com a descida significativa das greves, a
existéncia de acordos sobre politicas de rendimentos e a celebracdo do Acordo
Econdmico e Social em 1990.

Esta a atravessar-se um periodo econémico considerado de ndo crise.

4.1.6 — Fontes
Os dados estatisticos utilizados neste trabalho foram recolhidos na Divisdao de

Sociologia do Trabalho, sendo provenientes do Departamento de Estatistica do
Ministério do Emprego e da Seguranca Social.
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4.2 - Analise do processo de greves em Portugal

As estatisticas oficiais mostram, entre 1987 e 1992, um periodo de seis anos
marcado por uma baixa significativa da frequéncia das greves em Portugal,
apresentando 1987 e 1988 os mais baixos valores desde 1974. O 1.° semestre de 1992
caracterizava-se por uma tendéncia para subida.

A figura 1 representa graficamente a situacao descrita (as greves até 1986 integram
as greves da fungdo publica e as greves de horas extraordinarias e outras categorias
residuais, logo, correspondem a conceitos estatisticos diferentes das greves posteriores
a essa data, pelo que se apresentam separadamente).

Sem pretender fazer a analise em termos de ciclo de greve, por ndo estarem
reunidos os requisitos metodoldgicos necessarios, apesar de tudo, podera adivinhar-se
que se deve estar perante um «ponto baixo» dentro do ciclo da greve em Portugal,
observando-se, para tal, uma baixa continuada em seis anos.

Este periodo de reducdo do nimero de greves aparece historicamente coincidente
com as politicas de rendimentos aceites e assinadas pelos parceiros sociais e 0 Acordo
Econdmico e Social, assinado em finais de 1990, os quais serviram de enquadramento
da negociacao colectiva, quer de ramo quer de empresa.

Figura 1 — Greves em Portugal entre 1980 e 1992 (1.° semestre)

Fonte: Dados do Departamento de Estatistica do MESS e da Divisdo de
Sociologia.

4.3 — As greves entre a sua funcdo negociadora e expressiva
4.3.1 — Funcao expressiva das greves

Como se referiu no inicio, pretende-se analisar as greves dentro do sistema de
negociacao no periodo estudado (1987-1992).

As greves podem ser desencadeadas pelos trabalhadores, quer como expressao de
tensbes nas praticas de negociacdo quer, pelo contrario, configurando pretensdes de
dendncia e o desejo de modificacdo das relacfes sociais, tendo em vista a imposi¢éo de
um tipo novo de relagao.
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QUADRO 1
Objectivos das greves (1987-1992)

1992
1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 1o 2.0
trimestre | trimestre
Profissionais ............. 100 | 95,9 | 97,1 | 100 | 99,7 | 98,6 100
Nio profissionais......... - 41| 29| - 0,3 1,4 -
Solidariedade ............ - - - - - -
Total ....... 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

Fonte: Departamento de Estatistica do MESS.

Assim, as greves sdo classificadas em objectivos profissionais, ndo profissionais ou
de solidariedade e estdo apresentadas estatisticamente no quadro 1. Fazendo esta
distingcdo numa ligagdo a conjuntura do processo negocial que se viveu neste periodo e
utilizando a analise da morfologia das greves apresentada no referido quadro, é
possivel verificar o seguinte:

— constata-se, em primeiro lugar, um elevado nimero de greves profissionais,
ou seja, greves ocorridas no decurso das préaticas de negociacdo, formal e néo
formal;

—em segundo lugar, que, nos anos estudados, ndo houve greves de
solidariedade, ou seja, ndo se registaram casos que fossem susceptiveis de
conduzirem, como aconteceu em periodos anteriores, a movimentos de
solidariedade;

— 0 mesmo ndo acontece quanto as greves por motivos nao profissionais. Os
anos de 1988 e 1989 apresentam um numero particularmente elevado destas
greves. Trata-se de greves provocadas pela luta contra o «pacote laboral», ou
seja, a nova legislacdo sobre os direitos dos trabalhadores em matéria de
despedimentos e outros, situacdo que a «legislacdo negociada» através do
Acordo Econémico e Social de 1990 veio esbater. As greves de 1992 surgem
em situacOes de reestruturacdo de sectores que, originando desemprego,
mobilizam os trabalhadores.

Observa-se, assim, que as greves podem ter, para além do seu contetdo
reivindicativo, um significado social que ultrapassa a satisfacdo do interesse especifico
directo do trabalhador. Sdo manifestacdes do estado geral das relagdes sociais entre
parceiros. O seu efeito de mobilizacdo indicia se 0s objectivos prosseguidos sdo
reconhecidos como fazendo parte do interesse geral dos trabalhadores, quer no
imediato, quer quanto aos principios. E a propria relagio social que é sentida como
ameacada no seu equilibrio de relagdo de forcgas.

4.4 — Praticas negociais e a greve

Disse-se anteriormente que nas novas formas de «conjuntos regulatorios» dos
sistemas de relacBes profissionais, para além do aspecto «ligacdo norma/significado
(projectos e interesses)», que assegura a generalizacdo dos direitos, o desenvolvimento
e a aplicacdo desses direitos implicam, por um lado, a criacdo de «ligacGes» mais
frequentes entre os parceiros, no sentido de criar um verdadeiro «tecido social de
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negociacdo» com caracter estavel e conducente, em termos de, sistema de relacdes
profissionais, a «densificacdo e complexificacdo» das redes de negociacdo e, por outro,
a criacdo de uma dindmica durdvel, no sentido de evitar as situacGes de anomia e de
desregulacdo, porque, como se afirmou, s6 a «negociacdo permanente» conduz a
regulacao.

Analisando a greve no seu envolvimento com as praticas negociais, V. Seardigli
(1973) reconhece, por seu lado, que as relagdes contratuais, para além de diminuirem o
numero de greves, canalizam estas para as vias da negociacédo, fazendo-lhes aumentar
a dependéncia da conjuntura, tornando-as um instrumento da propria negociacao.

Em Portugal, ndo existe uma relacdo institucionalizada entre o0 desencadear da
greve e o sistema formal de negociagéo colectiva.

Desta forma, as greves podem, ou ndo, estar inseridas num processo de negociacdo
formal.

O quadro 6 mostra as diferencas percentuais entre as greves de empresa e as greves
de pluriempresa. Considerando que o grande numero de processos de negociacdo
colectiva se passa a nivel de ramo de actividade, este quadro mostra-nos que houve,
nestes anos, uma diminuigdo sensivel de greves de pluriempresa, que se apresentam,
alids, em numero bastante reduzido (em percentagens inferiores a 10% do total, com
excepc¢édo do ano de 1991 e do 1.° trimestre de 1992).

QUADRO 2
A insercéo da greve no processo negocial

1992

1987 1988 1989 1990 1991 —
1.° trimestre

2 2 2 2 2 2

1 1 1 1 1 1
N/I N/1 N/1 N/1 N/1 N/1
NS
INS N INS N INS N INS N INS N I N

Empresa ....... 17,5/82,5(30,1|69,927,3|72,7|12,5|87,5|16,8|83,2| 11,8| 88,2
Pluriempresa ... |50 |50 |46,2(53,7/43,8(56,2(20 |80 |19 |81 |41,9|58,1

Total. .. |21,1{78,9|31,2|68,8(28,9|71,1|13,2(86,817,1|82,9{ 15,1| 4,9

Fonte: Departamento de Estatistica do MESS.
Por outro lado, do quadro 2 extrai-se o seguinte:

—embora em reduzido nimero, 0 objectivo que mobiliza os trabalhadores para

as greves de pluriempresa €, mais frequentemente, a negociacao colectiva.

Esta afirmacédo é valida, sobretudo, para os anos de 1987 e 1989, em que
cerca de 45% a 50% das greves se encontravam inseridas em processos de
negociacéo formal;

—em 1990 e 1991 essa percentagem diminuiu substancialmente, tendo
aumentado em 1992 (1.° semestre), embora, neste caso, Se possa, apenas,
estar a sofrer a influéncia do facto de as negociacGes se processarem na
primeira parte do ano.

4.5 — Participagao na greve

4.5.1 — Envolvimento dos trabalhadores
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A mobilizagdo na greve é normalmente medida através do nimero de trabalhadores
em greve e dias de trabalho perdido. Nesta analise utilizar-se-a o indice da extensao
desta mobilizacéo, porque sintetiza de forma significativa a intensidade da participacéo
na greve. Trata-se do nimero médio de trabalhadores em greve e dias de trabalho
perdidos. A comparagdo por anos permite observar, de forma sintética, as variagdes
nacionais, analisando o0 movimento da mobilizacdo (quadro 3).

QUADRO 3
Mobilizacéo nas greves
1992
1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 % 3.8
trimestre | trimestre
Média de trabalhadores em
BECVC . unovisvarsiszanass % waiess 382 | 859| 865 473| 437 | 277 284
Numero médio de dias de
trabalho ..voosmies wonn 532 (1093(1164| 537| 465 | 265 294

Fonte: Dados do Departamento de Estatistica do MESS.

O quadro 3 mostra-nos que, ao longo dos anos do periodo estudado, se verifica,
situacbes que demonstram uma afirmacdo feita no inicio e que é a seguinte: 0s
indicadores do numero de grevistas e nimero de dias de trabalho perdido sdo muito
sensiveis a dimensdo dos sectores. A subida do numero médio de grevistas em 1988
deve-se ao facto de se ter registado o desencadear de greves num Unico sector de
grandes dimensdes. Contudo, o seu significado social ndo corresponde ao aumento
brusco da mobilizacdo. A manutencdo de valores elevados em 1989 para este indice
deve-se ao facto da existéncia das greves por objectivos ndo estritamente profissionais,
ja referidas, que precederam o ano da negociacdo do Acordo Econdémico e Social. A
partir de 1990 estes indices tém vindo gradualmente a descer.

4.5.2 — Duracéo das greves

A duracdo das greves é tradicionalmente utilizada como um indicador da firmeza
dos trabalhadores na defesa dos seus objectivos, manifestacdo de uma relacdo de
forcas imediata.

Poderd, contudo, dizer-se, depois da observacdo dos quadros 4 e 5, que, hoje em
dia, a greve tem, sobretudo, um significado expressivo e de afirmacdo estratégica.
Reduzindo os seus custos em termos de dias de greve, os trabalhadores manifestam a
sua intencdo de afrontamento em periodos de tempo mais curtos. Nos quadros
seguintes, que apresentam a evolucdo da duracdo das greves, é visivel ao longo dos
anos estudados, uma reducdo, quer em termos de duragdo efectiva traduzida por
escal@es, quer em duracdo media global. Assim:

—até 1988 as greves de um dia e menos de um dia, representavam cerca de
90% do total e as cerca de 10% restantes eram greves longas;
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—Em 1989 e 1990 essas greves (um dia e até um dia) representavam cerca de
96% do total, sendo que as greves de menos de 1 dia em 1990 representavam
13,5%, em 1991 representam 88%;

— 1992 elas representavam 100%.

QUADRO 4
Duracéo efectiva das greves

1987 1988 1989 1990 1991 1992
=73 (R R 17,6 | 16,6 | 21,6 | 13,5 | 87,8 | 100
S 1 &% S suvvennin 76,8 | 757 | 73,2 | 82,4 | 11,4 0
> 8.6 % 10 5000 53| 33| 42| 33| o8 0
>10e<15....... 04| 28| 1 04| o0 0
>15e<25....... - L1 o 04| 0 0
528 & & ) covenss 01| o5| o 04| o 0
>50. . ... 01| o 0 - 0 0

Total.... 100 |[100 | 100 | 100 | 100

Fonte: Informagdo Estatistica (sintese), Departamento de Estatistica do
MESS.

Também o indice «duracdo média da greve» tem vindo a apresentar uma tendéncia
no sentido descendente, como se observa no quadro 5.

QUADRO 5
Duracdo média das greves (1987-1992)
1992
1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 | |, 2.0

trimestre | trimestre

Duracdo média efectiva

(horas):
Empresa . ..oovaenies 17 17 12 14 14 9 9
Pluriempresa ......... - 15 10 13 20 8 22
Total ....... 18 17 12 14 15 9

Fonte: Dados do Departamento de Estatistica do MESS.

4.6 — Campos de estruturacéo das greves

Uma analise morfologica da greve a nivel nacional da a conhecer aspectos
importantes da sua estrutura interna e as diferengas estruturais de algumas das suas
caracteristicas na sua distribuicdo sectorial e geogréfica.

Como fendmeno social, a greve tem regularidades internas, observando-se relages
estaveis entre determinados factores.

A andlise temporal dessa distribuicdo permitird pdr em evidéncia flutuacbes ou
especificidades da distribuicdo das greves por anos e, por outro lado, a sua relacdo a
conjuntura.
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4.6.1 — Localizacdo da greve na estrutura de producéo

Comecando por referir a distribuicdo das greves entre greves de empresa e de
pluriempresa, conforme esta envolve uma ou varias empresas, podera facilmente
constatar-se, atraves da leitura do quadro 6, que em Portugal se realizam mais greves
de empresa que de pluriempresa. Facto significativo nesta analise conjuntural é a
reducdo do nimero de greves de sector no periodo estudado.

QUADRO 6
Greves de empresa e greves de pluriempresa
1992

1987 | 1988 | 1989 | 1990 | 1991 [ 2.0
trimestre | trimestre
Empresa................ 88,7( 92,8( 91,1| 90 | 86,4 88,5 | 92,6
Pluriempresa............ 11,3] 7,2 9 9,9| 13,6| 11,5 7,4

Total ...... 100 {100 (100 (100 [100 | 100

Fonte: Departamento de Estatistica do MESS.

Considerando que uma parte substancial destas greves se realizam em ligacdo ao
processo de negociacdo colectiva de sector, poderd imaginar-se que, a partir do
momento em que ha uma definicdo da matéria a outras instancias negociada (Politicas
de Rendimentos e Acordo Econdmico e Social), se observa uma reducéo de greves. A
manutencdo de algumas greves deste tipo deve-se a reestruturacfes de sector ou outro
tipo de reivindicacdes que ultrapassam as estratégias globalmente definidas.

A subida acentuada do ano de 1991 deve-se a existéncia de greves repetidas no
mesmo sector de actividade.

4.6.2 — Greves e sector de actividade econémica

O indicador utilizado para analisar a frequéncia das greves no tecido produtivo é a
sua analise por sector de actividade econdémica (CAE). J4, anteriormente, se fez
referéncia as interpretacdes feitas com base nesta distribuicdo. A descricdo da greve
por sector de actividade econdmica é, normalmente, utilizada no estudo da greve, ndo
porque se tenha concluido sobre a existéncia de uma relacdo significativa entre estes
dois aspectos (nimero de greves e sector de actividade), mas porque se imagina existir,
em principio, uma homogeneidade dentro do sector. Na verdade, pressupde-se que em
cada sector de actividade essa homogeneidade estd presente em factores como a
conjuntura econémica e social, a situacdo de emprego, a dimensdo da empresa, 0 tipo
de sindicalismo, o tipo de organizacdo do trabalho, estes sim, aceites como
influenciadores da greve.

O sector de actividade é, assim, tradicionalmente reconhecido como um elemento
de suporte da descri¢ao da greve.

121



QUADRO 7
Estabelecimentos em greve por sector de actividade

1987 1988 1989 1990 - 1991
Sector de actividade
.1 **2 *1 *2 1 2 1 2 1 2
\
1 — Agricultura, silv., caca e pesca....... - 0,8 - - - - 0,3 0,6 - 0,4
2 — Industrias extractivas ................ 3,1 2,4 1,2 1 0,3 0,6 03 0,3 0,4 0,4
3 — Ind. transformadoras................ 67,8 | 55,3| 50,5| 48,71 63 64,8 | 59,5 59,3| 51,8 54
3.1 — Ind. alimentagdo, bebidas e tabaco 7,4 5,8 0,5 0,5 7,7 7,8" 13,2 12,2 2,6 2,6
3.2 — Ind. téxteis, vestudrio e couro...... 3,2 3,7 | 10,2 9,5 8 8,3 13,2 L1421 10 9
3.3 — Ind. da madeira e da corti¢a....... 5,3 4,1 2,9 3,2 - 0,3 0,3 ‘ 0,3 0,4 51
3.4 — Ind. papel, art. graficas e edigdes .. 3,2 2,5 2,3 2,2 45 4 51 4 3,3 2,9
3.5 — Ind. quimicas deriv. do petréleo e car- .
vdo e prod. borracha e plastico ........ 53 4,1, 29 2,6 6,4 7,6 5,9 6,9 8,2 8,1
3.6 — Ind. prod. minerais ndo metdlicos .. 6,9 58" 5,7 53 5,4 6,3 1,4 1,6 2:2 1,9
3.7 — Ind. metalurgicas de base .......... 3 3,4 3,2 5,1 4,6 0,7 0,6 33: 2,9
3.8 — Fab. produtos metélicos, mdquinas, | 36 28,9
equipamentos e mat. de transporte...... J 22,1 21,7 27 25,9 19,5| 18,5 21,6 21,3
3.9 — Outras industrias transformadoras. . . 0,5 0,4 0,5 0,5 - - - - - -
4 — Electricidade, ga$ e 4gua ............ 1,6 1:2 1,7 1,8 1,2 1,1 0,3 0,3 0,7 0,6
5 — Construg¢do e obras publicas ......... 6,9 8,2 4 4,7 1,8 1,7 3 2,8 1,1 0,9
6 — Comércio, restaurante e hotéis ....... 5,3 5 9,1 9 8 7,51 10 10,2 9,8 10,1
7.1 — Transportes e armazenagem ........ ! 23,3 | 21,7 12,1 | 10,9 | 13,9 12,7| 11,6 | 11,6
9 7
7.2 — Comunicagdes. .............ouun... ) 4 3,5 3,1 2,9 6,2 5,6 14,6 | 12,6
8 — Bancos, seguros € op. s/iméveis... ... - - 0,5 1 - 0,8 0,7 0,6 - -
9 — Ser. prest. colect. soc. e pessoas ..... 6,3| 19,3 5.7 6,8 9,8 8,9 5,6 7,3 10 9
0 — Serv. mal definidos ................. - M08 - 1,8 - 08| - 03| - 0,4
Total .cvwivvvnenins 100 100 100 100 100 100 100 100 100

(*) Inclui administragdo piiblica.
* 1 — Empresa.
** 2 — Total (empresa e pluriempresa)

Fonte: Informacdo Estatistica (sintese), Departamento de Estatistica do MESS.

A andlise do quadro 7 mostra-nos a distribuicdo das greves por sector de
actividade, ao longo do periodo estudado, donde é possivel extrair os seguintes
elementos:

Partindo-se de uma tendéncia para a reducdo da greve em todos os sectores, €,
porém, possivel observar uma estabilidade, que se mantém ha muitos anos, das
posicoes relativas dos sectores no que diz respeito a distribuicao das greves por sector:

—as industrias transformadores no seu conjunto, donde se destaca a metalurgia,
continuam a ser o sector onde se regista maior numero de greves, seguidos
pelo sector dos transportes;

—surge, depois, outro conjunto de sectores: 0 comércio, restaurantes e hoteis,
industrias téxteis, comunicacfes e servigos prestados a colectividade, que
mantém um nivel médio de greves;

—nos restantes sectores, verifica-se um ndmero reduzido de greves, embora,
ainda, se possa fazer uma referéncia aos sectores das madeiras, quimicas e
alimentares.

Quanto a sua varia¢do no tempo, poderé referir-se:
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—uma tendéncia para um aumento gradual de greves no sector das
comunicagdes, quimico e servigos;

— uma tendéncia para diminui¢do nos transportes, nos minerais ndo metalicos e
na construcao civil,

—mantendo oscilagdes profundas, embora permanecendo com as posigoes
relativas, os metallrgicos, os alimentares e os téxteis.

Assim, a tendéncia para 0 aumento das greves parece verificar-se nos sectores mais
modernos. A oscilagdo do sector metallurgico estard ligada as estratégias de
mobilizacdo e accao desenvolvidas tradicionalmente neste sector.

Pode dizer-se que o fendmeno grevista nos varios sectores de actividade manteve,
ainda, como caracteristicas as seguintes:

—as greves de empresa observaram-se com mais intensidade nos sectores
metalUrgico, transportes e téxteis;

—as greves de pluriempresa ndo apresentavam tendéncias evidentes de
intensidade em qualquer sector em especial, mas, nos metalurgicos,
quimicos, servicos e téxteis podera dizer-se que surgem mais frequentemente.

4.6.3 — Localizacéo espacial da greve

As configuracdes espaciais da greve, ou seja, a sua distribuicéo territorial apontam
a regionalizacdo do fendmeno, da sua rede de intersecdes e dos «espacos» em que 0S
parceiros se deslocam. O alargar ou reduzir dessa rede de interac¢cdes da uma ideia da
rotinizacdo da actividade e do nivel do entrecruzamento das accles. Se a
regionalizacdo do fendmeno da greve em si pouco podera dizer, a sua importancia
surge quando se observa que ha& distritos que correspondem a «espacos
sociologicamente relevantes», porque tém um género de vida industrial, ou ndo,
concentrado ou ndo, tendo implantada esta ou aquela actividade, esta ou aquela
organizacdo social. Entdo, surge o significado socioldgico. A analise da distribuicéo
geogréfica das greves revela-nos uma realidade e uma conjuntura semelhante a ja
encontrada na distribuicdo por sector de actividade.

123



QUADRO 8
Estabelecimentos em greve por distrito

1987 1988 1989 1990 1991
*1 .2 1 2 1 2 1 2 1 2

AVEITO ..ottt 39 6,6 4,3 7,6 4,3 5,6 3,6 8,2 3,7 3,3
Beja ... 0,5 0,7 3,3 2,7 3,1 2,6 3,6 2,6 2,7 ¥2,0
BIBBE . crvcorsiersniss s st T o T 5 6,3 53 5.7 4,1 5 4,5 5,7 8,2 5,5 62
BragaiiCa’ o cus oo vasesmswine s asias i 0,5 0,2 2,4 2 2;1 2 2,3 1,5 2,6 1,9
Castelo Brafico :..cwmvssanniovemisngs ssmames 1 0,4 2,8 2,3 2,2 2,8 2,3 2,8 26 22
Colmbra: :sesunus s 3,4 2,5 6,4 4,3 5,9 4,3 7,1 4,8 5,7 5,2

(o) 7. B Y R 24| 16 4,3 2,6 3,6 4,4 3,6 2,4 3,5 2,8
Faro ......coviiiiiiiiiiiiiiiiieiaenn. 3,9 6,4 5,7 5,2 5,4 5 4,6 4,2 4,9 55
[ 21171 T YV VO 1,9 0,9 3,9 3 3,8 2,8 2.5 1,7 3,1 2,4
LOITIA «oovvvivia srvmmrsrsrammssssase siati isvesra ovese scesava 1,9 0,9 3,5 4,2 4,6 4,7 3,9 3,3 4,5 4,4
LASDOR iaevvssnswmmmanssnssrasom o G asiiess 40,1 | 33,6 ( 21 23,8 | 23,3 24,8| 24,1 | 24,3| 23,6 24,9
Portalegre - -ccxnwvmsiveviies v ssianais 1,4 0,7 2,8 2,3 2,5 2 1,8 1,3 2 1,6
POTIO 3 oviGanm v vannisintesamiesasoes 17,8 | 13,7 10,3 | 13,9 | 12 14,7 9,8 13,4 9,6 | 15,1
Santarém ..................cciiiiiinn.. 1,4 0,7 5,7 5,1 5.7 5,2 6,4 5,8 5,7 4,7
Setubal ...........coiiiiii i, 11,6 8,4 6,8 7 6,3 6,1 7,5 8 8,4 8,4
Viana do Castelo...............couunnn.. 0,5 0,2 2,8 2,6 2,8 2,4 4,1 2,8 3,1 2.5
Vila! Réalosnnanmmvsmarsssmmesessesio 0,5 0,9 3,3 2,8 3,1 2,5 3,6 2,4 3,5 2,7
VISEU' iovnrvmani s sive e v e s e s 1 0,7 5 4 4,3 3,6 3,5 2,3 5,3 4,2

Total s ci0ivian 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
* 1 — Empresa.

** 2 — Total (empresa e pluriempresa).

Fonte: Dados do Departamento de Estatistica do MESS.

A observacdo do Quadro 8 e a elaboracdo do indice de concentracdo de Gini
(quadro 9) levam a referir o seguinte:

—0 conjunto dos dados reflecte a ja vérias vezes referida tendéncia para a
reducdo da greve, aqui apresentada através da reducdo do numero de
estabelecimentos que entraram em greve;

—a partida, pds-se a hipGtese de haver uma tendéncia para a greve se
concentrar (uma vez reduzidas as suas dimensdes) nos grandes centros
industriais. Considerando, porém, que o indice de Gini pretende avaliar o
nivel de concentracdo das frequéncias de um dado fenémeno, e, sabendo-se
que as manifestacfes dessa concentracdo sdo tanto mais elevadas quanto o
resultado se aproxima de 1, podera, claramente, concluir-se que a
regionalizagdo da greve, em Portugal, ndo caminha no sentido da sua
concentracdo em determinados polos industriais;

— pelo contrario, € visivel uma certa manutencgdo das opcdes de greve no Gltimo
conjunto de distritos analisados: Castelo Branco, Guarda, Leiria e Viseu.

QUADRO 9
Resumo do indice de concentracao de Gini

1987 1988 1989 1990 1991

R iianos o6 soimvani s ey 0,358 | 0,336 | 0,319 | 0,423 | 0,360

A distribuicdo das greves por distrito esta estreitamente ligada & implementacéo do
tecido produtivo e ao sector de actividade da ocorréncia das greves.
Descrevendo em pormenor a situacéo, dir-se-a que:
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Quanto as greves de empresa:

— 0s sectores da distribuicdo de electricidade, gas e agua e dos transportes e
comunicacgdes foram aqueles que estiveram presentes em todos os distritos
com, greve nos anos de 1988, 1989, 1990;

— 0 distrito de Lisboa absorveu quase 50% dos estabelecimentos em greve
nestes anos, sem grandes possibilidades de se realcar sectores de actividade,
embora a electricidade, transportes, comunicacdes, comércio e hotelaria e
servicos, sobretudo servigos de limpeza, sejam destacaveis;

Quanto as greves de pluriempresa:

— 0 sector metalurgico e os téxteis sdo responsaveis em todos 0s anos estudados
pela regionalizacdo das greves, que nos anos de 1988 e 1989 se verificou,
sobretudo, através das greves por objectivos ndo estritamente profissionais;

— 0 sector bancério foi outro sector em que se reflectiu essa regionalizacao;

— 0 distrito de Lisboa é aquele em que h& maior diversidade de sectores em
greve: comércio e hotelaria, servigcos (limpeza), para além dos ja referidos
(bancos, electricidade e transportes).
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5 - O PROCESSO REIVINDICATIVO COMO EXPRESSAO DOS ENJEUX
DOS PARCEIROS SOCIAIS

As reivindicacbes das greves representam em cada periodo as aspiracfes e
interesses dos trabalhadores que (segundo as condi¢gdes do préprio sistema social)
conseguem ser veiculadas através dos objectivos sindicais apresentados,
nomeadamente, nas greves.

E a volta das reivindicacdes ou interesses em jogo (enjeux) que se vai desenvolver
todo o processo reivindicativo.

A formulacéo das reivindicacdes e 0s argumentos justificativos dessas formulacdes
sdo fundamentais para a percepgdo das lo6gicas da accdo dos parceiros sociais e do
«sentido» da greve. As reivindicagdes surgem na logica da accao dos sindicatos como
prioritarias ou secundarias, explicitas ou latentes, as Ultimas das quais tendo,
principalmente, em conta o sentido da oportunidade em entrar, ou ndo, no campo da
negociagdo (Durand, M., 1977).

5.1 — As reivindicagdes nas greves: um conteddo em mudanca

5.1.1 — Os temas reivindicados

A andlise do conjunto das reivindicacdes faz-nos aparecer a sua estrutura e a sua
evolugdo no periodo estudado.

Elas representam as escolhas dos trabalhadores e sindicatos e sdo interpretaveis em
termos de enjeux nas estratégias da relacdo dos parceiros sociais.

A importancia das reivindicacdes aparece hierarquizada através da sua frequéncia,
ou seja, do numero de vezes que a reivindicacdo surge nas greves do periodo estudado.

A analise da sua evolucdo permite observar se essa estrutura se tém mantido
estavel ou se, pelo contrério, se verificam flutuacOes significativas (figura 2).

Figura 2 — ReivindicacGes nas greves

80 1
704+ .

#———SALARIAIS

60 1 \
gl ./-"“'\ e e DURAGAO

. - + ———PROCESSO NEGOCIAL
40 T ——O——EMPREGO
30 4+ o ————CONDIGOES TRABALHO
20 + — — A — —LIVRE EXERC. ORG.TRAB.
10+ o= 4

§ 3 A e e T

1987 1988 1989 1990 1991 1992  Anos

Fonte: Departamento de Estatistica do MESS.

Os anos de 1990 e 1991 parecem marcar uma viragem no processo reivindicativo,
caracterizada pela diminuicdo das reivindicacbes de salario e de emprego e pelo
aumento das reivindicacdes referentes ao processo de negociacao colectiva e duracéo
de trabalho.
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N&o se querendo concluir demasiado depressa pela presenca de uma mudanga,
observa-se, contudo:

—uma diminuicdo gradual de importancia das reivindicacdes salariais: 67, 5%,
em 1987; 44%, em 1992;

— uma percentagem acima dos 65% foi uma constante desde 1974, s6 quebrada
com o ano de 1988, em que diminuiu de 67,5% para 51,8%;
—um aumento da importancia das reivindica¢es sobre duracdo de trabalho,
que se mantiveram em subida, passando de 6,7% em 1987 a 12,1% em 1991,
— um aumento das reivindicacdes sobre condicdes de trabalho, com uma subida
continua de 3% a 6,7%;

—uma subida acentuada, embora irregular, das reivindicacdes ligadas ao
préprio processo de negociacao colectiva, de 6% a 11,6%;

—a manutencao das reivindicacdes de emprego.

5.1.2 — Um processo reivindicativo de contetido novo

Estas transformac6es sdo tanto mais importantes quanto analisarmos o processo em
pormenor, nomeadamente, a componente ofensiva e defensiva das reivindicacdes, ou
seja, se estas apenas pretendem obter o cumprimento de direitos ja adquiridos, ou, se
pelo contrério, apresentam reivindicacfes de «avango», relativamente a situacdo ja
existente:

— 0 processo reivindicativo em Portugal apresentou, desde 1974, caracteristicas
defensivas (Cristovam, L., 1985). Ainda em 1986 se notava que, no seu
conjunto, 57,2% das reivindicagOes tinham esse perfil. As reivindicagdes
salariais de empresa tinham claramente esse teor (61,6%);

— 0 ano de 1987 marca o inicio de uma situacdo com caracteristicas diferentes.
Assim, a partir desse ano, pode observar-se que as reivindicacdes tiveram, no
seu conjunto, 51,7% de contetudo ofensivo, tendo essa caracteristica vindo a
acentuar-se até 1990, ano em que 75,9% das reivindicacGes eram ofensivas;

—0 ano de 1990 é, na verdade, aquele em que o processo reivindicativo €
excepcionalmente ofensivo, no que respeita a condi¢des salariais, duracdo do
trabalho ou condicgdes de trabalho (83%, 91% e 94%, respectivamente);

—0 caracter ofensivo das reivindicaces € particularmente notorio nas
reivindicagdes de salario, onde a percentagem de reivindicacfes desta
natureza tem vindo a aumentar desde 1987, seguindo-se as reivindicacdes
sobre condicGes de trabalho e as ligadas ao processo de negociacao;

—as reivindicacdes de emprego tém-se mantido defensivas.

Esta a situacdo geral, com pequenas diferencas, para as greves de empresa e
pluriempresa.

Uma analise mais detalhada a estrutura do processo reivindicativo permite
observar que o conteudo qualitativo das reivindicacbes também se alterou,
apresentando as seguintes caracteristicas:

Aumento salarial — Uma estabilidade das reivindicacGes de aumento salarial,

que flutuaram entre 20% e 23% (cerca de 24% em 1989), com um minimo
em 1992;
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Prestacbes complementares — Os pedidos de prestacbes complementares de
salarios subiram em 1989 e 1990, descendo em 1991 e mantendo-se elevados
em 1992;

Reclassificagdes — As reivindicacdes por reclassificacBes, enquadramentos e
carreiras foram particularmente altas em 1987, 1990, e 1991,

Pagamento de salarios — A sua importancia diminuiu gradualmente, entre
28,8% em 1987 e 10% em 1991, até ao seu, praticamente, desaparecimento
em 1992.

5.1.3 — As reivindicac@es por sector de actividade

As reivindicacOes sobre matéria salarial foram apresentadas de maneira uniforme
pelos trabalhadores de todos os sectores de actividade.

Contudo, os sectores metallrgico e téxtil surgem como aqueles em que esta
reivindicagdo é mais frequente ao longo dos varios anos do estudo (em 1992
apresentaram 80% do total das reivindicacdes do ano). Os transportes, 0S Servigos e o
comércio e hotelaria também sdo significativos.

Duracéo e organizacéo do trabalho:

—a duracdo de trabalho tem sofrido subida permanente, bastante acentuada até
1992;

— as reivindicacdes sobre organizacdo do trabalho continuam a ter um contetido
pouco expressivo, ndo representando mais de 2% ou 3% das reivindicagdes
do ano;

— 0 sector das comunicacdes e o dos transportes e ainda o dos metaldrgicos sdo
responsaveis pelas reivindicacfes deste tipo nos anos de 1988 a 1991. Em
1992, os sectores metalirgico (40%) e téxtil representam 60% das
reivindicages com contetdo deste tipo.

Processo negocial:

—as reivindicagdes sobre as prdprias regras e processo de negociacao tém tido
uma subida bastante acentuada;

—aos sectores metalirgico e dos transportes se deve grande parte das
reivindicacdes deste tipo (80% em 1988), representando mais de 50% do
total.

Higiene e seguranca:

— estas reivindica¢fes mantém um nivel bastante baixo, embora com tendéncia
para subir, surgindo uniformemente por todos os sectores (téxteis, quimicos,
transportes, comunicacdes e metaldrgicos).

Emprego:
—ndo apresentam reivindicagbes de contetdo novo. O emprego é uma

reivindicagdo sempre defensiva tendo vindo a descer (com excepgdo do ano
de 1991) de 16,6% em 1988 a cerca de 4% em 1992;
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— 0 sector metallrgico é o promotor das reivindicagdes deste tipo, na sua quase
totalidade. Em 1988 as greves interprofissionais, e em 1989 e 1991 as greves
dos despachantes oficiais, logo no sector dos transportes, tinham este
objectivo.

Exercicio da actividade sindical:

—0 numero de reivindicacGes € limitado e surgem, fundamentalmente, no
sector metaldrgico.

5.1.4 — Contelido expressivo das reivindicages

Se considerarmos que existem reivindicagdes a cujo contetdo se podem atribuir
significados expressivos, podera dizer-se que:

—as reivindicacbes nas greves continuam a ter um conteGdo de
«solidariedade», ou seja, destinadas ao colectivo dos trabalhadores, dado o
elevado nimero de reivindicacGes de aumento geral de salario, pagamento de
salario, duracdo de trabalho e emprego existentes.

O sector metalurgico é agquele que estd mais presente neste processo.
A este se deve em grande parte o desencadear das greves de 1992 pela
reducdo da duracdo do trabalho, salarial;

—as greves pelas melhoria das regras do jogo, ou seja, pelo processo negocial
também surgem no sector metallrgico e nos transportes;

—a par destas, e sobretudo, nos anos de 1988 e 1989 destacam-se as greves
salariais de prestacdes complementares e reclassificacfes em sectores como
0s transportes, nestes casos contemplando os interesses de grupos e
categorias especificas de trabalhadores;

—as greves pela organizacdo do trabalho, pouco numerosas, alias, surgem em
sectores em fase de modernizacdo, como as comunicacdes.

5.2—As reivindicacbes e a sua institucionalizagdo no sistema de relagdes
profissionais

5.2.1 — As greves e 0s seus resultados

Apesar de, a importancia das reivindicagdes nem sempre estar ligada a sua
frequéncia, contudo, a escolha dos grevistas podera ser influenciada a partida pela
necessidade de oportunidades de sucesso no processo negocial.

Pode acontecer, por isso, que aquelas s@&o mais reivindicadas porque sdo mais
negociaveis, criando-se, entdo, a possibilidade de uma correlacdo entre a frequéncia
das reivindicagOes e a sua negociabilidade

Fazendo o balanco das reivindicagdes nas greves atraves dos resultados observa-se
que, nos anos estudados, apenas 6,3 % acabaram com resultados favoraveis aos
trabalhadores, 12,9% acabaram com uma «transaccdo» e 80,8% com um resultado
desfavoravel aos trabalhadores.

Podera concluir-se que, nos anos em andlise, para os sindicatos e trabalhadores a
eficacia da greve ndo foi sempre avaliada em termos custo-beneficio, de caracter
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material mas, ao desencadear a greve, tinham como objectivo, também, a criacdo de
uma situacao de mobilizacao geradora de solidariedades a volta de interesses comuns.

QUADRO 10
Reivindicagdes e resultados das greves
Resultados
Reivindicagdes R::c'g‘:i' Total- | Parcial-
mente mente Recusadas
aceites aceites
01 — Aumentos salariais........... 21,1 17,1 28,7 20,2
02 — Aum. prestagdes complem. ... 12,3 14,8 10 12,5
03 — Aum. prest. comp. seg. social 2,4 0,5 3,3 2,5
04 — Pag. saldrios presta. compl.... 9,1 27,4 18,9 6,1
05 — Classific. enquad. carreiras ... 5.5 1,9 5,4 5,8
06 — Forma e modo de pagamento 0,09 0,5 - 0,07
07 — Faltas remuneradas .......... 0,2 1 - 0,2
08 — Pagamento dias de greve..... 0,2 - - 0,3
01+...408..... 50,8 63,2 66,3 | 47,6
09 — Duragdo de trabalho......... 16,1 10,4 10,6 17,6
10 — Organ. tempo de trabalho.... 1,2 - 1 1,2
11 — Organ. sistema de trabalho... 1,8 1 1 2
12 — Férias e feriados ............ 0,4 - - 0,5
13— Reforima : . vosvis s st 0,5 0,5 0,2 0,6
09+...+13..... 20 11,9 12,8 21,9
14 — Emprego..........covvnnnn.. 11,4 8,8 7,4 12,3
15 — Melhoria da estabilidade ..... 0,03 - - 0,04
16 — Subsidios, indemnizagdes ... .. 0,09 - - 0,1
14+15+16 ...... 11,5 8,8 7,4 12,5
17 — Higiene e seguranca ...... 3,4 3,4 2,4 3,5
18 — Obras sociais........... 1 1,5 2,1 0,8
17+18 ....... 4,4 4,9 4,5 4,3
|
19 — Livre exerc. organ. trabalho. 1,1 0,9 - 1,4 1
20 — Acgdo disciplinar .......... 2,1 0,9 1 2,3
19+20 ........ 3,2 1,8 2,4 j
21 — Estatuto, estrutura empr...... 0,3 1,5 - 0,3
22 — Regulamentagdo colectiva..... 8,9 7:5 6,2 9,1
23— OULEAS . oo ovwwnmios o sniamnsies 0,9 0,5 0,4 1
21+22+23 ...... 10,1 9,4 6,6 10,4
Total ........... 100 100 100 100

Fonte: Departamento de Estaﬁstica do MESS.

5.2.2 — Negociabilidade das reivindicagdes

Voltando a focar a questéo da relacéo entre as reivindicagdes das greves e 0S seus
resultados, realca-se que estes resultados ndo dependem so da relacdo de forgas e da
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capacidade de «transacgdo» que se estabelece no momento da greve, mas também da
natureza da propria reivindicacao.

Segundo a sua propria logica e interesses, a parte patronal ndo estd disposta a dar
satisfacdo, indiferentemente, seja qual for o tipo de reivindicacdo. Logo, verificam-se
resisténcias patronais mais a umas reivindicacbes do que a outras, ou seja, ha
reivindicacdes mais negociaveis que outras, sendo naquelas mais facil entrar em
«transacgao».

Fazendo a analise de qual a negociabilidade especifica de cada reivindicacao,
poderd observar-se a forma como estas se inserem no sistema de relag¢des profissionais,
ou seja, sdo faceis elementos de «transaccao».

Esta observacdo fez-se através da ordem (rangs) ou posi¢do que a frequéncia da
greve mantém relativamente aos varios tipos de resultados (totalmente aceites,
parcialmente aceites ou recusados), como se apresenta no quadro 11.

Entdo, observa-se que ha temas muito reivindicados e de negociacédo facil (p. ex.:,
aumento de salarios e de prestacdes complementares), a par de outros temas pouco
reivindicados mas relativamente negociaveis, nomeadamente, porque sdo aceites como
excepcionais, ou raros (como o pagamento de faltas, informacao sobre a reestruturacéo
da empresa, etc.).

Existem ainda outros temas que sdo muito reivindicados (p. ex., duracdo de
trabalho, desenvolvimento do processo de negociacéo), mas que sdo objecto de grande
resisténcia da parte patronal em serem negociados.

Quanto aos temas pouco pedidos e pouco negociados (nomeadamente as questes
ligadas a organizacdo do trabalho), que nenhum dos parceiros leva a negociacdo, as
modificagdes operadas na relacdo de trabalho passam exclusivamente pela parte
patronal.

(Resultados obtidos segundo proposta metodoldgica de M. Durand, 1977).

QUADRO 11
Relagdes profissionais na greve

Reivindicacoes

Muito pedidas e muito nego-
ciaveis:

Aumento salarial .................

? o Temas institucionalizados
Pagamento de saldrios............

N no sistema de relacoes
Prestacdoes complementares ........

Reclassificacao e carreiras.........

profissionais.

131



Relativamente pedidas e re-
lativamente negocidveis. "

Higiene e Segurang¢a..............
Aumentos de prestagdes para a segu-
rancga. SOCial. . .vovi v s sswnne s o s

Exercicio *da actividade sindical
Temas em vias de institucio-
Pouco pedidas e relativamente | nalizagéo.

negociaveis:

Alteracdo nos modos de pagamento
Pagamento de faltas..............
Informagdo sobre reestruturagdo da

CIIPICIR o 5 « sowavesn « § & swasmnaren s ¥

Muito pedidas € pouco nego-
cidveis:

Duragdo de trabalho .............
Emprego .........cooviiiiiin.... Temas de afrontamento.

Processo negocial ................

Pouco pedidas e pouco nego-
ciaveis:

Organizagdo do tempo de trabalho... Y Temas com tendéncia para
Organizagdo do sistema de trabalho exclusdo do sistema de
Acgdo disciplinar ................. relagdes profissionais.

Havendo dentro do sistema de relagdes sociais no trabalho, reivindicagdes ligadas

— aspectos econdmicos da producdo (aquelas que se colocam no eixo da relacdo
custo-rendimento, como o salério, duracdo de trabalho, emprego);

— sistema de relagdes profissionais (aquelas que respeitam a relacdo hierarquica
e de negociacdo);

— aspectos de organizacdo do trabalho (aquelas que respeitam as condicbes de
trabalho, higiene e seguranca e organizacéo de sistemas de trabalho);

podera concluir-se que em Portugal, neste periodo, apesar de haver indicios de uma
certa mudanca, as reivindicagdes colocam-se, sobretudo, ao primeiro nivel.

A andlise da sua aceita¢do no interior do sistema de relagdes profissionais (quadro
11) revela que:

—s0 algumas reivindicagcbes do primeiro nivel (aspectos economicos da
producdo) entraram facilmente no sistema institucionalizado de negociacéo,
ou seja, obtém resultados favoraveis nas negociacdes, através da greve
(aumento de salario, prestacbes complementares e carreiras). Note-se que 0
pagamento do salario nem sequer se pode considerar como devendo fazer
parte desse sistema;
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— existem outras reivindicag0es, como a duracdo do trabalho e o emprego, e
reivindicacbes ligadas ao processo negocial, que, embora muito
mobilizadoras, constituem situacdes de afrontamento, verificando-se
bloqueios na sua negociacao;

— observa-se que, embora tenha sido aberto, um pouco, o leque de
reivindicagdes, logo dos interesses possiveis de negociacdo, ha, ainda, um
campo alargado de interesses em que tal ndo acontece.
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6 — CONCLUSOES

Este estudo pretendeu analisar o conflito face a regulacdo no trabalho, ou seja, no
processo de producdo das regras do jogo social. Tarefa dificil por se estar perante
fendmenos complexos (a relagdo de trabalho), com dimens@es contraditdrias.

Tentando aproximar o «conflito» do «consenso», J. Daniel Reynaud chama a
atencdo para a importancia da necessidade de uma «negociagcdo permanente» como
forma de levar a producéo da regulacao nas relag@es no trabalho, com o contributo das
préticas quotidianas.

Pretendeu-se fazer realcar a forma como a situacdo conflitual foi organizada,
expressa e regulada através da greve.

A observacdo da greve no periodo entre 1987 e 1992 (1.° semestre) permitiu
examinar algumas dimensdes deste fendmeno tendo como objectivo fundamental a
percepcdo da estruturacdo das relacGes, «separando» as estaveis das conjunturais.

Uma anélise da morfologia interna das greves mostrou que estas, globalmente,
perderam a sua intensidade (menos greves, menor duracdo, menos trabalhadores em
greve, menos dias de trabalho perdidos), com excepg¢éo de situacdes de tenséo forte,
em que esses numeros podem rapidamente subir (greves interprofissionais e de
pluriempresa de 1988 e 1989).

As caracteristicas estruturais da greve mantém-se, quer em termos de implantacdo
no tecido produtivo (sector de actividade) quer em termos espaciais (distribuicdo
distrital), apenas tendo reduzido a sua frequéncia.

Assim, as greves mantém-se a nivel dos sectores tradicionais: metallrgicos,
transportes, téxteis e servicos, sem grande penetracdo noutros sectores, e tém sido
desencadeadas em zonas de tradicional concentracdo industrial (Lisboa, Porto e
Setlbal), embora com alguma presenca noutras regides.

Teria sido interessante analisar este ponto a luz das novas situa¢fes de mercado de
emprego, novos grupos profissionais, formas de sindicalismo, estratégias patronais.

A anélise das reivindicacBes mostrou-se um pouco mais frutifera em termos do
apport a uma interpretacdo do envolvimento do processo reivindicativo na producédo
de regulagdes na relacéo de trabalho.

R. Dahrendorf desenvolveu no seu livro sobre o conflito social moderno a ideia de
que, na sociedade dos nossos dias, 0s enjeux sociais se desenvolvem a volta de dois
aspectos: 0 acesso aos bens e as prerrogativas sociais. (DAHRENDORF, 1992.)

Poderé dizer-se que, embora timidamente, as reivindica¢des em Portugal apontam
no sentido de um desejo de melhoria geral da qualidade de vida em funcdo das novas
esperas dos individuos (aumentos de salario e de prestacbes complementares,
diminuicdo da duracdo de trabalho, higiene e seguranca) e das prerrogativas sociais
(melhoria do desenvolvimento do processo negocial). As reivindicagdes de emprego
perdem peso nas reivindicacfes da greve.

Pretendeu-se, ainda, analisar o papel efectivo e real do conflito e das suas
estruturas reivindicativas no sistema institucionalizado de mudanca social (expresso
pelas alteracOes esperadas apés a assinatura do Acordo Economico e Social), ou seja,
nas relacGes profissionais aos varios niveis a que se desenrolam: sector de actividade e
empresa.

Os estudiosos das tematicas das relagdes profissionais tém vindo a fazer referéncia
a que a negociacédo colectiva tradicional perdeu qualquer capacidade de inovacdo em
termos de alternativas, pela auséncia de qualquer conte(ldo novo nas negociagoes.

A greve pode, assim, revelar-se como 0 momento em que surgem essas inovacoes,
porque o conflito sera um momento forte que coloca frente a frente interesses e logicas
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diferentes com o objectivo de satisfazer os diversos projectos e fins e modificar o
«social», encontrando-se uma nova regra.

Comparativamente a periodos anteriores a 1987, as reivindica¢cBes no periodo
analisado apresentam um contetdo diferente, passando de meros pedidos de
cumprimentos de direitos em atraso (pagamento de salérios, etc.) a reivindicacdes de
«avanco», embora essas reivindicacdes se mantenham, como acima se referiu, a nivel
do custo-beneficio (o0 que sugere ser a presenca do trabalhador na empresa unicamente
vista a partir do valor da méo de obra que fornece), ou seja, dos salarios, duracéo de
trabalho e emprego, ndo sendo praticamente consideradas como zonas de negociagao a
organizacédo e condicdes de trabalho, ou o proprio sistema de relacdes profissionais (o
que faz supor um envolvimento maior do trabalhador na vida e projectos da empresa).

A insercdo das reivindicagdes das greves no sistema institucionalizado de
negociagdo tem-se afigurado dificil. N&o existe correlagdo entre o sistema de
negociacdo e o sistema de reivindicacbes (em termos matematicos, a relacdo
aproxima-se de 0 e ndo de 1).

Verifica-se que ha reivindicacdes que, embora muito frequentes, ndo foram
facilmente negocidveis, mesmo quando estas reivindica¢cdes, nomeadamente, sobre
duracdo de trabalho e aumento de salarios, tentaram maximizar, a nivel de negociacéo
de ramo de actividade ou de empresa, a matéria negociada a nivel central, através do
Acordo Economico e Social (reivindicacbes apresentadas por alguns sindicatos em
1991 e, sobretudo, em 1992).

Constata-se, assim, que as matérias negociadas a nivel do Acordo ndo entraram
facilmente na dindmica de negociacdo aos outros niveis do sistema, que, na verdade,
ndo lhes deu andamento — o que, em muitos casos, conduziu a greve.

Retomando a questdo da relacdo regulacdo-negociacao-conflito, afirmou-se atras
que ha tendéncia para, nas sociedades dos nossos dias, a regulacdo social ser feita
através de «conjuntos regulatorios» que pressupfem a existéncia de uma articulacdo
entre os varios niveis de regulacdo, uma densificacdo da rede de «ligacdes» entre eles,
operacionalizando-a, assim, nas situacdes reais das praticas do quotidiano da
negociacdo e no empenhamento dos parceiros na sua concretizacdo aos varios niveis
sociais. Sem estes factores, entra-se em situacOes de desregulacdo e anomia (porque se
estd perante um sistema complexo).

Sendo a greve um momento de forte pressao na negociacao e, apresentando esta,
tendéncia para diminuir de intensidade, varios quadros podem estar desenhados:

—ou se intensificou, entretanto, a partir da assinatura do Acordo Econémico e
Social (como, alids, € um dos seus objectivos) um conjunto de formas
negociadas conducentes a uma regulacdo social eficaz, a tal ponto que as
formas de afrontamento de interesses deixaram de ter sentido;

—ou se esta a verificar uma tendéncia para a desregulacdo e anomia pela
desmotivacdo dos parceiros;

— 0u se estd perante uma situagdo na qual:

e tendo existido um periodo, imediatamente a seguir a negociacdo do
Acordo, durante o qual os parceiros, habituados a ritmar a sua ligacéo,
apenas, sobre a relagcdo economica (salario, etc.), se véem confrontados
com uma situacdo nova em que essa relacdo Ihes surge ja configurada a
nivel macro, logo, ficando sem enjeux de negociacéao;

135



e se assiste actualmente a uma nova situagdo, em que 0s parceiros sociais
comecam a tentar encontrar formas de constituir um «tecido de
negociagcdo», nomeadamente, a nivel de empresa ou de sector (a
regulacdo conjunta pressupde diversificacdo), com o objectivo de
regular, em conjunto e aos varios niveis, as questdes ndo ja so
econdmicas, mas também sociais (traduzindo-se esta nova situacdo pelo
aparecimento de tematicas como duracdo de trabalho, novas formas de
salario, higiene e seguranga, reflexdo sobre o processo de negociacao
colectiva), o que se expressaria através das reivindicagdes de tipo novo
nas greves dos Ultimos anos.

A opcéo feita quanto ao objecto empirico do estudo (estatisticas de greves) torna
dificil levar até ao fim a proposta de reflexdo apresentada.

Como se referiu, o aprofundamento do debate nas relages profissionais sobre a
situacdo conflitual, adivinha-se, terd de passar por um conhecimento, nomeadamente:

— da relacdo na empresa vivida a nivel do local de trabalho e da maneira como
ela esta a ser influenciada pelas novas formas de gestdo de recursos humanos,
baseadas numa participacdo cada vez mais activa dos trabalhadores no
quotidiano da empresa;

— do conhecimento das especificidades das relagdes profissionais na pequena e
média empresa, abordagem que nunca foi feita em Portugal;

— das opgdes que 0s parceiros sociais €, sobretudo, os sindicatos fizeram a nivel
da sua propria actuacdo, ndo sé nos aspectos ligados a sua representatividade
(capacidade de captacdo dos interesses dos varios grupos de trabalhadores na
base, transformando-os em reivindicacfes sindicais), mas também, sobre as
suas opcOes acerca da possibilidade de diversificarem as proprias politicas
sindicais. Essa diversificacdo passa, noutros paises, nomeadamente, pela
introducdo de uma ambivaléncia de intervencdo entre uma politica
reivindicativa e um acompanhamento mais activo das questdes ligadas ao
envolvimento dos trabalhadores na base, em particular, na reorganizacgao do
trabalho, na medida em que essa intervencdo vai permitindo a sua
participacdo em novas formas de regulacéo.
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INTRODUCAO

1 - A problemética da prevencdo de riscos profissionais e da melhoria das
condigbes de trabalho foi abordada de forma global, pela primeira vez, pela
Conferéncia Internacional do Trabalho, em Junho de 1981.

Através da adopgdo de uma Convencdo (n.° 155) e de uma Recomendacdo (n.°
164) comecou-se por apelar para a defini¢do, aplicacdo e reexame periodico de uma
politica nacional coerente em matéria de seguranca, salde dos trabalhadores e
ambiente de trabalho.

Portugal seria dos paises a ratificar a citada Convencdo’, como resultado do
dialogo social travado no ambito do Conselho Nacional de Higiene e Seguranca do
Trabalho?, que aprovou, por unanimidade, a resolucio de propor ao governo o réapido
desenvolvimento do processo que conduzisse a tal objectivo.

2 — A par da importancia que outras instancias internacionais tém vindo a dar a
tematica da seguranca e da saude no trabalho, a Comunidade Europeia foi também
produzindo normativo importante, com particular significado e incremento face a
aproximacdo do mercado Unico, com destaque para a nova Directiva Quadro
(89/391/CEE), complementada por directivas particulares especificas relativas a
aplicacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da seguranca e da satde dos
trabalhadores no local de trabalho.

3 — A natureza desse normativo e os aspectos nele contemplados foram tornando
cada vez mais evidente a necessidade de alterar a legislacdo portuguesa, a par da
consciéncia, hd muito existente, quanto a sua dispersdo por elevado numero de
diplomas, sem deixar de, igualmente e em paralelo, se continuarem a registar lacunas
significativas.

Dai a importancia da producdo de um diploma de enquadramento da seguranca,
higiene e satide no trabalho®, visando dotar o Pais de um referencial estratégico e de
um quadro juridico global, procurando dar cumprimento integral as obrigacdes
decorrentes da ratificacdo da Convencdo referida e adaptando o normativo interno a
Directiva (89/391/CEE) também citada e as especificas que a complementam.

O projecto desse diploma constitui uma das «pecas», que reputamos fundamentais,
do Acordo de Seguranca, Higiene e Satde no Trabalho®.

4 —E o Acordo, em si, constitui, de facto, um marco importante numa evolucgédo
que tem vindo a ocorrer no didlogo e na participacdo. Empregadores, trabalhadores e a
administracdo estdo implicados nessa ac¢do comum, cujo objectivo é o de prevenir o
acidente e a doenca profissional. Encarando a importancia da qualidade na «produgédo»
0U no «servico» versus qualidade de vida no trabalho.

5 -0 Acordo de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho foi subscrito, em 30 de
Julho de 1991, por representantes do Governo e de todos 0s parceiros sociais com
assento em sede de concertacdo social. Pelo lado empregador: a Confederacdo da
Industria Portuguesa (CIP), a Confederacdo dos Agricultores de Portugal (CAP) e a
Confederacdo do Comércio Portugués (CCP). Pelo lado dos trabalhadores: a

! Aprovagdo para ratificacdo — Decreto do Governo n.° 1/85, de 16 de Janeiro.

2 Orgao tripartido criado pela Resolugdo n.° 204/82, de 29 de Junho, do Conselho de Ministros
(CNHST).

% Decreto-Lei n.0 441/91, de 14 de Novembro — Regime Juridico do Enquadramento da seguranca,
Higiene e Saude no Trabalho.

* Anexo ao préprio Acordo.
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Confederagdo Geral dos Trabalhadores (CGTP-IN) e a Unido Geral de Trabalhadores
(UGT).

As partes integrantes do texto do Acordo com o conjunto de «medidas e propostas»
nele insertas sdo o resultado de um longo trabalho preparatério, no qual todos
intervieram activamente e nesse resultado final todos se hdo-de rever no contributo
dado e no documento que foi adoptado.

Calendarizado, na sequéncia do Acordo Econémico e Social® foram desde logo
(1990) identificadas medidas que o Acordo Especifico deveria concretizar, entre as
quais se incluia a configuracdo, a luz do Acto Unico Europeu, de legislacio de
enguadramento a que ja fizemos referéncia.

6 — No quadro evolutivo das relac6es laborais e condic6es de trabalho, a promocao
da seguranca e da saude € factor potenciador: da melhoria do papel da empresa ou do
servigo na comunidade onde se insere; de uma maior motivacdo no trabalho que se
planeia, coordena, executa e de uma racionalizacdo e economia de meios, inclusive ao
nivel da Administracdo, em dominios que podem ir da seguranca social, a salde, ao
emprego ou a formacdo profissional.

7 — A prevencdo de riscos profissionais tem vindo progressivamente no Pais a ser
geradora de consensos cada vez mais alargados, de que o Acordo da Seguranca,
Higiene e Salde no Trabalho aparece como uma boa demonstracgéo.

Os subscritores do Acordo, alids, situaram esse consenso para além da
«prevencdo», porque definiram, conjuntamente, «medidas e propostas» a adoptar em
dominios conexos com aquela ou convergentes, entrando na «reparacdo» e na
«reabilitagdo».

Tal atitude ficou a dever-se, por certo, a uma analise objectiva do real, a
necessidade de, aproveitando a oportunidade de reflexdo alargada, encontrar algumas
respostas mais justas, para quem ndo encontrou protec¢do adequada no trabalho, tendo
sido vitima de acidente ou de doenca profissional.

Esta é uma das particularidades do Acordo, cujo contetido é assim mais vasto que a
«seguranca, higiene e satde no trabalho», que dominantemente o enforma.

Dessas trés «areas» — prevencado, reparacao e reabilitacdo tentaremos analisar mais
em detalhe a primeira, nos capitulos em que se desdobra o Acordo, através de um
importante conjunto de «medidas e propostas».

% Anexo 4 deste Acordo.
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A - APREVENCAO DE RISCOS PROFISSIONAIS NAS VERTENTES
OBJECTO DE MEDIDAS E PROPOSTAS ADOPTADAS

1 - As opcdes feitas quanto aos objectivos a atingir e as medidas a concretizar
revelam questbes fundamentais que lhe estdo subjacentes, de que passamos a destacar:

—a necessidade de encontrar na investigacdo, no conhecimento técnico-
cientifico alargado das condi¢des de trabalho, o fundamento indispensavel
para programas e projectos a desenvolver na area em apreco, contribuindo
para se atingirem niveis mais elevados nos dominios da informacdo, da
formacédo e ou da prevencédo e inovacao técnicas nos campos da seguranga e
da saude no trabalho;

— a necessidade de alterar comportamentos face a riscos que podem ocorrer na
familia, na escola, no meio social em geral, incluindo os do ambiente de
trabalho, através de uma adequada formacdo e ensino, com o contributo da
intervencdo técnica qualificada de profissionais com preparacdo e
especializacGes diversificadas;

—a necessidade de ter presente que a educacdo para a prevencdo € um
instrumento decisivo para que se evitem e controlem os riscos profissionais
nos locais de trabalho, comegcando com a tomada de consciéncia do meio
envolvente e dos fendbmenos ou riscos que o rodeiam ou nele emergem e no
desenvolvimento de atitudes progressivamente mais conscientes e activas
perante esse «mundo» que, em cada etapa da vida de cada um de nos, se
abarca.

Mas tal s6 sera ainda possivel se for dada atencdo «a formacdo e formacéo
complementar necessarias, as qualificacbes e a motivacdo das pessoas que intervém, a
qualquer titulo, no sentido de serem alcancados niveis de seguranca e de higiene
adequados» nos locais de trabalho®, relevando-se:

—a importancia em recordar que a «prevencdo» e a «producdo» ndo sdo
realidades antagdnicas mas convergentes para uma s6 imagem da empresa e
ou do servi¢co; da sua capacidade competitiva num mercado que se vai
alargando e onde o espirito criativo inovador e moderno assentam
fundamentalmente na qualidade e valorizacdo dos seus recursos humanos e
no bem-estar no trabalho;

—a necessidade de gerir a prevencao de riscos profissionais no quadro da
competitividade das empresas ou servicos e da melhoria da qualidade de vida
nos locais de trabalho, sobretudo na fase de concepcdo e de projecto,
aparecendo como o0 meio mais eficaz e rentavel de produzir e criar sem
riscos, ou com estes devidamente controlados;

—«a importancia em ter presente que, muito provavelmente, num futuro
proximo, as relacBes laborais serdo cada vez mais influenciadas pelas
questdes que se colocam a seguranca e a saude no trabalho, ao nivel das
empresas, dos estabelecimentos e servicos»';

—a necessidade de recordar, também, que a avaliacédo técnica das condicbes de
trabalho e dos riscos eventualmente emergentes e a adopgéo de adequadas
medidas de prevencdo e controlo ndo se improvisam. Pressupfem a

® Conv. n° 155 da OIT, art.° 5.°, alinea c)
! MARVADO, J. P. — «A Prevengdo e a Seguranca na Década de 90», Congresso Ibero-Europeu de
Prevencdo de Riscos Profissionais, Abril de 1990.
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existéncia de capacidades e conhecimentos, de uma organiza¢do adequada
que garanta um registo e uma actualizacdo permanente de dados e o
desenvolvimento de programas e projectos que respondam a necessidades e
prioridades definidas. Igualmente conhecer a interaccdo salde e trabalho,
determinando os riscos que podem contribuir para o aparecimento de
patologias no trabalho, definindo causas e propondo medidas preventivas e
ou correctivas adequadas, séo alguns aspectos ilustrativos de que a promocao
e a vigilancia da satde dos trabalhadores também requer uma accao a ser
desenvolvida por técnicos com a qualificagdo requerida e necesséaria. Com a
certeza de que promover a salde nos locais de trabalho é contribuir
decisivamente para a melhoria da qualidade de vida nas empresas,
estabelecimentos e ou servi¢os e uma maior produtividade e eficécia.

2 — Face ao exposto, passamos a indicar as vertentes ou grandes linhas de forca que
o Acordo de Seguranca, Higiene e Salde no dominio da «prevencdo de riscos
profissionais» (parte A) e anexos contempla:
Al — desenvolver o conhecimento sobre os riscos profissionais e as técnicas
de prevencao (anexo I);
All — formar e qualificar para prevencéo de riscos profissionais (anexo I1);
Alll — desenvolver as condi¢des em que o trabalho é prestado para melhorar a
qualidade de vida nos locais de trabalho e a competitividade das
empresas (anexo Il1);
AlV — organizar a prevencdo e assegurar a vigilancia da saude dos
trabalhadores (anexo 1V).

Al — Desenvolver o conhecimento sobre os riscos profissionais e as técnicas
de prevencao

1 — Neste primeiro grande objectivo visa-se ultrapassar as caréncias existentes no
dominio em apreco: estimulando e favorecendo a divulgacdo do que tem sido feito;
apoiando outras areas de investigacdo e desenvolvimento em curso (que podem
cumulativamente desenvolver novas linhas no campo da seguranca e da saude no
trabalho ou complementar a investigacdo que ja se realiza com essa valéncia), bem
como promover a investigacdo especifica por entidades para tal vocacionadas,
fundamentalmente, para aplicacdes praticas e a sua ligacdo a actividade formativa. A
reflexdo dos dados alcancados pela investigacdo em geral poderd ainda levar a
contributos aplicaveis a melhoria do nivel de prevencdo dos riscos profissionais e da
proteccdo da salde no trabalho.

2 — O progresso a alcancar, mercé dos estimulos que estdo a ser mobilizados
(financeiros e outros), estard fortemente na dependéncia directa do grau de
aproximagao que se conseguir efectivar entre:

— as universidades e outras instituicdes de ensino e as empresas Ou Servigos;

—as instituicBes de ensino e o0s organismos da Administragdo que mais tém a
ver com a «prevencao», com particular destaque para as areas do trabalho e
da saude;

—as universidades e outras entidades a quem interessam as questdes de
seguranga e de saude no trabalho e outras instituicdes estrangeiras com
experiéncia no dominio em apreco.
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Por outro lado, havera que ter presente:

—a definicdo e execucdo dos projectos e programas no quadro do
desenvolvimento de uma rede nacional para a prevencdo de riscos
profissionais, em conexdo e coeréncia com a actividade em &reas que passam
pela regulamentacdo, licenciamento, certificacdo, normalizacdo, formacéo,
informacao e fiscalizacdo, para citar algumas;

—a envolvéncia que as questdes relativas ao «ambiente de trabalho»
conseguirem alcancar nos projectos e programas do ambiente «externo», e
vice-versa, pela economia de meios e pela sensibilizacdo/motivacao
generalizada que estd a ocorrer na sociedade em geral para tudo o que se
refere a0 «ambiente» e a consciéncia que se tem de interaccdo entre um e
outro;

—0 aproveitamento dos recursos nacionais e 0s que a Comunidade
disponibiliza para os programas que procuram promover e desenvolver a
seguranca e a saude no trabalho.

Para 0 novo programa de accao® a propria Comisséo tem vindo a acolher
sugestdes/recomendacbes formuladas pelo Comité Consultivo de Seguranca,
Higiene e Salude no Local de Trabalho para o desenvolvimento de accGes em
dominios especificos, o que podera levar, entre outros, ao ensaio de
metodologias, a criacdo de bases de dados e a outros resultados importantes e
dos quais Portugal pode vir a beneficiar significativamente.

3 — A execucdo do Acordo passa pela dinamica criada nas varias areas, por uma
ordenacdo légica e consequente desejavel, cuidando de evitar estrangulamentos, com a
persisténcia de caminhar para graus qualitativos superiores no conhecimento, na
informacdo, na formacdo e na organizacdo, criando as «bases estruturais» que sirvam
de suporte «técnico» continuo a uma preven¢do em marcha. Dando alguns exemplos: a
criagdo do «instituto» para a prevencdo de riscos profissionais, bem como o diploma
de enquadramento da seguranca, higiene e saude no trabalho séo, entre outros, dois
requisitos indispensaveis para dar «forga» e sustentar o «sistema global.

Sistema que nem se estrutura, se degrada ou estiola se ndo se investir fortemente
numa melhoria qualitativa e quantitativa dos recursos humanos que tém de dar
execucdo e desenvolvimento a multiplas tarefas, desde o planeamento e gestdo da
seguranca e da salde no trabalho, a avaliagdo de programas, a formacdo de
formadores, até a investigacdo cientifica e operacional na area em apreco.

All — Formar e qualificar para prevenc¢do dos riscos profissionais

1 - Os objectivos definidos nesta vertente e as 13 medidas contempladas, com
varios desdobramentos, sdo, talvez, a parte mais «rica» do Acordo, que vai da crianca,
ao estudante, ao gestor, a0 empresario, ao «pratico» no terreno, que constitui 0 mundo
laboral, e as actividades, produtos e servicos que nele se concretizam e desenvolvem
com o concurso de um conjunto vasto de intervenientes, co-responsaveis na
manutenc¢do de elevados padrdes de seguranca e de saude no trabalho.

8 «Projecto de recomendagdes relativas a seguranga, higiene e satde no local de trabalho em 1993 e
anos seguintes» (doc. 43/93 PT - 4.° Programa de Acgo).
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2 — O conjunto de medidas que se prendem a este objectivo de «formar e qualificar
para a prevencao de riscos profissionais» visa garantir um acesso generalizado de toda
a populagdo a conhecimentos necessarios sobre seguranca, prevencao, salde, riscos e
seu controlo, procurando que as nogdes de seguranca e de salde:

— «se insiram na esfera do conhecimento de acordo com o grupo etério e a
situacdo em que forem ministrados;

—se objectivem por metodologia propria e com o doseamento adequado a
garantia da eficécia e ao pragmatismo da ac¢éo;

—tendo em atencéo as bases culturais e as motivagdes»® individuais e de grupo.

3 — Das medidas adaptadas, destacamos trés pelo seu sentido realista, mobilizador,
de quem ja d& ou pretende vir a dar o seu contributo a prevencdo de riscos
profissionais:

—a definigdo das «func¢des técnicas compreendidas na actividade de prevengédo
de riscos profissionais nas empresas, das qualificacbes exigidas para o
exercicio de tais funcdes, de forma a enquadrar o estatuto profissional devido
para tais tarefas» (medida 11.6);

—a instituicdo da «certificacdo das qualificacbes dos técnicos ja em exercicio,
levando em conta a sua experiéncia profissional e a formacdo requerida»
(medida 11.7);

—0 apoio ao «desenvolvimento da formacdo qualificada de técnicos e de
especialistas [... ] de nivel médio e de nivel superior [... ]» (medida I1.8).

4 —Todo o «ensino e formacao profissional» tém também de ser mobilizados para
que se crie uma base sélida alargada para uma actuacdo consequente no controlo dos
riscos profissionais. A insercdo da tematica «seguranca e saude no trabalho» ndo pode
assim continuar a revestir cardcter eventual, casuistico ou de excepg&o.

5 — Por outro lado, a qualidade de intervencdo da propria Administracdo, que é e
serd chamada a dar nos varios dominios, do planeamento e coordenagdo de programas
e projectos nacionais e ou sectoriais a ac¢do normativa e a inspectiva de controlo do
cumprimento da legislagdo aplicavel, tem wuma relacdo directa com a
preparacdo/habilitacdo especifica dos seus proprios quadros.

Alll — Desenvolver as condigdes em que o trabalho é prestado para melhorara
gualidade de vida nos locais de trabalho e a competitividade das empresas

1 — A seguranca e a saude no trabalho garantem-se nas condi¢Ges do «ambiente de
trabalho»: na concepcdo das instalagcbes e implantacdo dos postos de trabalho; nos
produtos e equipamentos que se manipulam; nas tecnologias que se seleccionam, na
organizacdo e nos processos de trabalho que se adoptam, na preparacéo
(formagéo/informacdo) e com todos os intervenientes que hdo-de participar
activamente, de forma responsavel, em funcdo do «papel» que cada um desenvolve e
no envolvimento/consulta que os trabalhadores devem ter salvaguardados, em
cumprimento do ja prescrito legalmente.

% Concluséo adoptada no Encontro Nacional para a Integracéo da Higiene e Seguranga no Ensino
Secundario e Superior, Lishoa, 25 de Maio de 1988.
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2 — As medidas inscritas nesta parte do Acordo consubstanciam o que acabamos de
referir, destacando em primeiro lugar a necessidade de se garantir a aplicacdo do novo
Regulamento do Exercicio e Licenciamento da Actividade Industrial (medida 111.1),
que tem a ver com a construcao, alteracdo de instalagdes e reestruturacdo em sectores e
com a implantacdo e montagem de equipamentos, preocupacdo que tem de ser
extensiva a todo e qualquer sector de actividade, evitando custos economicos e sociais
que, em elevado nimero de situacdes, podem vir a encontrar a sua origem nesta fase.

3 — Cada empresa, estabelecimento ou servigco tem de se organizar para responder
no concreto e permanentemente as exigéncias que a prevencao de riscos profissionais
coloca, seleccionando as medidas adequadas para os eliminar ou controlar.

A concretizacdo dessas medidas técnicas ou organizativas € nos locais de trabalho
que tem de ocorrer, de molde a garantir-se niveis de seguranca e salde consentaneos
com os direitos e a dignidade de quem trabalha.

4 — As caracteristicas do nosso tecido empresarial, em que as PMES, em elevado
ndmero, asseguram um muito significativo volume de emprego, e ainda o insuficiente
conhecimento de empregadores, gestores e quadros da importancia estratégica de
investir na seguranga e na saide no trabalho, aliados a quase auséncia de estruturas
devidamente credenciadas para 0 apoio técnico necessario, mostram bem o desafio
que, a variados niveis, se coloca para se dar o necessario salto qualitativo face ao
status quo existente.

5 — No diélogo entre a Administracdo e 0s parceiros sociais estdo a encontrar-se
caminhos que conduzirdo a uma evolucdo favordvel a prevencdo de riscos
profissionais, de que passamos a enunciar alguns:

—apoio nas reconversdes, nas reestruturagcbes ou na implantacdo de novas
unidades produtivas para a escolha de tecnologia e processos de fabrico e
implantacbes mais correctas, com as instalacbes e equipamentos que se
adequam aos fins que se pretendem atingir, com respeito pelas prescricdes
que visam promover e preservar a seguranca e a salde no trabalho e a
qualidade de produtos, bens e servicos;

— articulacdo, ja existente, entre o sistema educativo e a formagao profissional,
tendo presente a preparacdo dos jovens para a vida activa e a insercdo de
adequados conhecimentos sobre seguranga e salde no trabalho nos curriculos
dos cursos de formacdo profissional, procedendo-se a uma preparacdo
actualizada, mais alargada e mais intensiva de formadores;

— 0 desenvolvimento de accBes de informacdo, sensibilizacdo/motivacdo com a
mobilizacdo dos mass media, junto da populacdo em geral, alertando para a
importancia do conhecimento dos riscos e das técnicas de prevencdo e
controlo, ligadas a cada actividade e a cada profissdo e aos «espacgos» onde
cada um vive e trabalha;

—a promocdo de multiplas iniciativas de estudo, informacdo e ou formacdo
com o empenhamento dos parceiros sociais, das universidades, das
associagdes, das empresas e da Administracdo, em geral, cada um de per si
ou numa inter-colaboracdo que a todos enriquece, fruto da dindmica criada
pelo Ano Europeu da Seguranga, Higiene e Saude no Local de Trabalho,
inicialdoo em Marco de 1992 e cujo termo ocorreu em 28 de Fevereiro de
1993,

9por Deciséo do Conselho das Comunidades de 25 de Julho de 1991, e cuja abertura ocorreu em
Portugal em 12 de Marco de 1992.
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—0 fomento de programas e projectos, descentralizados, desenvolvidos por
entidades publicas e privadas, a nivel cientifico e tecnolégico, com linhas de
financiamento asseguradas e através de protocolos, operacionalizando-se
mecanismos de aplicacdo do Acordo, garantindo respostas de curto e médio
prazos a caréncias verificadas num quadro global que se procura integrado;

—uma maior e mais qualificada producdo de meios informativos e didacticos a
cuja divulgacdo se tem vindo a proceder de forma mais intensiva, para apoio
a uma utilizacdo mais generalizada e mobilizadora de outras iniciativas;

—o0 refor¢co e melhoria da accdo inspectiva, aliada a uma preparagdo mais
qualificada dos proprios inspectores, com a dotacdo de meios adequados a
uma acgdo que julgamos se pautard, cada vez mais, por uma intervencdo
situada temporalmente, por objectivos e metodologias predefinidas e em
fungdo de prioridades face ao normativo em vigor e a implementar e 0s
grandes objectivos e programas nacionais.

AlV - Organizar a prevengdo e assegurar a vigilancia da salde dos
trabalhadores

1 — Seis medidas integram o Acordo neste capitulo, que tém de ser observadas em
estreita ligacdo com as restantes partes:

— 0 desenvolvimento de uma rede de prevengéo de riscos profissionais, «por
via da integracdo sistémica e cooperacdo institucional de todas as entidades»
que intervém directa ou indirectamente na area em apreco™, credenciando
aquelas que demonstrem capacidade técnica e operacional para «areas em
que retinam condicBes de intervencéo»'%;

—a criacdo de uma estrutura — um instituto — com intervencdo nos dominios da
investigacdo aplicada, orientacdo e prevencdo técnicas, formacdo e
informacdo e cujo modelo proposto releva a importancia da participacdo das
partes interessadas (parceiros sociais e Administragdo) na concepcéo, gestdo
e avaliacdo da actividade prosseguida e a desenvolver™;

— 0 apoio a empresas, organizagdes sindicais e patronais na «contratacdo de
técnicos qualificados em seguranca, higiene e salde no trabalho»™ e a
instalacdo de servicos de prevencdo interempresas, na dotacdo de meios
adequados™;

—o0 reforco da capacidade técnica e instrumental da Administracdo para
intervencdo cada vez mais qualificada nos dominios da investigacdo,
prevencdo técnica, informativo, formativo, juridico, normativo e inspectivo.

2 — A vigilancia da satde dos trabalhadores e a garantia de adequadas condi¢fes de
segurancga e de saude no trabalho tém de ser asseguradas, com um enquadramento
preferencial ao nivel das préprias empresas e servigos, com qualificacdo reconhecida
para 0s varios niveis de actuacdo, como se referiu, e com 0 necessario suporte
legislativo actualizado.

11V, medidas 1 e 4.
121V, medidas 1 e 4.
131V, medida 2.

%1V, medidas 5 e 6.
%1V, medidas 5 e 6.
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3— A formagdo que se incrementa de médicos de trabalho e de técnicos de
seguranca, para um mercado de trabalho diversificado e estimulante, permite um
optimismo, mas moderado, quanto a possibilidade de resposta, num curto prazo, as
necessidades existentes.

B -INSTRUMENTOS COMPLEMENTARES OU CONEXOS COM A
PREVENGCAO DE RISCOS PROFISSIONAIS: A PREPARACAO E A
REABILITACAO

1 — Foi entendimento das partes subscritoras do Acordo de Seguranca, Higiene e
Saude no Trabalho, como referido, alarga-lo a alguns aspectos respeitantes a
«reparagdo» e a «reabilitacdo» (anexos V e VI), declarando a actualiza¢do/revisdo e ou
promulgacédo urgente:

—da lista de doencas profissionais, assegurando-se pela via legislativa direitos
e enquadramentos que se ligam a essas situacdes de patologia do trabalho®®;

— da Tabela Nacional de Incapacidades’ e dos montantes das indemnizacdes e
pensOes por incapacidade ou invalidez devidas a acidentes de trabalho ou
doenca profissional®;

—dos instrumentos que favorecam a igualdade de oportunidades no emprego,
dos trabalhadores com incapacidade adquirida provocada por riscos no
trabalho™.

2 — A importéncia em fazer justica a estas situagdes, evitando a marginalizacéo e
promovendo a reinsercdo socio-profissional correcta dos trabalhadores, revela, em
simultdneo, que a «prevenc¢do» é rentavel para os trabalhadores e para as empresas e
servicos e também para os sistemas de saude, seguranca social e formacéo
profissional, a nivel nacional.

Por isso ndo é de estranhar que, ao declarar-se 1992 como o «Ano Europeu da
Seguranca, Higiene e Saude no Local de Trabalho», a Comunidade alertasse para o
facto de «o montante global anual dos subsidios e despesas médicas decorrentes desta
situacdo nos Estados membros (acidentes de trabalho e doencgas profissionais) atinge
20 000 milhdes de ecus, acrescidos de custos indirectos [...] dificilmente
quantificaveis, mas cuja soma é consideravel»*

%\, medida 1.

17\, medidas 2 e 3.

18/, medidas 2 e 3.

¥vI, medidas 1, 2 e 3.

20 Decisdo do Conselho das Comunidades de 25 de Julho de 1991.
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C - PERSPECTIVAS DE EVOLUCAO

1 — Verificado o consenso dos agentes econémicos e sociais de que a valorizacao
dos recursos humanos é a mola fundamental da modernizacdo de todo o aparelho
produtivo;

Reconhecido também o impacte negativo gerado pelos resultados de nédo se pér em
execucao uma pratica de prevencgdo de riscos profissionais consequente e de ndo se
adoptar a «qualidade total» como objectivo da empresa ou do servico:

A implementacdo no «terreno» das medidas previstas no Acordo tem, & partida,
esse impulso favoravel de todos os interessados: trabalhadores, empregadores e a
Administragdo, todos eles envolvidos na formulagdo, execucdo e avaliacdo dos
resultados obtidos.

2 — Esta é a garantia de que alguns dos estrangulamentos que ainda se verificam
serdao paulatinamente anulados ou ultrapassados e de entre os quais destacamos:

—a insuficiéncia na informacdo de empregadores e gestores para a importancia
da seguranca e da saude no trabalho, com destaque para a situacdo particular
das PMES;

— 0 reduzido desenvolvimento que a «avaliacdo de condicGes de trabalho» e
aplicacdo de técnicas de controlo de risco ainda encontram ao nivel da
empresa, sectorialmente ou em cada regido do pais;

—a insuficiéncia na preparacao de jovens, que entram para a vida activa sem 0s
conhecimentos necessarios que levem a adopcdo de atitudes e
comportamentos «seguros»;

—a insuficiéncia qualitativa e quantitativa de recursos humanos devidamente
preparados, desde os «representantes de empregadores e trabalhadores
envolvidos na negociacdo de programas e medidas de prevencdo de riscos
profissionais» e dos que tém de assumir um papel «activo» especifico ao
nivel da empresa ou servico até aos docentes de ac¢des formativas;

— «a insuficiéncia de resposta ao nivel de estruturas que garantam funcdes de
consultadoria, assisténcia técnica e tecnolégica e de vigilancia da satde dos
trabalhadores».

3 — As grandes linhas de forca do Acordo, que tentamos caracterizar, manterdo a
sua actualidade num médio prazo, considerando o ponto de partida na definicdo dessa
estratégia de desenvolvimento e a multiplicidade de projectos e programas que as
mesmas implicam e em observancia dos principios orientadores fixados no Regime
Juridico da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho e na legislacdo que lhe sera
complementar.

4 — A calendarizacdo rigorosa na execu¢do das medidas e numa avalia¢do continua
dos resultados obtidos, com o consenso de todos os interessados e em sede da
concertacgdo social, € uma exigéncia que ndo se questionara, mobilizando esforgos para
se atingir, com a celeridade desejavel, os objectivos fixados. Objectivos que se inserem
e devem aproveitar do esforco de modernizagdo do tecido empresarial para a
promogédo de um elevado nivel de proteccdo da salde e da seguranga nos locais de
trabalho. E dando assim corpo a expressdo, que tem vindo a ser adoptada, de que
investir egrlw seguranga e em saude no trabalho é investir num «movimento de vida para
0 futuro»“".

2! Comissao Nacional do Ano Europeu da Seguranca, Higiene e Satide no Local de Trabalho (1992).
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| -NOTA PREVIA
A — Génese e consensualizacéo

1 — O Acordo de Politica de Formag&o Profissional foi subscrito em 30 de Julho de
1991 por representantes do Governo, da Confederacdo Geral dos Trabalhadores
Portugueses (CGTP-IN), da Unido Geral de Trabalhadores (UGT), da Confederacao
do Comércio Portugués (CCP) e da Confederacdo da Industria Portuguesa (CIP), que
integravam o entdo Conselho Permanente de Concertacdo Social (hoje Comissdo
Permanente de Concertacdo Social do Conselho Economico e Social).

A celebracdo do Acordo resultou de longo dialogo entre os representantes das seis
entidades que o subscreveram. Embora apresentado pelo Governo — através do
Secretério de Estado do Emprego e Formacdo Profissional —, o projecto inicial sofreu
alteracdes significativas, de tal modo que o texto final ndo € redutivel a posicdo de
nenhuma entidade subscritora, constituindo, sim, o ponto de encontro de todas.

No plano interno, o documento acha-se na sequéncia do Acordo Econdmico e
Social, assinado em 19 de Outubro de 1990, que o previa’.

No plano comunitério, insere-se no «dialogo social» que se desenvolve no Comité
Econdmico e Social e noutras instancias da Comunidade?. «Pareceres comuns»,
tomadas de posicdo e discussdes diversas revelam areas de consenso dos
representantes sindicais e patronais e, bem assim, perspectivas de evolucdo
recomendével ndo s6 no dominio da formagéo profissional® mas também, entre outros,
nos do emprego, relagdes laborais, higiene, seguranca, salde e demais condigdes de
trabalho.

2 — Entende-se, ndo raro, que a probleméatica da formacdo é particularmente
propicia ao consenso e ndo provoca motivos de tensdo ou conflito mais frequentes
noutros dominios sécio-laborais. Todavia, isso ndo significa auséncia de problemas
nem garantia de entendimento automatico. Na verdade, a experiéncia portuguesa e de
outros paises mostra como, a propoésito da formacdo, se afloram inimeras questdes
potencialmente conflituosas: desde logo, o direito universal a educacdo e formacéo em
contraste com as limitacGes de ordem financeira e a instrumentalizacéo as exigéncias
da economia; depois, as responsabilidades, nomeadamente financeiras, do Estado e
seus departamentos, das empresas, trabalhadores e entidades formadoras; também os
niveis de financiamento, o acesso a estes, a participacdo nas instituicbes e as
desigualdades registadas entre os diferentes tipos de formacéo e formandos suscitam
divergéncias de monta.

Noutro plano, a qualidade, a certificacdo, a atribuicdo de niveis de qualificacdo, o
reconhecimento da experiéncia enquanto base de qualificacdo e, especialmente, a
correspondéncia entre os niveis de formacgdo ou qualificacdo e os de remuneracéo ou
categorias socio-profissionais levantam questdes delicadas que reclamam atencdo e
didlogo permanentes. A tudo isto — enunciado a titulo meramente exemplificativo —

! Aliss, o dialogo interno relativo & formacdo, como ao emprego, ja vinha de longe: ndo s6 no
ambito do Conselho Permanente de Concertacdo Social (hoje Comissdo Permanente de Concertacéo
Social do Conselho Econdmico e Social) e do Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (IEFP) —
conselho de administracdo e conselhos consultivos regionais — mas também no antigo Fundo de
Desenvolvimento da M&o-de-Obra (FDMO) que deu lugar ao IEFP.

2 Cf. Dialogue Social Européen — Les Avis Communs, CCE, Task Force Ressources Humaines,
Education, Formation et Jeunesse, Bruxelas, sem data. Alguns «pareceres comuns» ja foram adaptados
depois desta publicagéo.

® para facilitago, utilizaram-se indistintamente os termos «formagao profissional» e «formagao».
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acresce a incidéncia, na esfera da formacao, das multiplas tensdes e conflitos inerentes
ao mundo socio-laboral e o facto de as posicOes, eventualmente unanimes, dos
parceiros sociais poderem ndo encontrar correspondéncia nos meios financeiros do
Estado. Igualmente, pode ocorrer a ndo coincidéncia de tais posi¢cdes com as politicas
dos 6rgéos de soberania.

Trés factores, no entanto, contribuem decisivamente para que a formacdo se
configure como &rea de encontro e consenso potenciais e «quase naturais»: € que a
formacéo profissional visa objectivos comuns ao trabalhador e ao empregador, embora
com motivacdes diferenciadas; integra-se no processo educativo cuja realidade é
independente da condi¢cdo socio-profissional; e, além disso, proporciona bases de
autonomia técnica e humana que tanto favorecem a iniciativa empresarial como a
seguranca do trabalhador.

B — Conteldo e perspectivas de execucdo
3 — 0O acordo, que abrange cerca de 50 medidas, desdobra-se em seis partes:

I — Melhoria da articulagdo entre formacéo e vida activa;

Il — Insercdo, no mercado de emprego, dos grupos mais desfavorecidos;

Il — Intensificagdo da formagao continua;

IV — Concertacdo social na defini¢do, desenvolvimento e execuc¢éo das politicas de
emprego e formacéo;

V — Fomento da investigacdo e sistematizacdo das estatisticas de formacdo e
emprego;

VI — Cooperacdo no ambito das Comunidades Europeias.

Em sintese, naturalmente simplificadora, dir-se-4 que o Acordo aborda trés
questdes fundamentais:

— 0 acesso generalizado a formacdo profissional,
—a integracdo social e econémica;
—a investigacéo e a participacao.

Estas mesmas questbes constituem o objecto da Il, Ill e IV partes da presente
reflexdo. E as principais inovagdes constantes do Acordo situam-se também naquelas
trés areas. Assim:

—na primeira, inscrevem-se: o principio do acesso dos jovens a, pelo menos,
um ano de formacdo qualificante; o estreitamente da ligacdo entre os
contextos de formacéo e de trabalho; e a generalizacdo da formacéo continua;

—na segunda area, figuram: a formacdo especifica a favor de grupos sociais
desfavorecidos; a articulagdo entre a acgéo social e o0 emprego-formacéo; e o
fomento de iniciativas de desenvolvimento local em zonas mais retardadas e
bairros degradados;

—na terceira area, sobressaem: a participagdo dos parceiros sociais na
definicdo, desenvolvimento e execucgdo das politicas de emprego e formagéo,
incluindo a actuagdo conjugada na esfera comunitaria; e o fomento do
didlogo social, da negociacdo e da informacéo e consulta na empresa.
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4 — A execucdo do Acordo depara com dificuldades que, em larga medida,
decorrem da propria «natureza das coisas». Uma primeira dificuldade resulta da
exigéncia intrinseca e do caracter genérico de algumas clausulas como, por exemplo, a
prépria «generalizacdo» da formacdo continua (ponto I11-1) e a garantia aos jovens de
pelo menos um ano de formacdo qualificante (ponto 1-2). Medidas como estas
precisam de concretizacdo e calendarizacdo, sob pena de ndo serem clarificados os
seus contornos e, dai, ser dificil o consenso quanto ao grau de execucao.

O facto de algumas clausulas dependerem, sobretudo, de entendimento entre as
confederacdes sindicais e patronais constitui ndo tanto uma dificuldade mas, sim, uma
especificidade. Situam-se aqui, por exemplo, as medidas relativas ao dialogo social e a
negociagdo [(pontos Il1-2-d), 111-3 e 1V-4)], bem como a informagdo e consulta na
empresa [111-2-c1)].

Em termos institucionais, uma dificuldade particularmente significativa tem a ver
com a introducdo das exigéncias do Acordo nos programas dos organismos
responsaveis pela execucdo. Na verdade, as atribui¢fes correntes destes organismos e a
absorcdo com problemas prementes reclamam um esforco suplementar, por vezes
muito arduo, para a inclusdo na sua actividade de um conjunto de tarefas tdo exigentes
como as previstas no Acordo.

Apesar de todas as dificuldades, desencadeou-se um trabalho sistemético de
execucdo, procedeu-se a desagregacao das medidas em ac¢bes mais concretas e a
respectiva calendarizacdo. Através de despacho do Secretario de Estado do Emprego e
Formacdo Profissional de 14 de Agosto de 1991 (publicado no Diario da Republica,
2.2 série, de 3 de Setembro de 1991)*, foi constituida uma comissdo interna para a
execucdo do Acordo, que vem apresentando relatérios-sintese trimestrais. No entanto,
a sede por exceléncia de promocdo e acompanhamento dessa execucdo é a Comissao
Permanente de Concertacdo Social, do Conselho Econémico e Social. Dados o0s
requisitos organizativos, técnicos e financeiros necessarios para a execugdo de diversas
medidas, seria prematura, neste momento, uma tentativa de avaliacdo global.

Na andlise que se segue, abordar-se-a sucessivamente:

— 0 acesso generalizado a formacdo profissional;
— a integracdo social e econémica;

—a investigacdo e a participacao;

— as medidas basicas e perspectivas de futuro.

* Por despacho de 14 de Junho de 1992, o Secretario de Estado do Em prego e Formagéo
Profissional passou a presidir a comissao interna.
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Il - ACESSO GENERALIZADO A FORMACAO PROFISSIONAL

1 - Os capitulos | e Il do Acordo tratam basicamente do acesso a formacdo: o
primeiro respeita a inicial, visando especificamente os jovens; o terceiro, & continua’.
Alids, como seria de esperar, este € o ponto fulcral e, porventura, o objectivo final do
Acordo, sem prejuizo das preocupacdes referentes a qualidade e adequacdo da
formagdo profissional, nem da relagdo com o sistema educativo e o mercado de
emprego nem, particularmente, da participacdo dos parceiros sociais na definicao,
desenvolvimento e execugdo das medidas e politicas.

A — Formagcao inicial

2 — A medida fundamental relativa a formacdo inicial figura no n.° 2 do capitulo I.
Ai se afirma: «Serdo tomadas medidas tendentes a que, gradualmente, seja garantida
aos jovens, antes de entrarem na vida activa, uma formacao profissional qualificante
de duracdo no inferior a um ano®.

As vias de consecucdo deste objectivo situam-se na propria actividade formativa,
na «ligagao entre os contextos de formacéo e de trabalho» e na «inser¢éo na vida
activa.

3 — Nas instancias da actividade formativa, destacam-se «as escolas profissionais, a
aprendizagem, o combate ao abandono e insucesso escolares e a componente
profissional ao nivel do 9.° ao 12.° anos de escolaridade» (ponto 1-2). A pré-
aprendizagem constitui objecto de realce autbnomo e de maior concretizacéo,
prevendo-se mesmo a adopcdo de um diploma legal, ja publicado entretanto. Trata-se
do Decreto-Lei n.° 383/91, de 9 de Outubro, cujo projecto fazia parte dos documentos
anexos ao Acordo.

Sabiamente, este ndo toma posicdo sobre se a formacdo inicial qualificante devera
ser ministrada no ambito, ou ndo, do sistema educativo: na verdade, a tendéncia para
se esbaterem as barreiras, tanto em Portugal como nos outros paises comunitarios,
entre educacdo e formacdo — realizada esta onde quer que seja — e a necessidade de
aproveitamento de todos os meios disponiveis justificam a posicdo adoptada. No
entanto, acha-se subjacente o principio de os jovens se manterem no sistema formal de
ensino até pelo menos a idade requerida pelo cumprimento da legislacdo sobre o
ensino basico e, prudentemente, prevé-se que «aumentardo os meios destinados a
formacdo profissional de jovens fora do sistema educativo e sera defendido, no ambito
da reforma dos fundos estruturais, a sua maior participacdo no financiamento desse
sistema» (ponto 1-2).

4 —No que se refere a «ligacdo entre os contextos de formacdo e de trabalho»,
privilegiam-se «a formacdo em alternancia, bem como a modular e a baseada em
créditos ou unidades capitalizaveis [... ], estdgios nas empresas e programas de
emprego-formacdo» [ponto 1-3-a)]. Quanto a insercdo propriamente dita na vida
activa consagram-se, sob a designacdo de «unidades de inser¢do de vida activa»
(UNIVA) [I-3-b)], as actividades de associa¢Oes de estudantes, estabelecimentos de
ensino e de outras entidades tendentes a apoiar 0s ex-estudantes ou os ex-formandos na

® Entende-se aqui a formag&o continua no sentido amplo de n4o inicial.

® Consagra-se deste modo a orientagdo constante do ponto I11-1 da Resolugdo do Conselho (CEE),
de 11 de Julho de 1983, relativa as politicas de formacao profissional na Comunidade Europeia para os
anos 80. Entretanto, o «Memorando da Comiss&o sobre a formagéo profissional para os anos 90» retoma
e actualiza, com maior exigéncia, a mesma orientacéo (cf., em especial, os n.%s 35 e 83).
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obtencdo de emprego. Indo mais longe — e aproveitando um projecto comum aos
Ministérios da Educacdo e do Emprego e da Seguranca Social —, estipula-se «a analise
periddica dos resultados fornecidos pelo Observatério de Entradas na Vida Activa
(OEVA) e a introducdo de ajustamentos, decorrentes dessa analise, no ensino e na
formagcédo» [1-3-c)].

B — Formacéao continua

5- A ideia e os objectivos nucleares relativos a formacgdo continua figuram
porventura no n.°1 do capitulo Ill. Ai se afirma o «direito individual & formacao,
salvaguardando o normal funcionamento da empresa» e, consequentemente, «a
generalizacdo e intensificacdo quantitativa e qualitativa da formagdo continua» (ponto
II-1).

A exigéncia de um objectivo assim tdo ambicioso encontra-se algo atenuada e
viabilizada através daquilo a que se pode chamar o principio da gradualidade. Deste
modo, o Acordo estabelece que «o Governo promoverd o desenvolvimento de con
dicbes [... ]» para aquela generalizacdo e intensificacdo (ponto 111-1).

Com vista a consecucdo do objectivo, estipulam-se actuagdes relacionadas com
agentes e meios, enquadramento institucional e no meio envolvente e, por ultimo,
financiamento.

6 — Quanto a agentes e meios, prevé-se a «cobertura de todo o Pais [... ], incluindo
a formacdo a distancia», e a «formagdo continua de formadores» [ponto I1I-1-b2) e
b3)].

7—No que se refere ao enquadramento institucional, o Acordo privilegia a
empresa e o centro de formacdo de gestdo participada, resultante de protocolo entre o
IEFP e outras entidades, nomeadamente organizacbes de empregadores e
trabalhadores. A falta de alusdo a outras instituicdes, designadamente os demais
centros de formagéo e entidades formadoras diversas, ndo resulta por certo de menor
atencdo a sua actividade mas do facto de aquelas duas justificarem particular inovacao.

A empresa surge aqui na qualidade de «espaco de formacdo» [ponto Il1-2-c)] e,
para que o seja efectivamente, releva-se a «informacdo e consulta dos trabalhadores e
seus representantes, relativamente aos programas de formacgéo [... ]» [ponto I11-2-c1)],
bem como uma triplice insercdo da actividade formativa: primeiro, mediante a
existéncia da respectiva funcgéo [ponto I111-2-c2)]; segundo, através do reconhecimento
da «dimensdo formativa» na actividade profissional corrente [ponto I11-2-c2)]; e, em
conformidade com isto, a consideracdo, como agentes de formagdo, «dos profissionais
gue nas empresas exercem a actividade formativa em simultdneo com o exercicio das
suas funcgdes correntes» [ponto I11-1-b2)].

Para os centros de formacao profissional de gestdo particpada, acordou-se em que,
para além da actividade estritamente formativa, participem «nos diagndésticos de
necessidades e potencialidades de formacdo [... ], na difusdo de inovagdes tecnoldgicas
[e] no apoio a empresas» [ponto I11-2-a2)].

Com vista a criacdo de novos centros, estabeleceu-se o principio da igualdade de
acesso dos parceiros sociais [ponto I11-2-al1)].

8 —Quanto ao enquadramento no meio envolvente, o Acordo releva a
«participacdo activa da formacdo profissional no desenvolvimento organizacional,
local e regional [... ]» [ponto I11-2-b)] e no proprio fomento do emprego [ponto 111-2-
b2) e b4)]. Admite que tal participacdo se podera conseguir através da «informacéo e
conselho», da «resposta a necessidades locais de formacdo», de «iniciativas
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promotoras de emprego», do «fomento de iniciativas de desenvolvimento local» e de
«nucleos de apoio a criagdo de empresas (NACE)» [ponto I1I-2-b1 a b4)]. A
apresentacdo deste conjunto de linhas de accéo, em geral desencadeadas muito antes
do Acordo, vale pela visdo integradora do emprego-formacéo, no ambito de processos
de desenvolvimento, e pela proposta de uma actuagéo sistematica.

9 —Quanto ao financiamento, o Acordo ndo se pronuncia na globalidade,
parecendo 0s seus subscritores dispostos a assumir o quadro em vigor, sem prejuizo
das alteracdes inerentes a execucdo das medidas acordadas. Mesmo assim, inclui
disposicbes que implicam financiamento especifico, uma das quais respeita ao
«programa de bolsas para accdes de formacdo [... ] de iniciativa do préprio
trabalhador» [ponto 1l1-2-e)]. Apesar de bastante condicionado, este programa veio
abrir uma nova dimenséo no quadro do direito a formagcéo.

Relativamente a Administracdo Publica, o Acordo recomenda a atribuicdo de
«elevada prioridade as diligéncias tendentes ao co-financiamento, pela Comunidade
Europeia», da respectiva formacéo (ponto 111-4), o que entretanto ja foi conseguido.
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111 — INTEGRACAO SOCIAL E ECONOMICA

1 — Ocupa-se da integracdo social e econémica o capitulo 11 do Acordo, sob o titulo
«Insercdo, no mercado de emprego, dos grupos mais desfavorecidos». Também
algumas disposi¢des dos capitulos I, 111 e IV abordam o0 mesmo tema. Correndo o risco
de pleonasmo, dir-se-a que prevalece tacitamente, no documento, uma viséo integrada
da integragéo. Com efeito:

—as medidas gerais vém concebidas em termos preventivos para evitarem as
situacOes de marginalizacéo;

— as proprias medidas especificas incluem dimensdes de caracter geral;

— as medidas especificas referentes a cada grupo ou situagdo visam a superacdo
de dependéncias;

— e considera-se desejavel que a actuacao relativa a tais grupos integre — e se
integre em — actuagbes mais amplas, nomeadamente de desenvolvimento
local.

A — Medidas gerais

2 — Todo o documento se encontra marcado pela preocupacdo de evitar situacdes
de marginalizacdo e, no caso de as mesmas surgirem, promover a respectiva
superacdo. Mais explicitamente:

a) O n.°2 do capitulo I, ao defender a garantia aos jovens de pelo menos um
ano de formacéo qualificante, inclui o «combate ao abandono e insucesso
escolares»;

b) O n°l do mesmo capitulo prevé o complemento do regime de
aprendizagem através da pré-aprendizagem, ja consagrado entretanto pelo
Decreto-Lei n.° 383/91 atras mencionado (ponto 11-3);

c) Na «formacéo continua de formadores», atribui-se prioridade a «resposta a
necessidades de formacdo de grupos sociais, sectores, profissdes e
empresas com maiores caréncias» [ponto I1-1-b3)]. Embora o texto nédo o
chegue a afirmar, parece altamente defensavel, a sua luz, que todos os
formadores disponham desta preparacao técnico-pedagdgica, de tal modo
que evitem a marginalizacdo na sua actividade formativa, despistem outros
riscos de marginalizacdo e tomem as providéncias preventivas e curativas
mais adequadas.

Alis, tanto a formacdo como o emprego se situam na charneira entre o dominio
social e o0 econdmico. O Acordo reconhece tacitamente isto mesmo e, indo mais longe,
assume nao s6 a interaccdo do «social» e do «econdémico» mas também o
prolongamento, ou presenca, de cada dominio no outro, visando a optimizacdo de
ambos.

B — Medidas especificas comuns
3 — Ao abrigo do disposto no n.°1 do capitulo Il, o Governo e 0s parceiros sociais

deverdo avaliar periodicamente «a situacéo, as causas e perspectivas de evolucdo» dos
grupos mais desfavorecidos, considerando como tais as mulheres e 0s jovens com
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problemas especificos, as pessoas deficientes, «os desempregados de longa duracéo, 0s
imigrantes, as minorias étnicas, as pessoas com acentuadas dificuldades de
aprendizagem — com destaque para as que ndo atingiram o nivel de escolaridade
obrigatdria — os reclusos, os toxicodependentes e outros grupos caracterizados pela
marginalizagao».

Mais concretamente, no capitulo IV [alinea b) do ponto 2.2], atribui-se ao conselho
de administracdo e aos conselhos consultivos regionais do IEFP a responsabilidade
pela «analise da situacdo e perspectivas dos grupos mais desfavorecidos». E do proprio
Conselho Econdmico e Social, através da Comissdo Permanente de Concertacao
Social, se espera a abordagem das mesmas questdes, muito embora isso ndo se
encontre explicitado (ponto 1V-2.1).

4 — No terreno da propria accao, destacam-se trés medidas:

a) — «A articulacdo entre servicos e instituicdes de accdo social, por um lado,
e de emprego e formacdo, por outro, com vista a superacdo de situacdes
de caréncia e marginalizacdo» [ponto I111-2-d)]. Competindo aos servicos
e instituicbes de accdo social assumir, através de contacto directo, 0s
problemas de marginalizacao, e desempenhando o emprego-formacédo um
papel de ligagdo — e até imbricagcdo — entre o dominio social e o
econdmico, bem se compreende a relevancia da articulacdo entre ambos
0S Servigos e instituicdes.

O facto de, na vertente oficial, se situarem uns e outros,
predominantemente, no Ministério do Emprego e da Seguranca Social
vem tornar mais viavel a articulacdo. Para a mesma viabilidade contribui
o facto de as instituicGes de seguranca e ac¢ao sociais ja incentivarem a
colocacdo de desempregados e suscitarem e apoiarem acgdes de
formacdo, de criacdo de empregos e de desenvolvimento superador de
situacOes de pobreza.

Ao mesmo tempo, regista-se que a articulagéo entre a ac¢éo social e 0
emprego-formacédo corresponde a uma necessidade premente dos nossos
dias, ja porque a economia ndo gera os empregos suficientes, ja porque a
insuficiéncia quantitativa e qualitativa do emprego e formacdo pesa
fortemente entre os factores de marginalizacao e excluséo sociais;

b) — A realizacdo de accles de formacdo especialmente adequadas «aos
trabalhadores com menor qualificagdo e maior dificuldade de
aprendizagem» [ponto Il-2-e)]. Em tais accBes recomendam-se, em
especial, ajustamentos tidos por convenientes «nos conteddos
programaticos, nos niveis de formacéo e empregabilidade a alcancar, nos
métodos pedagdgicos, nos ritmos e na duracao diaria e global dos cursos
e na articulacdo com iniciativas de accao social».

Né&o se deduz do Acordo a opcdo por accOes de formacdo segregadas.
Bem pelo contrério, deixa-se o caminho aberto para a frequéncia de
accOes de formacdo ditas «normais», ou ndo, considerando necessario
que, tanto num como no outro caso, sejam adoptados «ajustamentos» que
tenham em conta a especificidade dos «grupos mais desfavorecidos»;,

c) — «Atribuicdo de elevada prioridade, nos centros de emprego», aos grupos
mais desfavorecidos [ponto 1I-2-f)]. Compreensivelmente, o texto do
Acordo ndo chega a precisar o alcance da «prioridade». No entanto, a
julgar pelo objectivo a atingir, ndo devera tratar-se apenas de prioridade
no atendimento ou algo afim, mas também, e fundamentalmente, de
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tratamento  personalizado, procura de respostas adequadas e
acompanhamento persistente.

C — Medidas especificas particulares

5-0s grupos sociais desfavorecidos contemplados por medidas especificas no
capitulo Il do Acordo séo: os desempregados de longa duracao; as mulheres e jovens, e
as pessoas deficientes [ponto 11-2-a) a c)].

A favor dos desempregados de longa duracdo, assentou-se hum novo programa, ja
em vigor neste momento, destinado a facilitar a «formacdo e integracdo profissional»,
analogo ao 1JO-VIP (Insercdo de Jovens na Vida Activa) [ponto 11-2-a)].

Em relacdo a mulheres, jovens e pessoas deficientes, as clausulas acordadas
centram-se na execucdo dos respectivos programas operacionais do Quadro
Comunitério de Apoio. Porém, enquanto para as mulheres e jovens a orientacdo-base
visa a «intensificacdo» das medidas em vigor [ponto II-2-b)], para as pessoas com
deficiéncia visa um objectivo bastante exigente: «a prossecucdo da cobertura da
populacdo activa atingida por deficiéncia fisica ou mental» [ponto I1-2-c)].

Os restantes grupos especiais — supramencionados no ponto 111-3 — ndo constituem
objecto de medidas particulares. No entanto, a propria experiéncia que venha a resultar
da aplicacdo das medidas especificas comuns podera recomendar orientacOes
particulares.

D — Desenvolvimento local

6—E no capitulo Il que se propugna «o fomento de iniciativas de
desenvolvimento local». E acrescenta-se: «em zonas mais retardadas e bairros
degradados» [ponto 1l1-2-b3)]. Tal fomento, nos termos do Acordo, insere-se no
esforco tendente a «participacdo activa da formacédo profissional no desenvolvimento
organizacional, local e regional» [ponto II-2-b)]. Deste modo, espera-se que o
desenvolvimento em zonas e bairros com especiais dificuldades — onde,
eventualmente, predominardo grupos mais desfavorecidos — induza e consubstancie
todo um processo de intervencdo da formacdo no desenvolvimento, em diferentes
niveis e dimensdes.

7 —De algum modo, este desenvolvimento — centrado em zonas e grupos
desfavorecidos — vem compensar insuficiéncias do funcionamento normal do mercado
e as medidas gerais de natureza econdmica e social. Actua, a partir da esfera particular
e micro, para a geral e a macro, da social para a econdmica, das necessidades para as
potencialidades, da cooperacdo para a concorréncia e a competitividade, preservando a
solidariedade.

Ndo se trata de uma via global, alternativa da dominante, até por manifesta
insuficiéncia de meios, pela percentagem relativamente baixa da populacéo abrangida
e pelo desconhecimento da vontade desta mesma populagéo. Trata-se, sim, de uma via
complementar, ndo tanto no sentido quantitativo mas qualitativo. Isto €, ndo tanto no
sentido de abranger uma determinada percentagem da populacdo mas no de se centrar
num processo de desenvolvimento diferente, variando naturalmente o nimero de
pessoas envolvidas.

Diversas experiéncias de desenvolvimento local, em curso no Pais, vém revelando
as potencialidades e limitagdes das respectivas metodologias. Por isso mesmo,
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justificam um aprofundamento crescente, sob a forma de acgéo-investigagao-formacéao
interactivas.

IV — INVESTIGACAO E PARTICIPACAO

1 — O Acordo nédo descurou o dominio da investigacao, a que dedicou o capitulo V,
e atribuiu especial relevancia a participacdo, a que dedicou o capitulo 1V. Sera até
correcto afirmar que, na triade «accdo-investigacdo-formacdo» perpassa, como
dindmica fundamental, a participacdo. Tanto as anélises como a producdo estatistica e
a investigacdo técnico-pedagdgica sdo assumidas no Acordo por instancias tripartidas
que, a partir de tais elementos e de outros, preparam ou actualizam as suas posigoes e
decisbes para a acc¢ao.

A — Investigagao

2 —No ambito do Acordo, pode entender-se a investigacdo em trés acepcoes:
analise de dados, producéo estatistica e investigacdo em sentido estrito’.

Inscreve-se na primeira acepcdo, por exemplo, a anélise dos «resultados
fornecidos pelo Observatdrio de Entradas na Vida Activa (OEVA)» [ponto 1-3-c) — cf.
ponto 11-4 infra], bem como a avaliagéo da situagéo, causas e perspectivas de evolugéo
dos grupos mais desfavorecidos (ponto I1-1) (cf. ponto I11-3 infra).

A producdo estatistica prioritaria, em grande parte ja executada, acha-se prevista
no n.° 2 do capitulo V. E o n.° 3 do mesmo capitulo vai mais longe ao preconizar «um
sistema de estatisticas de formacdo profissional — em complemento das estatisticas de
emprego».

A investigacdo em sentido mais estrito surge enunciada no n.° 1 do capitulo V,
centrando-se em particular nas «questdes relativas a objectivos, meios e métodos
pedagogicos, contetido, programas e financiamento».

3 — A interligacdo da analise, da producéo estatistica e da investigacdo em sentido
estrito, no processo participativo, vem claramente assumida, e quase programada,
nalgumas passagens do Acordo. Assim:

—a aludida analise periddica dos resultados fornecidos pelo OEVA (ponto 1-3)
constitui responsabilidade do Governo e dos parceiros sociais, no ambito do
Conselho de Administracdo e dos conselhos consultivos regionais do IEFP
(ponto 1V-2.2). O mesmo se passa com a atras citada analise referente aos
grupos mais desfavorecidos (pontos Il-1 e 1V-2.2);

— relativamente as estatisticas de formacdo profissional alarga-se o quadro da
participacdo, ao estabelecer-se que «serdo disponibilizadas aos parceiros
sociais e outras entidades, promovendo-se o intercambio de analises e o
didlogo tendente ao melhor conhecimento da realidade e ao permanente
ajustamento das medidas de politica» (ponto V-4). Embora ndo se cheguem a
identificar as instancias organicas em que deverdo ter lugar este intercambio
e dialogo, parece claro que podem realizar-se em qualquer uma, dado que

" A investigacdo aplicada, no dominio do emprego, formacéo e, bem assim, nos da reparticéo de
rendimentos, condi¢des de trabalho e integracdo europeia, constitui uma das tradi¢cbes mais honrosas do
antigp FDMO, desde os anos 60, continuada depois, sobretudo, no Departamento de Estudos e
Planeamento do Ministério do Emprego e da Seguranca Social e no IEFP.
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visam um objectivo comum a todas, cabendo especialmente & Comissao
Permanente de Concertacdo Social [ponto 1V-2.1-a) a ¢)].

B — Participagio

4—-No Acordo, a realidade «participacdo» surge em quatro niveis e
correspondentes significados: na decisdo politica, na gestdo do IEFP, na relagéo entre
organizag0es sindicais e patronais e na empresa.

5 — Ao nivel da decisédo politica, retoma-se a afirmacao, ja constante do Acordo
Econdmico e Social (1990), de que o Governo e 0s parceiros sociais asseguram a
«concertacdo na definicdo das politicas de emprego e de formacéo profissional» (ponto
IV-1). Relativamente a «apoios», estabelece-se que «serd precedida de consulta aos
parceiros sociais a aprovacao» das respectivas «normas» (ponto VI-3).

Relativamente a participacdo na gestdo do IEFP, reforga-se a capacidade técnica,
a articulacdo com a comissdao executiva e o papel na escolha dos seus membros, e
prevé-se a melhoria do funcionamento dos conselhos consultivos regionais e, bem
assim, «a criacdo de conselhos consultivos, de base tripartida, junto dos centros de
formacao profissional de gestdo directa» (ponto V-3 e suas alineas).

Na relacdo entre organizacdes sindicais e patronais, defende-se o dialogo social e
a abrangéncia da formacao pela negociacédo colectiva [pontos IV-4, 111-3 e 111-2-d)].

Dentro da empresa, preconiza-se a «concretizacdo do direito a informacéo e
consulta dos trabalhadores e seus representantes, relativamente aos programas de
formacdo executados pela empresa» bem como a «mobilidade profissional» interna
ligada a formacdo [ponto 111-2-c1) e d)].

Situados o «emprego» e a «formacgdo» no quadro da concertacdo, o andamento
futuro das respectivas politicas dependerd, em larga medida, da fecundidade do
dialogo social, da procura de consensos e do acerto das decisGes encontradas. Alias, o
didlogo social, neste quadro, ultrapassa o ambito das relagdes entre organizacoes
sindicais e patronais, abrangendo também o Governo, a Administracdo Publica e
eventualmente outras entidades.

6 — Mereceu particular atencdo, aos subscritores do Acordo, a dimensao
comunitaria. E considerou-se aqui tanto a intervencdo nas instancias comunitarias
como ao nivel de programas (pontos VI-1 e VI-2).

Naquela intervencdo, destaca-se porventura «a informagdo mutua acerca das [... ]
posicdes de base» [ponto VI-1-a)]. A nivel de programas, sublinhe-se a «articulacao,
consulta, participacdo e divulgacdo de programas ligados a livre circulagcdo de
trabalhadores [... ]», incluindo os referentes a formacéo [ponto VI-2-c) e b)].
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V — MEDIDAS BASICAS E PERSPECTIVAS DE FUTURO
A — Medidas basicas

1 — Estipulou-se no Acordo a adopcdo de umas tantas medidas bésicas de formacéo
profissional, algumas das quais figuram, em projecto, como anexo ao documento. Tal
é 0 caso de:

— disposi¢es comuns a formacao inserida ou ndo no sistema educativo [ponto
I-1-a)];

—disposicBes especificas referentes a «formagdo inserida no mercado de
emprego» [ponto I-1-a)];

— sistema de certificacdo profissional [ponto 111-1-b1)];

— sistema de informacéo profissional (ponto IV-1).

Os projectos referentes a certificagdo e informacao profissionais ndo figuram entre
0S anexos; no entanto, o préprio Acordo adianta, sobretudo em relacdo ao primeiro,
linhas de orientacdo bastante precisas. Conta-se por outro lado, entre 0s anexos, 0
projecto de diploma legal sobre a pré-aprendizagem, ja abordado nesta analise nos
pontos 11-3 e I11-2 infra.

2—-0 regime comum da formacdo profissional, consagrado entretanto pelo
Decreto-Lei n.° 401/91, de 16 de Outubro, que teve em conta as disposic¢Ges aplicaveis
da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro), abrange a
«formagdo profissional inserida» naquele sistema e a «inserida no mercado de
emprego» [alineas a) e b) do n.° 2 do artigo 1.].

O diploma aborda, nomeadamente, o conceito e os tipos de formacdo, as
finalidades, programas, certificacdo, formandos, formadores e entidades formadoras,
modalidades, componentes (sécio-cultural, pratica, tecnoldgica e cientifica), niveis,
perfis, financiamento, avaliacéo e coordenacao.

Independentemente das alteracGes que se justifiquem no futuro, as traves mestras
fixadas no diploma constituem linhas de orientacdo base a ter em conta.

3 — Na sequéncia deste enquadramento comum, o Decreto-Lei n.° 405/91, de 16 de
Outubro, regula a formacdo profissional inserida no mercado de emprego, definida
como «a que é destinada especificamente a activos empregados, por conta propria ou
de outrem, e desempregados, incluindo os candidatos ao primeiro emprego, cujo
objectivo principal é o exercicio qualificado de uma actividade profissional, e é
realizada por empresas, centros de formacdo e outras entidades empregadoras ou
formadoras» (n.° 2 do artigo 1.°).

A regulacdo abrange, nomeadamente, as entidades responsaveis — delimitando, de
maneira genérica, as responsabilidades do Estado, dos parceiros sociais, entidades
empregadoras e outras entidades formadoras —, bem como a coordenacdo, prioridades,
formandos, incluindo o contrato de formacéo, formadores, fontes de financiamento e
avaliacdo.

4 — Os sistemas de certificacdo e informacéo profissionais acham-se instituidos,
respectivamente, pelos Decretos-Leis n.”® 95/92, de 25 de Maio, e 59/92, de 13 de
Abril.

Tanto um como o0 outro se centra no «mercado de emprego», embora preservando
estreita articulacdo com o sistema educativo, sem se excluir a hipdtese de avangos
posteriores. Alids, a composicao tripartida dos 6rgdos de coordenagdo previstos e a
participacdo neles ndo s da representacdo do Ministério do Emprego e da Seguranca
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Social mas também do da Educacdo e outros podem assegurar as aproximacoes
recomendaveis e respostas cada vez mais adequadas.

B — Perspectivas de futuro

5 — O futuro do Acordo depende, antes de mais, da sua propria execucao (cf. ponto
I-4 infra), da fecundidade das medidas nele enunciadas e das iniciativas subsequentes.

Depende também do papel a desempenhar pelas entidades directamente envolvidas
— Governo e parceiros sociais —, bem como do envolvimento de outras.
Tendencialmente, de todo o tecido econdmico e social. Cada empresa e cada pessoa.

As associagdes patronais e sindicais, as organizacfes empresariais e profissionais,
0S movimentos e institui¢des de desenvolvimento local e regional, bem como de accéo
social, figuram entre as entidades que se justifica assinalar. As organizacdes de
formagdo, de investigagdo e de consulta funcionam como instancias,
predominantemente, de acumulacédo e difusdo do saber. Por seu turno, as empresas —
consideradas no sentido de actividades, de base econémica ou ndo, minimamente
organizadas — constituem instancias, predominantemente, de aplicacéo e recriacdo. Por
seu turno, os(as) trabalhadores(as) e outras pessoas actuam como sujeitos,
simultaneamente agentes e destinatarios, dinamizadores e utilizadores de todas as
instancias.

O Acordo aponta para a formagdo — enquanto aquisi¢cdo de saberes e processo
autoformativo pessoal — inserida no desenvolvimento, simultaneo, da pessoa e da
empresa, socorrendo-se das diferentes instancias que podem intervir, directa ou
indirectamente, em tais processos. A luz do Acordo e dos principios em que se baseia,
€ necessario que toda a pessoa aceda a formacdo e a empresa-emprego, de tal modo
que & formagdo continua ou permanente corresponda 0 emprego permanente, ndo
realidade fixista mas sim em formacdo (criacdo) permanente. Formacgdo permanente —
da pessoa, do emprego e da empresa — que constitui a base da optimizagdo do emprego
e da futura «sociedade activa».
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