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ACORDO SOBRE POLITICA DE EMPREGO,
MERCADO DE TRABALHO, EDUCACAO E FORMACAO

Apesar de Portugal se encontrar, hoje, numa situacdo positiva, quer do ponto de
vista do desemprego, quer do ponto de vista da capacidade de criagdo de emprego, 0
mercado de trabalho em Portugal continua a ter um conjunto de debilidades
estruturais, que coloca problemas a competitividade do pais e a qualidade do
emprego bem como a sua sustentabilidade no médio prazo. E é precisamente porque
0 nosso mercado de trabalho - independentemente de alguns indicadores mais
optimistas — apresenta fragilidades e problemas, que o Governo e os Parceiros Sociais
procuram articular esforcos em torno de uma estratégia que corrija essas debilidades

e promova um emprego de qualidade e com sustentabilidade.

Por outro lado, é num contexto de crescimento e de evolucéo positiva do mercado de
trabalho que € possivel intervir de forma sistematica, de molde a procurar enfrentar
0S seus problemas estruturais. Existem hoje novos e velhos desafios estruturais que
se prendem, nomeadamente, com o0 peso relativo, muito significativo, dos
desempregados de longa duracgéo no total dos desempregados; com a persisténcia de
taxas de desemprego femininas superiores as masculinas; com a persisténcia de um
nuamero de trabalhadores, em situacdo de precariedade; com a continuidade da
entrada precoce de muitos jovens, pouco ou nada qualificados, no mercado de
trabalho; com o desenvolvimento de novas formas de trabalho, nomeadamente as
formas atipicas; e, genericamente, com um défice de qualificagbes da populacdo

activa.

E, em larga medida, na resposta a estes desafios que radica a capacidade de Portugal
competir no espacgo europeu, de aprofundar a igualdade de oportunidades e a luta
contra as discriminacdes, e de garantir niveis e qualidade de emprego que funcionem

enquanto elementos de promocdo da coesdo social. No entanto, estes objectivos s6



sdo concretizaveis mediante um envolvimento decidido e concertado de todos os

actores relevantes, o Governo, mas, também, os Parceiros Sociais.

Num quadro de intensificagdo do processo de globalizacéo e de progressiva abertura
dos mercados, as pessoas sdo 0 activo menos deslocalizavel e, cada vez mais, um
factor estratégico primordial para a competitividade de cada pais. E neste contexto
que, apesar da tendéncia de evolucdo positiva que se tem feito sentir, o défice de
escolarizacéo e de qualificacédo profissional dos portugueses € um grande obstaculo a
capacidade competitiva das empresas, a continuidade dos actuais niveis de emprego,

bem como a melhoria da qualidade do emprego.

Foi ja na sequéncia deste diagndstico, que é partilhado, que os Parceiros Sociais, em

1998, acordaram uma Declaracdo Conjunta sobre o Plano Nacional de Emprego.

E, do mesmo modo, o mesmo diagnéstico levou a que o Conselho Europeu de Lisboa
assumisse 0 objectivo de aumentar a taxa de emprego Nno espago europeu e
enunciasse algumas grandes prioridades para a politica europeia de emprego,
nomeadamente a reduc¢édo das lacunas de formacéao e a melhoria da empregabilidade,
a aprendizagem ao longo da vida como uma componente basica do Modelo Social
Europeu, a promocado do emprego nos servigos e em particular nos servigos pessoais
e a promocao de todos os aspectos da igualdade de oportunidades. Assim, quer neste
Conselho, quer no Conselho Europeu de Vila da Feira, se afirmou também a
necessidade inequivoca de desenvolver os recursos no dominio das TIC e as info-
competéncias dos cidaddos por forma a garantir o acesso generalizado aos recursos

disponibilizados pela Sociedade de Informacéo.

Neste sentido, procurando passar da afirmacgdo dos objectivos a sua concretizacao, o
Governo e os Parceiros Sociais acordam que a modernizagdo do sistema de emprego
portugués, de maneira a que Portugal recupere o atraso estrutural que ainda nos
separa dos nossos parceiros europeus, deve assentar, de forma articulada e

integrada, tendo presente a Estratégia Europeia para o Emprego e solidariamente



com

a estratégia definida no Plano Nacional de Emprego, na resposta a trés

prioridades:

— Combater os défices de escolarizacdo e de qualificacdo profissional

Promover a qualidade do emprego

Intervir através de politicas activas integradas de emprego, formacéo e trabalho

na resposta ao desemprego

Prioridades que se corporizam, no presente Acordo, nos seguintes objectivos

estratégicos:

Promover o desenvolvimento da participagdo aos mais diversos niveis da vida
social e generalizar o acesso a educagcdo e a formacdo profissional,
designadamente a formacao continua, para que esta ndo se desenvolva, apenas
em segmentos especificos e para trabalhadores que, a partida, se encontram
predispostos para a formacéo, mas seja também direccionada para aqueles que

apresentam um défice efectivo de escolarizacdo e de qualificacdo profissional;

Reforcar o desenvolvimento da educacéo pré-escolar, da educacao escolar e da
formacdo inicial de jovens, permitindo a construgdo de itinerarios educativos
e/ou de formacdo qualificantes, flexiveis e adaptados a novos projectos de

vida e profissionais;

Fomentar o papel da formacédo profissional, simultaneamente, enquanto
instrumento para a competitividade das empresas e para a valorizacdo e

actualizacéo profissional,

Agir no sentido de contrariar a tendéncia para a insercao precoce dos jovens no
mercado de trabalho - simultaneamente inimiga da qualificacdo e da
sustentabilidade futura do emprego — bem como para a saida prematura de

trabalhadores da vida activa;

Consolidar a educagdo/formacdo de adultos, enquanto sistema facilitador do

acesso generalizado dos adultos a progressdo educativa e profissional,



» Desenvolver a curto prazo e consolidar o Sistema Nacional de Certificagao,
aumentando a sua eficiéncia interna e externa, e implementar a sua vertente
de certificagdo de competéncias adquiridas fora dos contextos de
educacdo/formacdo proporcionando também por esta via oportunidades de
continuacdo de estudos e de formacdo, e de melhorar as condicbes de

emprego;

* Promover a racionalizacdo das medidas politicas de emprego e formacéo, de
modo a sistematizar em programas as medidas actualmente existentes, e

reforcar a sua coordenacéo e orientacéo operacional;

» Auvaliar e acompanhar de modo sistematico a evolucdo das praticas ao nivel da

qualidade do emprego, tendo em vista a sua melhoria.

Como forma de dar traducgdo pratica a este conjunto de objectivos, o Governo e 0s

Parceiros sociais acordam no desenvolvimento das seguintes medidas de politica:

1 Promoc¢do da qualidade da formacgdo, da acreditacdo e da certificagdo de

competéncias

O aprofundamento da concertagdo social na definicdo, desenvolvimento e execugédo
das politicas de formacéao e certificacdo, o reforco da gestao politica e da orientacédo
operacional dos varios sub-sistemas de formacdo profissional, bem como ainda a
articulacédo regional da oferta, nas diferentes areas e modalidades de formacéo, e a
sua divulgacéo de forma sistematica e adequada ao nivel das escolas e dos centros de
emprego e formacdo, impéem novas medidas de politica com impactos no quadro

institucional e normativo actualmente existente.

Paralelamente, o desenvolvimento e consolidagdo do Sistema Nacional de
Certificacdo carece de medidas que promovam o aumento da sua eficiéncia interna e

externa e que facilitem a articulagdo das suas varias componentes e instancias



certificadoras e reforcem a vertente da certificacdo de competéncias adquiridas fora

dos contextos de educacdo/formacao.

Neste sentido o Governo e os Parceiros Sociais entendem que urge implementar medidas
que contribuam n&o s6 para uma racionalizacdo e operacionalizacdo das politicas ja
existentes, mas também, em termos prospectivos, para a adequada concep¢do de

politicas inovadoras ou para o aperfeicoamento das ja existentes.

Assim, o Governo e 0s Parceiros Sociais acordam na criagdo de um Conselho
Consultivo Nacional para a Formacdo Profissional, que funcionard junto da
Comissao Permanente de Concertacao Social, bem como na passagem do Observatério

do Emprego e Formacao Profissional, igualmente para o @mbito da CPCS.

No que se refere ao Conselho Consultivo Nacional para a Formacao Profissional,

acordam defini-lo do seguinte modo:

a) é um o6rgdo politico consultivo na avaliacdo de estratégias e de propostas
politicas no ambito da formacéao profissional inserida no sistema educativo e
inserida no mercado de emprego, desde o inventario de necessidades de
competéncias, a estratégia de desenvolvimento da formacao, a certificacdo de
competéncias (adquiridas formal ou informalmente), passando pelo
acompanhamento, com impactos na regulacdo, das medidas politicas de
formacéo e certificagdo, designadamente da acessibilidade, da qualidade e da

eficacia do sistema;

b) é constituido por 6 representantes do governo — 1 dos quais 0 membro do
governo responsavel pela politica de formacéao profissional, o qual presidira -
6 represen tantes das confederacdes sindicais, 6 representantes das
confederacbes patronais, e podem ainda participar nas suas reunides, sempre
gue o desejarem, os Presidentes do Conselho Econdémico e Social e do

Conselho Nacional de Educacéo;



c)

d)

tem por competéncias, nomeadamente: (i) estudar e propor politicas e
estratégias de desenvolvimento da formacéao e da certificacdo profissional; (ii)
dar parecer sobre propostas de diplomas em matéria de educacéo e formacéo
e de certificagdo profissional; (iii) formular propostas que contribuam para
valorizar a formacao profissional nos contelidos da negociacao colectiva e para
o reforco do envolvimento dos parceiros sociais na promocao e organizacdo de
accoes de formacdo profissional; (iv) avaliar globalmente a formacédo
profissional e o seu funcionamento, numa perspectiva de permanente regulacéo
da qualidade do sistema; (v) acompanhar os processos de aplica¢cdo nacional e
regional das diferentes medidas de formacgéo profissional; (vi) acompanhar a
actividade das diversas entidades de regulacdo publica nos dominios da
gualidade e financiamento da formacdo, bem como dos grandes operadores
publicos de formagcao; (vii) dar parecer e acompanhar a execu¢do de um Plano
Plurianual de Desenvolvimento da Formacdo Profissional, a propor pelo
Governo; (viii) contribuir para a operacionalizacdo e efectiva coordenacéo de
todos os organismos e instancias de funcionamento tripartido; (ix) promover a
realizacdo e a divulgacdo de estudos de referéncia no ambito da formacéo

profissional e da certificagéo;

tem reunides plenarias ordinarias de periodicidade trimestral, podendo ainda
haver reunides extraordindrias por expressa convocacado do Presidente ou por

convocacao deste a solicitacdo de um terco dos seus membros;

podera constituir e funcionar em sec¢Oes especializadas e recorrer a estruturas
técnicas permanentes de acompanhamento e estudo prospectivo,
nomeadamente no dominio da qualificacdo inicial, por forma a promover no
seio do Conselho a harmonizagdo dos diversos programas de formacao e

gualificacao;

procura articular-se, no desempenho da sua missdo, com outros organismos,

nomeadamente o Conselho Nacional de Educacéo.



Relativamente ao Observatorio do Emprego e Formacéo Profissional, o Governo e
os Parceiros Sociais consideram que a sua integracdo nesta nova orgéanica, deve
preservar a natureza actual do Observatério, e nomeadamente, consideram que devera
manter-se a sua composi¢do e competéncias, designadamente o seu poder de iniciativa
na andlise e nos estudos a que se proponha e a sua autonomia na apresentacdo de
propostas, homeadamente no acompanhamento da insercdo de diplomados no
mercado de emprego, em articulacdo com as entidades que tutelam os diversos
observatérios de insercdo e de percurso (OEVA, ODES, OES), promovendo a

articulacéo entre as entidades que tutelam e/ou dinamizam os varios observatorios.

Consideram ainda que, transitoriamente, o Observatorio dever4d manter o apoio
logistico do IEFP até a sua plena integracdo no ambito do CES e que a este seja

possivel garantir esse apoio.

O Governo e os Parceiros Sociais acordam ainda:

* avaliar, no quadro do Conselho Consultivo para a Formagdo Profissional, a
eficacia dos 6rgéos consultivos existentes e das varias estruturas de participacdo
dos parceiros sociais, a nivel consultivo ou mesmo executivo, ponderando a
necessidade de uma revisdo das suas competéncias no sentido de melhorar a sua
articulacdo, funcionamento e eficicia, quer no que respeita a estruturas de
ambito nacional (IEFP, Comissdo Permanente de Certificacdo, INOFOR,
ANEFA), quer ainda dos existentes a nivel regional e dos Centros de Formacéo
Profissional, por forma a evitar, quer a sobreposicao de funcdes, quer a actuacao
de diferentes organismos em areas idénticas, desenvolvendo actividades
idénticas;

» alargar a participagdo dos parceiros sociais, nomeadamente os do sector da
hotelaria e turismo, através de um o6rgdo adequado a criar no ambito do

Instituto Nacional de Formacao Turistica;

* promover maior participacdo das organizagOes sindicais e patronais na

formacéo profissional, designadamente através de um maior equilibrio global



entre parceiros sociais no quadro da expansao da rede de centros de formacéo

profissional, sejam de iniciativa publica, empresarial ou sindical;

» promover uma reflexdo estratégica sobre o futuro da formacéo profissional e
proceder, até ao fim de legislatura, a revisdo do regime juridico da formacao
em cooperacdo (DL n.° 165/85); essa reflexdo estratégica incluira
nomeadamente a natureza juridica, as condi¢cdes de criacdo, de gestao, de

financiamento e de fiscalizacio da aplica¢éo de recursos;

* planificar globalmente a actividade dos centros de gestdo directa e
participada, reconhecendo o contributo inestimavel dos centros de gestao
participada, e tendo em atencédo as necessidades da procura e uma cobertura

harmoniosa a nivel regional.

No dominio do reconhecimento e certificagdo de competéncias, o Governo e 0s
Parceiros Sociais partilham o objectivo de racionalizar a accédo das diversas entidades
gue tém por funcdo a acreditacao e certificacdo profissionais, o desenvolvimento de
perfis profissionais e de formacéo, o aprofundamento de metodologias inovadoras e

os estudos prospectivos, entre outras fungoes.

Assim, neste dominio os Parceiros Sociais e 0 Governo acordam ainda:

» desenvolver e consolidar o Sistema Nacional de Certificagdo, nas suas
diferentes vertentes e instancias, estimulando a validacdo de competéncias
adquiridas, quer através da formacdo profissional, quer em contextos de vida
e de trabalho, de molde a que o0 mercado reconheca a respectiva qualidade e se
criem novas oportunidades de continuacdo de estudos e de formacéo, e de

melhorar as condi¢fes de emprego;

» avaliar e, consequentemente, racionalizar e clarificar, através de legislacéo
adequada, as competéncias e fungbes do Sistema Nacional de Certificacdo
Profissional, da Agéncia Nacional de Educacdo e Formacdo de Adultos e do
INOFOR, e tomar as medidas necessarias para, em concertacdo entre Governo

e Parceiros Sociais, se evoluir para a unidade do sistema de certificagao;



ensaiar e implementar metodologias de reconhecimento e validacdo das
aprendizagens realizadas ao longo da vida e da certificacdo de competéncias
adquiridas em contextos de vida e de trabalho, com base na anélise das
trajectorias pessoais, sociais e profissionais, e de acordo com os quadros
referenciais dos perfis profissionais, e ao nivel da formacdo basica, de

competéncias-chave, ja produzidos;

promover, no seio do sistema de formacgédo/ certificacdo a implementacéo de
metodologias que potenciem a transferibilidade de competéncias, como
condicdo indispensavel a liberdade de circulacdo dos trabalhadores no espago
europeu e por forma a promover a mobilidade profissional e geografica, quer

no territorio nacional, quer no espaco da Unido Europeia;

promover a eficécia, eficiéncia e celeridade do sistema de acreditacdo de

entidades formadoras;

tornar operativos e intercomunicantes os sistemas de certificacdo de

competéncias adquiridas em contexto formal e informal.

No dominio da informacédo e da orientacdo escolar profissional, o Governo e 0s

Parceiros Sociais concordam com a urgéncia de instituir mecanismos de informacéo e

orientacdo que facilitem as decisdes, fazendo chegar a todos, de uma forma mais

completa e integrada, a informacédo sobre o emprego, as competéncias profissionais

associadas e as vias de as adquirir por via da formacdo profissional e das suas

diversas modalidades.

Assim, acorda-se:

na necessidade urgente de instituir um sistema de informacgdo e orientacao
escolar e profissional, articulado com a orientagdo escolar, nomeadamente ao

nivel regional e local;

na implementacéo de ac¢des concretas de coordenacéo entre a rede de servicos

de orientacdo e formacao profissional do servico publico de emprego e outras



entidades responsaveis pela orientacdo e informacdo profissionais,

destacando-se 0s servicos de ensino.

No dominio da sistematizacao e da avaliagdo, dos programas e medidas existentes e

das suas condi¢des de implementacdo, bem como dos resultados produzidos pelos

diversos estudos de avaliacdo de impacto na produtividade, na competitividade das

empresas, nos niveis de qualificacdo dos trabalhadores e no emprego, o Governo

compromete-se a:

promover o acompanhamento, o controlo e a avaliacdo sistematica das
medidas activas de emprego, tendo em vista uma correcta aplicacao,

reformulagéo, ou mesmo a sua eliminagéo;

promover a racionalizacdo das medidas de politica activa de emprego
actualmente existentes, organizando-as em programas, estruturados em
fungdo dos destinatarios e dos objectivos das mesmas possibilitando assim: (i)
uma sintese desses normativos; (ii) a possibilidade de apostar fortemente na
sua divulgacéo, agindo directamente sobre os seus destinatarios no sentido de

os sensibilizar e informar para a sua existéncia, e incentivar a sua utilizacao;

promover a construcdo de um conjunto de indicadores fiaveis e
operacionalizaveis de molde a avaliar as praticas ao nivel da qualidade do
emprego, designadamente no que se prende com a salde, seguranca e higiene
no trabalho e com um conhecimento mais profundo das novas realidades no
mercado de emprego, como o subemprego, a inactividade ficticia, 0 emprego a

tempo parcial, 0 emprego temporario, entre outros;

promover estudos com vista a avaliar o impacto da formacgdo nos niveis de
gualificacdo dos trabalhadores e que, tendo em conta a evolucédo tecnoldgica e
organizacional das empresas, possam fundamentar a necessidade de uma
eventual revisdo da Classificacdo Nacional de Profissdes e da estrutura dos

niveis de qualificacdo (estrutura qualitativa do emprego);

10.



avaliar o impacto dos diferentes sistemas de formacdo e de insercéo,

particularmente os seus efeitos sobre o emprego.

No dominio da investigacdo sobre a educacdo, a formacdo profissional e o

funcionamento do mercado de trabalho, o0 Governo e os Parceiros Sociais propdem-se:

fomentar uma investigacdo orientada para as necessidades reais do pais, dos
individuos e do tecido empresarial, e susceptivel de produzir solucdes

adequadas a satisfacdo dessas necessidades;

promover e mobilizar apoios destinados a fomentar a investigacdo e o

desenvolvimento da formagédo nas empresas;

apoiar a disseminacdo dos conhecimentos obtidos pela via da investigacao,

nomeadamente através das estruturas da educacéo e formacéo profissional.

Neste sentido, no ambito deste acordo, o Governo e o0s Parceiros Sociais acordam nas

seguintes metas:

instituir, no prazo de seis meses, um certificado de formacéo profissional
normalizado, segundo modelo a definir pelo sistema nacional de certificacdo
profissional, e que devera ter em conta o conteudo ja definido pelo art® 6 do
Decreto Lei n° 95/92, de 23 de Maio, apresentando um conjunto minimo de
itens, o qual se tornard obrigatorio para toda a formacdo que beneficie de
apoios publicos, e recomendado nos restantes casos, procurando tornar este

procedimento progressivamente extensivo a todas as entidades formadoras;

concluir até ao fim da legislatura, a elaboracdo de perfis profissionais e
referenciais de formacdo para a generalidade dos sectores de actividade,
socialmente consensualizados, por forma a permitir aos promotores de

formacéo e aos formandos referenciais claros certificaveis;

11.



preparar, no prazo de um ano, um diploma que estabeleca uma relagdo de
equivaléncia, alicercada em competéncias, entre a formacao profissional, os

niveis de certificacdo e os niveis de escolaridade;

12.



2. Desenvolvimento da formacao, qualificacio profissional dos activos e reforco da

competitividade das empresas

O objectivo de garantir o acesso generalizado a formacao, designadamente a formacéo
continua, por parte de todos os trabalhadores, tem encontrado algumas dificuldades
de concretizagcdo pois esta tende a desenvolver-se preferencialmente em sectores
especificos e a privilegiar os trabalhadores que a partida se encontram mais
predispostos para a formagédo e ndo os que dela se encontram mais carenciados e/ou

maior défice educativo e de qualificacdes apresentam.

Por outro lado, também ao nivel das préprias empresas se verificam significativos
constrangimentos que tendem a limitar o seu “acesso” as oportunidades de formacéo

gue tém vindo a ser criadas.

No entanto, o desenvolvimento da formacdo profissional, e em particular da
formacdo continua € indispensavel para o reforco da empregabilidade dos

trabalhadores e da competitividade das empresas.

Neste sentido, face aos baixos niveis de habilitacdes e de qualificagdes da maioria da
populacéo activa impde-se promover um reforco das medidas de promocédo da
educacdo/ formacdo ao longo da vida e, em particular, da formagdo continua de
activos, pelo que o Governo e os Parceiros Sociais acordam nos seguintes objectivos

estratégicos:

— desenvolvimento e consolidacdo do sistema de educacdo de adultos, nas suas
vertentes de educacdo extra-escolar e ensino recorrente, por forma a permitir a
superacdo de deficiéncias na educacdo e formacdo de base, de grupos

significativos da populacéo portuguesa;

— desenvolvimento e consolidagdo de um sistema de formag&o profissional continua,
gue se reflicta, quer no reforco da produtividade do trabalho e da

competitividade das empresas, quer na prevencdo das situacOes de crise

13.



empresarial e no reforco da empregabilidade dos trabalhadores, quer ainda no
aumento das qualificacbes dos trabalhadores, na melhoria dos seus
enquadramentos na empresa, dos seus desempenhos e da valorizacdo e

actualizagéo profissionais;

articulacdo profunda e sistematica das medidas de promocdo da frequéncia da formacéao
profissional com as medidas relativas ao desenvolvimento e consolidacdo do sistema

nacional de certificacéo.

Assim, no dominio da educacdo e formacdo de adultos, o Governo e os Parceiros
Sociais consideram que a sua dinamizacéo, enquanto sistema facilitador do acesso
generalizado dos adultos a progressao educativa, tecnoldgica, cultural e profissional,
de forma autbnoma e permanente, deverd ser conduzida de forma a potenciar a
certificagdo escolar e profissional dos saberes e das competéncias adquiridas ao longo
da vida em contextos ndo formais de aprendizagem, bem como a sua inser¢do nas

comunidades local e regional e nos espacos nacional e europeu.

Para isso devera:

e ser produzido, desenvolvido e implementado um quadro referencial de
competéncias-chave, ao nivel da educagdo/formacéo béasica, conducente, quer
a construcdo de itinerarios diversificados de educacdo/formacéao para adultos
pouco escolarizados ou com qualificacdo profissional insuficiente, quer a
acreditacdo de conhecimentos e competéncias adquiridas pela via da formacao

e/ou em contextos ndo formais;

* ser assegurado o desenvolvimento e a diversificacdo e diferenciagdo de
modalidades de educacdo /formacdo alternativas ao ensino regular,
facilitadoras do acesso a niveis crescentes de escolaridade e de qualificacdo

profissional;

14,



serem privilegiadas as ofertas formativas de curta duracdo, flexiveis e
capitalizaveis e que permitam percursos muito diversificados, combinando

formacéo escolar com formacao qualificante de nivel I, 11, e llI;

ser privilegiada a aquisicdo de competéncias basicas nos dominios da literacia
tecnoldégica, nomeadamente no campo das tecnologias de informacédo, da
lingua materna, da matematica e da lingua estrangeira, competéncias

fundamentais para o aumento da produtividade e da qualidade.

No dominio da formacé&o profissional continua de activos, o0 Governo e os Parceiros

Sociais acordam que, no seio do objectivo genérico de elevar os respectivos niveis de

qualificacdo dos trabalhadores, se devem considerar igualmente, numa perspectiva

de refor¢co da empregabilidade e de defesa do emprego, as ac¢des de reconversao e as

accoes de requalificagéo.

Para isso deverao:

ser privilegiados como publicos alvo prioritarios da formacdo profissional,
designadamente da formacéo continua, os grupos sociais que dela mais se
encontram carenciados e a ela mais dificil acesso tem tido, bem como os que,
normalmente, mais sdo atingidos pelos processos de reestruturagdo
empresarial. Isto €: (i) os adultos e activos sem a escolaridade basica de 9 anos;
(i) os trabalhadores menos qualificados e os empregados em empresas de
pequena dimensao; (iii) as mulheres, (iv) os trabalhadores a tempo parcial ou

em situacdes de trabalho temporario e precario;

ser reforcada a execugcdo de accOes de formacdo em empresa, e serem
privilegiados 0s respectivos apoios, quando orientadas para o reforco da
produtividade e da competitividade das empresas e para a alteracdo da
gualificacdo dos trabalhadores e a melhoria do emprego, no sentido da sua

valorizagéo e actualizagdo profissional;

15.



promover mecanismos de informagdo e consulta aos trabalhadores sobre os
planos de formacdo das empresas e das entidades ndo empresariais do sector

publico e cooperativo, tornando-o obrigatorio para acesso a apoios publicos;

promover a difusdo de informacédo segura, actualizada e localizada sobre as
ofertas de formacédo continua publica e privada, quando esta beneficie de
apoios publicos, por forma a garantir melhor acessibilidade aos trabalhadores

e as empresas;

mobilizar/ motivar os trabalhadores e as empresas para a formacéo através de
iniciativas que permitam tornar mais visivel a relacdo entre os investimentos na
formacdo (pessoais, financeiros, etc.) e os seus efeitos (maiores niveis de
gualificacdo, de produtividade e de retribuicdo potencial), nomeadamente,
entre outros, medidas: (i) de refor¢co da transparéncia dos mecanismos de
acreditacdo da formacao e de certificacdo de competéncias ai adquiridas, que
facilite a demonstracdo e o reconhecimento, nomeadamente pelas empresas,
das qualificagGes assim obtidas; (ii) de divulgagdo e de majoracdo dos apoios

as boas praticas;

desenvolver a formacgdo de formadores e a formacéo de tutores, assegurando o
compromisso empenhado dos varios agentes educativos e de formagdo no

reforco quantitativo e qualitativo da formacao;

recomendar aos Sindicatos e Associa¢des Sectoriais e Empresas que, no ambito

da negociacéao colectiva, seja tido em conta o acesso a formacao continua.

No dominio das medidas de apoio e dos incentivos ao desenvolvimento da

formacdo continua de activos, o0 Governo e os Parceiros Sociais acordam em:

majorar, no ambito das politicas activas de emprego, 0s apoios as empresas
gue evidenciem boas praticas no dominio da formacdo e do emprego,
nomeadamente quando ultrapassem 0s objectivos nacionais em termos de

formacdo continua e satisfacam as metas fixadas neste dominio no presente
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acordo, condicionada ao respeito pela legislacdo laboral e das obrigacbes de
informacéo e consulta aos trabalhadores e seus representantes sobre os planos

de formacao;

instituir um objectivo de frequéncia de formacéo profissional de todos os
trabalhadores, nomeadamente pela definicdo do acesso, em cada ano, a um

numero minimo de horas de formagcao certificada;

instituir o acesso a crédito de tempo e/ou a licenca para formacéo, prevenindo
a sua utilizacdo simultanea por um numero excessivo de trabalhadores com
impacto excessivo no ciclo produtivo e permitindo aos trabalhadores o acesso

a incentivos a formacao por sua iniciativa.

No dominio do apoio a projectos de reestruturacdo e/ou desenvolvimento

empresarial, no contexto de iniciativas de gestdo preventiva das situagdes de crise

empresarial, o Governo e os Parceiros Sociais acordam em:

adoptar, no prazo de seis meses, um programa gue vise a gestdo preventiva
das situacdes de crise empresarial, promovendo ac¢bes concertadas com 0s
parceiros sociais com incidéncia nos dominios da formacao, do emprego e da

proteccdo no desemprego;

definir e implementar programas de formacédo profissional para os sectores
gue estejam a ser objecto de profundas reestruturacdes ou que o CCFP

considere que tém elevada probabilidade de vir a sé-lo;

promover, através de meios adequados e numa oOptica de prevencao, atitudes
favoraveis a uma formacado profissional de requalificacdo e de reconversao,
tendo em conta particularmente evitar a saida precoce do mercado de
trabalho, salvaguardando as opc¢des individuais e o0s interesses dos

trabalhadores e das empresas;

criar incentivos a requalificacdo profissional dos trabalhadores de empresas

em reestruturacdo, como medida preventiva dos eventuais efeitos das
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reestruturacdbes no emprego desses trabalhadores, travando as actuais

tendéncias de saida antecipada com todos os custos que daqui resultam;

envolver mais profundamente na formacdo de reconversdo, os Centros de

Formacéo, quer os de gestao directa, quer os de gestédo participada.

Assim, nos dominios da educacdo/formacdo de adultos e da formagdo continua de

activos, o Governo e os Parceiros Sociais acordam nas seguintes metas:

desenvolver, com cobertura territorial equilibrada, uma rede nacional de
Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias
(CRVCC), a criar até 2006, por forma a dar resposta a validacao e certificacdo
de competéncias escolares e profissionais adquiridas pelos adultos em
contextos diversificados de aprendizagem, promovendo a participacdo dos
parceiros sociais e tendo em conta as articulagcbes no ambito da certificacao,

previstas neste acordo;

desenvolver a formacéo continua de activos de modo a que, em cada ano, a partir
de 2002 pelo menos 10% dos trabalhadores de cada empresa participem em ac¢des
de formacéo continua, incentivando a coopera¢do no cumprimento desse objectivo,
nomeadamente pela majoracdo de apoios publicos que implique a compensacao por
encargos sociais incorridos, proporcional ao nivel em que a meta tenha sido

ultrapassada;

desenvolver o sistema de formacdo continua de modo permanente e
sustentado, por forma a que todos os trabalhadores tenham um numero
minimo de 20 horas de formacao certificada por ano em 2003 e de 35 horas em
2006, podendo essas horas, quando néo organizadas sob a responsabilidade da
empresa por motivo imputdvel a esta, ser transformadas em créditos
acumulaveis ao longo de 3 anos, no maximo. O CCFP deliberara por maioria
gue garanta o apoio tripartido, sobre as condi¢des de realizacdo progressiva

deste objectivo;
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» analisar, no prazo de um ano, as actuais condi¢des de aplicacdo do Estatuto do
Trabalhador Estudante, com vista a avaliar a necessidade da sua reviséo,
reforcando a sua adequacdo as actuais situacdes de vida quotidiana, de
conciliagcdo da vida profissional com a de estudante e de competitividade das

empresas.

No dominio de gestédo previsional de recursos humanos, o Governo e 0s parceiros

sociais acordam ainda em:

1. Reforcar a articulagdo entre organismos publicos no dominio das
metodologias de andlise e da realizacdo de estudos sobre a evolucéo

previsional do mercado de trabalho;

2. Promover o acesso a informacdo e orientacdo profissional, analisando
oportunidades de emprego, evolugdo das profissdes e do mercado de
emprego, nomeadamente informagdo sobre a estrutura das qualificagbes

escolares e profissionais dos empregados e dos desempregados;

3. Privilegiar na divulgacdo da informacéo relativa a evolucdo previsional do
mercado de trabalho, as escolas secundarias e profissionais, 0s centros de
emprego e de formacdo profissional, e disponibilizar através de Internet uma

informac&o actualizada, acessivel e todos.

3. Formacdao inicial e transi¢do para a vida activa

O aumento dos niveis de qualificacdo escolar e profissional da populacdo portuguesa
€ uma forte exigéncia que decorre das constantes mutacdes cientificas e tecnoldgicas,
da continua transformacdo dos quadros de vida das populacdes, bem como da
natureza da propria sociedade do conhecimento que a todos se imp&e como uma
sociedade de aprendizagem. Aprender a aprender, torna-se assim a grande questao
estratégica do funcionamento dos sistemas de ensino e formacgdo, a qual deve

articular-se com a continua exigéncia de aumento dos niveis de literacia cientifica e
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tecnoldgica, o reforco das competéncias de cidadania e a implementacdo de

estratégias de aproximacado da formacédo ao mundo profissional e empresarial.

Por outro lado, todos reconhecem a necessidade de aumentar a qualidade da
formacéo escolar e profissional inicial, de prevenir o abandono escolar precoce e de

reforcar os processos de transi¢cdo escola-vida activa.

Neste contexto, tendo presente o elevado niumero de jovens em situacdo de transicao
para a vida activa — e nomeadamente dos que entram precocemente no mercado de
trabalho com niveis insuficientes de formacdo escolar e/ou sem qualquer
qualificagdo profissional — reconhece-se a necessidade de prevenir situagdes que
prefiguram no presente o aumento da dependéncia familiar e social dos jovens e
jovens-adultos, e uma empregabilidade fragilizada com riscos de excluséo social, no
futuro, quando associadas a insercGes sub-qualificadas na vida activa, que se
traduzem numa baixa produtividade e numa falta de qualidade ao nivel do

desempenho profissional.

Neste sentido, o Governo e 0s Parceiros Sociais propdem-se concertar a sua acgao,

por forma a:

e promover o desenvolvimento de sistemas de educagcdo/formacdo abertos e
flexiveis adaptados as exigéncias das populagdes-alvo e aos contextos locais
em que se inserem, privilegiando o recurso as novas tecnologias da

informacdo desde os primeiros niveis de ensino e formacéo;

e garantir a generalizacdo do acesso a educacdo pré-escolar e a escolaridade
obrigatdria, prevenindo o insucesso e o abandono escolar, e promover de
forma sustentada o ingresso na vida activa ou o0 prosseguimento de estudos,
numa perspectiva de aprendizagem ao longo da vida e de uma maior

empregabilidade e mobilidade profissional;

* elevar os niveis de habilitacédo escolar e de qualificacdo profissional dos jovens,

através do incentivo ao prosseguimento de estudos e/ou a uma insercao
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gualificada no mercado do trabalho, promovendo a expansdo do ensino
secundario, nas modalidades de ensino regular e tecnolégico e de ensino
profissional, e 0 desenvolvimento de projectos curriculares diversificados e de

formacdes pos- secundarias, de natureza qualificante;

* reorientar a politica de educacdo e formacdo profissional, nomeadamente no
ambito das formag0es iniciais qualificantes, na perspectiva das necessidades
reais das empresas e, portanto, da sua maior ligacédo a escola e aos centros de
formacéo, tornando-os centros educativos de qualidade, através da instituicdo
de parcerias entre os sistemas de educacdo/formacéo e o tecido empresarial,
como forma de uma maior adaptacdo ao desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico e a evolucao do mercado de trabalho;

e criar condic¢des facilitadoras do acesso por parte de populagdo jovem mais
escolarizada e qualificada, a formacdes em que se verifica maior caréncia de

mao-de-obra, ao nivel do mercado de trabalho;

* promover o desenvolvimento de um ano de formacéo pés-basico de natureza
gualificante, dirigida aos jovens com idade igual ou superior a 15 anos que
ndo pretendam, de imediato, prosseguir estudos ao nivel do ensino

secundario;

e promover a concretizagdo de medidas que permitam ultrapassar o
desajustamento que se verifica actualmente entre a idade terminal da
escolaridade obrigatéria e a idade minima de ingresso no mercado de
trabalho, sustentando em simultaneo e de forma gradual, a obtencé@o de niveis
crescentes de educacdo e formacdo, na perspectiva do alargamento da

escolaridade obrigatoria para 12 anos.

Neste contexto, 0 Governo e 0s Parceiros Sociais acordam nas seguintes medidas:

* assegurar que, até 2006, todos os jovens até aos 18 anos de idade, quer se

encontrem ou ndo em situacdo de trabalho, possam frequentar percursos de
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educacdo ou de formacdo que permitam a obtencdo de niveis crescentes de

escolaridade ou de qualificacédo profissional, devidamente certificados;

elaborar no prazo de 6 meses legislacdo de enquadramento do trabalho de
menores de 18 anos que ndo tenham qualificacdo profissional, prevendo nos
seus contratos de trabalho uma cladusula de formacéao que Ihes garanta o acesso

a formacdo e a qualificacao profissional.

rever, no prazo de 6 meses, 0s estatutos do formando e do estagiario, nomeada

mente no que se refere a formacdo em contexto real de trabalho.

O Governo e os Parceiros Sociais concordam que a introduc¢do de uma Clausula de

Formacao nos contratos de trabalho dos jovens menores de 18 anos que ingressam no

mercado de trabalho:

visa aumentar as qualificacbes dos jovens portugueses, melhorar a sua
insercdo no mercado de emprego, prevenir situacbes de exclusdo social e
profissional e, a0 mesmo tempo, contribuir para o aumento da produtividade

das empresas;

é uma de um conjunto de medidas que, visando a formacgdo de quem esta no
mercado de trabalho sem a escolaridade obrigatdria ou sem qualificacdo
profissional, pode favorecer o acesso de todos 0s jovens até aos 18 anos a

formacéo, seja ela escolar, ou profissional.

Para tal, o Governo e os Parceiros Sociais reconhecem que se torna necessario criar

desde ja condic¢Bes para que 0s menores que ingressem ou pretendam ingressar no

mercado de trabalho antes dos 18 anos ! tenham acesso, previamente ou durante o

periodo em que trabalham, a: (i) conclusdo do ensino basico; (ii) obtencdo de uma

qualificacdo profissional.

1 O presente regime ndo se aplica:
- aos jovens que ingressarem no mercado de trabalho antes dos 16 anos, que nos termos da legislacdo em
vigor s6 podem efectuar trabalhos leves;
- aos jovens que frequentem o ensino secundario ou superior e apenas prestem trabalho durante as férias
escolares.
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Para o efeito, os jovens podem integrar-se numa das seguintes respostas:
a) Frequentar o Sistema Educativo, em qualquer das suas modalidades;

b) Estar inscrito num centro de emprego e ser convocado pelo IEFP para a
frequéncia de um curso qualificante, numa das modalidades existentes em

gualquer dos sub-sistemas do Sistema de Educacéo e Formacéo Profissional,

c) Celebrar um contrato de trabalho com uma entidade empregadora e, nesse

contexto, ter simultdneamente acesso a uma formacéo profissional qualificante.

Na ultima das situa¢es acima descritas, o contrato de trabalho quando celebrado
com um jovem com idade entre os 16 e os 18 anos inclusivé, no momento do
contrato, que ndo possua uma qualificacdo profissional, deve obrigatoriamente
integrar os requisitos aplicaveis abaixo indicados, de forma a permitir que o jovem

obtenha simultaneamente trabalho e frequente formacéo profissional adequada.

Para operacionalizar este acordo o Governo propoe-se:

a) garantir a concretizagéo de respostas educativas e formativas que possibilitem
ultrapassar a lacuna existente na lei, no que se refere ao desajustamento entre
a idade legalmente fixada para o fim da escolaridade obrigatoria (15 anos) e a

idade minima de ingresso dos jovens no mercado de trabalho (16 anos);

b) proceder a revisdo do numero 4 do art® 122 do Regime Juridico do Contrato
Individual de Trabalho, que hoje condiciona a admissdo ao trabalho de
menores sem a escolaridade obrigatdria concluida, por forma a que passe
igualmente a condicionar a admissao ao trabalho de menores sem qualificacao
profissional, a verificacdo das seguintes condicgdes:

— frequentem uma modalidade especial de educa¢édo ou um programa de
formacgdo profissional, que confira uma qualificacdo profissional de

nivel |1 ou de nivel Il;

— 0 horério de trabalho efectivo ndo impossibilite a participacdo do jovem

no programa de educacgao ou formacgéao profissional.
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Mais ainda, o Governo e os Parceiros Sociais acordam que, na concretizacdo desta

medida:

1)

2)

3)

4)

5)

O contrato de trabalho, a celebrar pela entidade empregadora, incluird sempre
no horario de trabalho um periodo obrigatoriamente destinado a formacéo, o
gual nado sera inferior a 40% do tempo total previsto no IRCT aplicavel ou do
horario maximo legalmente em vigor, excepto se ja for praticado horario mais

curto;
A entidade empregadora podera optar por:

(1) assumir a responsabilidade do processo formativo, garantindo ao jovem
a frequéncia de uma formagdo certificada, num itinerario de formacéo

qualificante, validado pelo Sistema Nacional de Certificacdo Profissional,

(i) ndo assumir a responsabilidade pela formacdo, devendo nesse caso
informar obrigatoriamente ao IEFP, no prazo de 5 dias, da celebracéo do
contrato de trabalho de modo a que este venha a assegurar a realizagdo
da formacéo do jovem, no periodo do horario de trabalho destinado a
formagcdo. A entidade empregadora dara conhecimento dessa

comunicagdo ao proprio menor e aos seus representantes legais.

O IEFP devera implementar, no prazo de 1 més, directamente ou em
colaboragdo com as associagdes interessadas, e de forma concertada com a
entidade empregadora, uma resposta formativa adequada a situacdo de
insercdo profissional do jovem, devendo a formacéo a realizar pelo jovem
incidir sobre actividades profissionais desenvolvidas ou a desenvolver por

este na empresa contratante.

A formagéo deverd ter um duracgdo total ndo inferior a 1.000 horas, e, numa

gestdo flexivel do tempo de formacéo, de 200-300 horas por quadrimestre.

No caso da entidade empregadora optar pela solucdo 2 (i), a duragdo do
contrato deverd, pelo menos, coincidir com o tempo da formacédo qualificante,

isto &, deverd permitir a sua frequéncia e a conclusdo da formacéo.
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6)

7)

8)

9)

No caso da entidade empregadora optar pela solugdo 2 (ii) o contrato de
trabalho a celebrar deverd permitir realizar, logo no 1° quadrimestre, um
tempo de formacgdo de, no minimo, 200 horas, incluindo ai sempre modulos

certificados e capitaliziveis para uma formagado qualificante e certificada;

Em ambos os casos, se o contrato de trabalho cessar por qualquer motivo antes
de concluida a formacéo, o IEFP assegurara a conclusao desta, nas condi¢des

aplicaveis a nova situacéo do jovem.

Para operacionalizar este compromisso serd criada uma nova oferta de
formacédo, organizada de modo a conferir uma qualificacdo profissional
reconhecida pelo Sistema Nacional de Certificagdo Profissional, e que pode ser

desenvolvida por entidades acreditadas para o efeito.

Os itinerarios de qualificacdo devem ser estruturados numa logica de
formacdo em que a experiéncia de trabalho faca parte integrante do processo
formativo e seja capitalizada para efeitos de atribuicdo do certificado de

qualificacdo basica.

10) Os perfis de saida apontaréo para: (i) uma qualificacdo profissional de nivel I,

guando o ingresso se faz com o 1° ou o 2° ciclo do ensino basico; (ii) uma
qualificacdo profissional de nivel 11, quando o ingresso se faz com o 3° ciclo do

ensino basico.

11) Os incentivos e apoios financeiros a implementagdo desta medida de formacéao

profissional de jovens deverdo ter em conta a necessidade das empresas serem
compensadas pelos custos que suportem com O seu envolvimento na

formacéo, incluindo-se aqui, nomeadamente:

a) uma compensagdo para a empresa no valor de 40% do conjunto
constituido pelo salario e pelos encargos sociais que constituem a base de
incidéncia da TSU, acrescido do subsidio de refeicdo, com o limite
maximo de 40% dos encargos referentes ao salario convencional para a

categoria em que é recrutado acrescido de 20%;
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b)

d)

a prioridade atribuida a empresa no acesso a apoios publicos a formacéo
gualificante de jovens, quando ela dispde dos meios adequados para
realizar a formacédo certificada do jovem, ou quando recorra, com 0

mesmo objectivo, a entidades formadoras acreditadas;

a compensacdo financeira as empresas pelo envolvimento de
trabalhadores como tutores na formacdo em empresa, analogos aos

existentes no quadro do Sistema de Aprendizagem;

0 acesso prioritdrio das empresas a formacdo continua e a formacéo
especifica pedagodgica, desses tutores, no quadro da formacdo de

formadores.

12) As medidas atras referidas também poderdo aplicar-se aos jovens que ja se

encontram empregados, por acordo entre a empresa e o trabalhador.

13) Se o trabalhador abandonar a empresa durante a formacéo, ou num periodo

de tempo posterior igual a sua duracdo, tendo com esta um contrato por

tempo indeterminado ou tendo-lhe ela proposto, haverad lugar a uma

indemnizacdo daquela por parte deste, em valor correspondente aos custos

directos com a formacgdo comprovadamente assumidos pela empresa;

14) O Governo compromete-se ainda, na perspectiva de melhorar o nivel de

educacado e formacao inicial dos jovens a:

a)

b)

promover e garantir j& em 2001/2 um 10° ano profissionalizante para
todos os jovens que ndo continuam a estudar e tiverem concluido o 9° ano

com 15 anos;

generalizar no minimo a oferta de um 10° ano profissionalizante para
todos os jovens que concluam o 9° ano e ndo continuem para 0 ensino

secundario;

estudar e propor medidas para alargar progressivamente a escolaridade
obrigatdria até aos 12 anos, promovendo a diversificacdo dos modos de

cumprimento.
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4. Elevacao dos niveis e da qualidade do emprego

SO0 com uma estratégia de desenvolvimento, modernizacdo e competitividade sera

possivel promover a qualidade do emprego, bem como a sua sustentabilidade no

médio prazo. Assim, assegurar a continuidade dos actuais niveis de emprego e

promover a sua melhoria, objectivo para que aponta a Estratégia Europeia neste

dominio, significa promover o emprego em quantidade e em qualidade, combatendo

permanentemente o desemprego e intervindo através de politicas activas integradas

de emprego, formacdo e trabalho, por um lado, e de fomento da modernizacédo e

reforco da capacidade competitividade das empresas, por outro.

Neste sentido, o Governo e os Parceiros Sociais concertam ac¢des com vista a:

adopcdo de politicas macroecondmicas centradas sobre o emprego, tendo
como vectores essenciais: (i) o crescimento econdmico; (ii) a dinamizacdo da
procura interna; (iii) a diminuicdo da taxa de juros reais para estimular o

investimento; (iv) o refor¢co do investimento publico;

promover a qualidade do emprego, designadamente atraveés: (i) do reforco da
fiscalizacdo e do combate ao uso abusivo e ilegal dos contratos a prazo e do
trabalho temporario; (ii) da regularizacdo da situagdo dos trabalhadores com
os falsos recibos verdes; (iii) da monitorizacdo da evolugédo do trabalho

temporario;

combater a discriminacgdo, no trabalho e nas remuneracdes, baseada no género,
e apoiar a inser¢cdo das mulheres na vida activa, em particular das jovens e das

desempregadas de longa duracao;

assegurar uma correcta identificagdo das necessidades de emprego, assente,

nomeadamente, numa perspectiva do desenvolvimento previsivel dos véarios
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sectores, e estimular o desenvolvimento de planos de promoc¢ao do emprego,

nomeadamente no ambito das redes regionais para 0 emprego;

promover condi¢Bes para a substituicdo temporaria de trabalhadores que se
encontrem em licenga de maternidade, de paternidade ou licenca parental,
bem como aqueles que se encontram ausentes do trabalho em virtude do
exercicio de direitos legais associados a proteccdo de maternidade e de
paternidade, visando a melhoria do emprego e a criacdo de novas

oportunidades para os desempregados;

condicionar 0s apoios as empresas ao respeito pela legislacdo laboral,
pressuposto indispensavel ao bom funcionamento do mercado de emprego, a
uma leal concorréncia entre as empresas e a um adequado nivel de protec¢do

aos trabalhadores;

desincentivar a saida precoce do mercado de trabalho dos trabalhadores mais

idosos;

melhorar a capacidade de resposta e a eficiéncia dos servi¢cos publicos de
emprego, em particular no acompanhamento individualizado dos
desempregados, com destaque para os de longa duracdo e 0sS menos
gualificados, garantindo até 31 de Dezembro de 2002, a todos o0s
desempregados, pelo menos uma oportunidade de empregabilidade, em cada

12 meses.

promover o acesso efectivo ao emprego das pessoas portadoras de deficiéncia,
nomeadamente através: (i) de campanhas de sensibilizacdo destinadas a
consciencializar os parceiros sociais e a populacdo em geral para as
capacidades de trabalho das pessoas com deficiéncia; (ii) do desenvolvimento
de formacéo profissional adequada ao tipo de deficiéncia; (iii) de uma maior
divulgacdo dos apoios ao emprego e formacéo profissional destinados a este
publico, (iv) da promocdo das medidas que incentivem o recrutamento de

pessoas portadoras de deficiéncia.
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Para a prossecucdo do objectivo de uma sociedade moderna e coesa é fundamental

gue Portugal possa participar em boas condi¢des na sociedade de informacdo. Tendo

em vista este objectivo, o0 Governo e 0s parceiros sociais acordam em:

1.

Lancar o diploma de competéncias béasicas em T.I. acessivel a qualquer
cidadédo e associado também a conclusdo da escolaridade obrigatéria de 9

anaos.

Implantar um sistema de certificagdo de competéncias em T.l. para fins

profissionais.

Estimular a criacdo de péaginas pessoais com C. V. para efeitos de emprego
devendo para tal o IEFP disponibilizar no seu site, a partir de Junho de 2001,
as funcionalidades que permitam aos utentes carregar os seus C. V. em

campos facilmente pesquisaveis.

Estender a Internet a todas as escolas do 1.° ciclo do ensino basico e a todos 0s
centros de formacdo de professores, ligando-os até final de 2001 através da
RCTS.

Promover a generalizacdo do recurso a Internet nos processos escolares de

aprendizagem, assegurando, até final de 2003:

(i) o apetrechamento informatico de todos os jardins de infancia e escolas da

rede publica;

(ii) o récio-meta de 1 computador por 20 alunos em 2003 e de 1 por 10 alunos

em 2006, nas escolas com 3.° ciclo do ensino basico;
(ili) dotando as escolas de conteudos multimedia educativos;

(iv) o apoio sisteméatico a iniciativas de incentivo a utilizacdo pedagogica da
Internet — Schoolnet, netdays, etc.;
(v) a formacdo técnica e pedagogica dos professores dos ensinos béasico e

secundario, na utilizacdo, em contexto pedagogico, de equipamento

informatico em uso nas escolas;
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(vi) o promover o levantamento das caréncias, existentes e previsionais, em
profissionais qualificados na area das Tecnologias de Informacédo e

Comunicacao e tomar medidas adequadas para as colmatar.
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Subscrevem o presente Acordo:

Governo,

Primeiro Ministro

Confederacao Geral _dos_ Trabalhadores Unio Geral de Trabalhadores (UGT),
Portugueses — Intersindical (CGTP-IN),

Secretario-Geral Secretario-Geral
Confederacao dos Agricultores de Confederacdo do Comeércio e Servicos
Portugal (CAP), de Portugal (CCP)

Presidente Presidente

Confederac¢do da Industria Portuguesa (CIP),

Vice-Presidente

Lisboa, 9 de Fevereiro de 2001

O Secretéario-Geral,
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