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Arbitragem Obrigatoria
N© Processo: 19/2007 — SM
Conflito: art. 599° CT — Servigos minimos

Assunto: Greve na REFER, EP no dia 30 de Maio de 2007 — pedido de arbitragem
obrigatdria para determinagdo de servigos minimos.

ACORDAO

O Tribunal Arbitral acha-se constituido e tem a seguinte composigao:

Arbitro Presidente: Dr. Vitor Ramalho;
Arbitro dos Trabalhadores: Dr. Miguel Alexandre;

Arbitro dos Empregadores: Dr. Alberto Sa e Mello.

Devidamente convocados, compareceram o0s seguintes representantes das Partes

interessadas, que apresentaram as respectivas credenciais, que foram rubricadas.
DA EMPRESA
- Dra. Alexandra Nogueira Barbosa

- Dr. Miguel Faro Viana

- Eng.© Luis Manuel Matias
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DO SINDICATO NACIONAL DOS TRABALHADORES DO SECTOR FERROVIARIO (SNTSF)

- Sr. José Manuel Oliveira
- Sr. Manuel Alexandre Costa da Cruz

- Sr. Abilio Manuel Botelho Carvalho
DA MATERIA DE FACTO
A — DO PRE-AVISO

O Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferrovidrio, com sede na Praga dos
Restauradores, n.° 78 — 3.0 andar, em Lisboa, emitiu o Pré-Aviso de Greve dirigido as
seguintes entidades:

- Administracao da REFER;
- Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagoes;

- Ministério do Trabalho e da Seguranga Social.

O fim proposto e formalizado do Pré-Aviso foi o de declararem greve “para o dia 30 de
Maio de 2007 sob a forma de uma paralisacéo total do trabalho durante todo o perfodo de
funcionamento correspondente aquele dia estando também abrangidos os trabalhadores
que entrem ao servigo no dia 29 de Maio e o terminem no dia 30 de Maio ou que entrem
ao servigo no dia 30 de Maio e o terminem no dia 31 de Maio de 2007".
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B — DAS CONSEQUENCIAS SOCIAIS IMPRETERIVEIS

Diz o Pré-Aviso da greve que as “necessidades sociais impreteriveis” ... a que se refere o
n° 1 do arto 598° do Codigo de Trabalho hdo-de ser a luz do Artigo 18° da CRP,
necessidades sociais cuja insatisfacdo se traduza na violagdo de correspondentes direitos
fundamentais dos cidadédos e ndo meros transtornos ou inconvenientes resultantes da
privagdo ocasional de um bem ou servigd’.

O Tribunal Arbitral admite e aceita esta interpretacdo proposta pelo Sindicato e é a luz
dessa visdo que ird apreciar os limites constitucionais e legais do exercicio do direito em
causa.

C — A PROPOSTA DO SINDICATO

No Pré-Aviso de Greve, o Sindicato defende e propde o seguinte: “No que se refere a
actividade do Transporte Ferroviario, o estabelecimento a titulo de prestagdo de “servigos
minimos” da obrigatoriedade de funcionamento de determinada percentagem dessa
actividade normal, sem conex3o com necessidades especificas e inadidveis de certos

grupos ou categorias de cidaddos, constituiria uma dupla violagdo da Constituicdo da
Republica.

Por um lado, asseguraria o transporte normal de determinado nimero de cidaddos

indiscriminadamente preterindo outros que, por igualdade ou, até, por maioria de razdo,
careciam tanto ou mais desse transporte.

Por outro lado, a privagao de transportes, daqueles que ndo_pudessem beneficiar dos
impropriamente chamados “servicos minimos” ndo respeitaria os “principios da

necessidade, da adequacéo e da proporcionalidade.”
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- E perante este enquadramento juridico que o Sindicato considera que, face as
actuais circunstancias se mostra necessario a priori acautelar os servigos minimos
necessarios a “assegurar o transporte de animais e géneros alimentares
deterioraveis”

D — A PROPOSTA DA EMPRESA E OS ESCLARECIMENTOS SOLICITADOS

A empresa apresentou propostas de servicos minimos diferentes para transportes de
mercadorias e passageiros, ponderando esses servicos minimos no que respeita ao
transporte de passageiros em fungdo dos trajectos e concretamente do longo curso, dos

regionais, das areas metropolitanas alargadas e do internacional.

O Tribunal Arbitral ao reunir separadamente com os representantes da Empresa e do
Sindicato proponente do pré-aviso da greve constatou que havia em curso duas outras
arbitragens obrigatorias envolvendo a CP e com pré-avisos de greve para 0 mesmo dia,
ou seja o dia 30 de Maio de 2007. Dada a circunstancia da REFER ser uma empresa do
sector ferroviario cujas infra-estruturas servem a CP para nelas circularem os comboios o
Tribunal Arbitral entendeu oportuno convocar também a Administragdo da CP e encetar
troca de informagGes com os membros dos outros dois Tribunais Arbitrais presididos pela
Dra. Teodora Cardoso e pelo Dr. Nogueira de Brito. Fé-lo com natural assentimento do
Sindicato proponente do pré-aviso de greve e com o propdsito de consensualizar, tanto
quanto possivel as decisdes dos trés tribunais arbitrais.

Dessa troca de pontos de vista que incluiu também uma reunido conjunta das duas
empresas, CP e REFER foi possivel concluir ndo se justificar a fixagdo de servigos minimos
para o sector da manutengdo e conservagdo dos equipamentos e infra-estruturas da
REFER dado que a greve é limitada a um dia. Por outro lado, no que respeita ao

transporte de passageiros que a REFER assegura através das operadoras e no caso da CP
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o Tribunal Arbitral concluiu ndo se justificar a fixacdo de servigos minimos para o
transporte de passageiros das linhas internacionais nem para o longo curso porque n&o
estd em causa a necessidade de serem salvaguardadas necessidades sociais
impreteriveis.

Assim sendo, em fungao dos esclarecimentos prestados e das trocas de pontos de vista a
fixagdo por parte do Tribunal Arbitral para os servigos minimos que devem ser observados
para o dia de greve limitam-se:

a) ao transporte de materiais perigosos que a data do inicio da greve se encontrem
ja carregados em composigOes ferroviarias para serem transportados (amoniaco e
fuel) bem como jet-fuel com destino ao Algarve e ainda animais ou bens
alimentares pereciveis;

b) o transporte de passageiros circunscritos as areas metropolitanas alargadas de
Lisboa e Porto;

c) o transporte de passageiros das linhas regionais em que, comprovadamente nao
existam alternativas de transportes.

DECISAO
Perante estes elementos de facto, o Tribunal Arbitral decidiu:

— Fixar os servicos minimos que sejam necessarios para o transporte de materiais

perigosos, animais ou bens alimentares pereciveis, referidos na no ponto D, alinea
a).

— Fixar ainda em 25% o nimero de composigdes ferroviarias que normalmente
circulam nas &reas referidas no ponto D, alineas b) e c) e apenas no periodo

compreendido entre as 06H00 e as 08H30 (aproximadamente) e as 17H00 e as
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20HO00 (aproximadamente) para o dia 30 de Maio de 2007 nos exactos termos qu
foram fixados pelo Tribunal Arbitral do Proc® N° 25/2007-SM que faz parte
integrante da presente Decisao.

Declaragdo de Voto do Arbitro dos Trabalhadores

Participando dos trabalhos e das preocupagdes de todos os membros do colégio arbitral
ndo posso deixar de manifestar a minha discordancia relativamente ao que na decisdo se

traduz na fixacdo de servigos reduzidos em determinadas faixas horarias.

NZo tenho por perceptivel que com a greve em questdo estejam em causa necessidades
sociais impreteriveis cuja ndo satisfagdo tempestiva seja susceptivel de provocar danos
irreparaveis — “que carecam de imediata utilizagdo ou aproveitamento, sob pena de
irremedidvel prejuizo”.

Partilho da abordagem feita em Decisdo Arbitral anterior, relativamente a um periodo de
greve de um dia afectando a prestacdo de servigos de transporte ferrovidrio, que entdo
mereceu Consenso.

Acresce que esta greve com a duracdo de um dia, ocorre numa data para a qual estdo
agendadas outras greves em muliltiplas empresas por todo o pais, e onde se incluem
outros operadores de transporte, que levam a admitir uma menor procura de transporte
nas deslocacBes para o trabalho e, consequentemente, no acesso a diversos servigos,
como os servicos de salde e de ensino entre outros.

Em todo o caso, e independentemente dos niveis de oferta alternativa por parte de
servicos publicos de transporte colectivo, existem meios alternativos suficientes, sejam
solucbes de transporte individual, sejam meios de transporte urgente e devidamente
habilitados em caso de risco de saide ou de vida.
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Tenho pois que manifestar discordancia de posigdo que aponta para a fixagdo de
reducbes de oferta dos servigos proporcionados pela REFER nas dreas de influéncia de
Lisboa e Porto. Ndo me parece que tais redugdes constituam resposta a satisfagao de
necessidades sociais impreteriveis, no entendimento atras referido. Nada indica que
alguma necessidade deste tipo, sem solugdo alternativa, se possa situar precisamente
nestas faixas horarias do inicio e fim do dia. Pelo contrario, teremos uma oferta
degradada de servico, imprdpria para um qualquer utente, e impossivel, por exemplo,
para criangas, idosos e pessoas com deficiéncia.

Como foi reconhecido pelos representantes da CP e dos Sindicatos, uma tal solugao de
oferta reduzida — criando a ideia de que havera solugdo de transporte — nao facilita, por
um lado, a ponderacdo, por parte das pessoas, de solugdes alternativas de deslocagao ou
de decisGes quanto a melhor forma de organizarem a sua vida e as suas prioridades em
fungdo da auséncia de transporte, como, por outro lado, as coloca perante riscos
indesejdveis quanto a sua seguranga, que serdo certamente maiores com niveis de
qualidade fortemente degradados.

A discordancia em relagdo a fixagdo de servigo reduzido no transporte regional resuita,
além do mais dos termos vagos em que este é fixado em relagdo a existéncia de meios
alternativos de transporte.

Lisboa, 25 de Maio de 2007

Arbitro Presidente \m
\ —

Arbitro de Parte Trabalhadora / ’ W /4@ ,—,{‘/2_&&':7
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Arbitro de Parte Empregadora , 4 Z—:‘)LT (A ,S{' %
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Arbitragem Obrigatoria
N© Processo: 25/2007 — SM
Confiito: art. 599° CT — Servigos minimos

Assunto: Greve nos Caminhos de Ferro Portugueses, EP (pré-aviso de greve do SNTSF), no dia 30 de Maio
de 2007 — pedido de arbitragem obrigatdria para determinag&o de servigos minimos.

ACORDAO
I - OS FACTOS

1. O “Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferroviario” — SNTSF —
remeteu ao Conselho de Administragdo de “Caminhos de Ferro Portugueses, E.P.” — CP,
ao Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicagdes e ao Ministério do Trabalho
e da Solidariedade Social, com data de 14.05.2007, um pré-aviso de greve de todos os
trabalhadores por si representados, para todo o periodo de funcionamento
correspondente ao préximo dia 30 de Maio de 2007 - paralisacdo total do trabalho
durante todo o periodo.

De acordo com o pré-aviso estdo também “abrangidos os trabalhadores que entrem ao
servigo no:

— Dia 29 de Maio de 2007 e o terminem no dia 30 de Maio de 2007, pelo que fardo
greve desde o inicio do periodo de trabalho;

— Dia 30 de Maio de 2007 e o terminem no dia 31 de Maio de 2007, pelo que fardo
greve até ao final do periodo de trabalho”.

2. No pré-aviso, tecem-se algumas consideragGes de caracter geral sobre o direito &
greve e sobre as “necessidades sociais impreteriveis” cuja satisfacdo constitui a face da lei

wh.
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o fundamento da definicdo de servicgos minimos a prestar aos utilizadores, em certos
sectores de actividade, enunciados, a titulo exemplificativo, no art® 5989, 2, do Cédigo do
Trabalho. A guisa de conclusOes, afirma-se que, no que se refere «a actividade do
transporte ferroviario, o estabelecimento a titulo de prestagdo de “servicos minimos” da
obrigatoriedade de funcionamento de determinada percentagem dessa actividade normal
sem conexdo com necessidades especificas e inadidveis de outros grupos ou categorias
de cidaddos, constituiria uma dupla violagao da Constituicdo».

E conclui-se, dizendo que “consideram que, face as actuais circunstancias, apenas se
mostram necessarios, @ priori, os servigos destinados a assegurar o transporte de animais
e géneros alimentares deterioraveis”. Acrescentam, a terminar, que “as associacdes
signatarias assegurardo ainda no decurso da greve, quaisquer outros servicos que em
fungdo das circunsténcias concretas e imprevisiveis, venham a mostrar-se necessérios a
satisfagao de necessidades sociais impreteriveis”.

3. Na reunido que teve lugar nos servios competentes da Direcgdo-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho, do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social,
em 16 de Maio de 2007, os representantes do Sindicato e da CP, ndo lograram chegar a
qualquer acordo, designadamente em matéria de definicdo de servicos minimos,
considerando os representantes da CP que o Sindicato nao formulou nenhuma proposta
nesse sentido, no pré-aviso, ndo obstante a sua obrigagdo fazé-lo, em conformidade com
o disposto na lei aplicavel.

Tecidas estas consideragdes, os representantes da CP apresentaram a proposta da
empresa para a definicao de servigos minimos, a qual foi anexada a acta da reunido como
documento n® 1 e que consta de diversos quadros ao longo de dezassete paginas A4,
referentes a comboios de passageiros (dezasseis paginas) e de mercadorias (1 pagina).

O método de definicdo utilizado na proposta é o método da percentagem que os
Sindicatos repudiam e qualificam mesmo de inconstitucional.
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Em documento apresentado e entregue no decurso da reunido, sob o titulo “Declaragéo”,
0 SNTSF reafirma e sintetiza a sua posicao, dizendo:

“S6 apds o inicio da greve é possivel avaliar, se em consequéncia desta estio a ser
postos em causa direitos fundamentais dos cidad3os...”

E acrescenta: “tal como é referido no aviso prévio (que respeita na integra o estipulado
na lei), iniciada a greve e constatando-se que ha necessidades sociais impreteriveis a

satisfazer, o Sindicato tal como sempre o fez, assegurara os servigos necessarios a sua
satisfagao”.

4. Resulta, pois, que as partes se mostraram irredutiveis quanto as posicGes
assumidas, em matéria de servicos minimos, devendo, mesmo salientar-se que os
representantes do SNTSF, para além de refutarem o método da percentagem para
determinagdo do nimero de comboios correspondentes aos servicos minimos, afirmaram
na sua “Declaragao” que, s6 ap6s o inicio da greve, seria possivel determinar se esta poe
ou ndo em causa a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis.

Assim sendo, a definigdo prévia dos servigos minimos indispensaveis a satisfacdo de tais
necessidades de pessoas e entidades abrangidas pela actividade da CP, foi cometida ao

presente Colégio Arbitral, em conformidade com o disposto no n° 4 do art® 599° e no n°
1 do art® 598° do Cédigo do Trabalho.

Colégio que, em obediéncia ao disposto nas normas referidas e as demais aplicaveis, ficou
constituido por:

— Arbitro presidente: Dr. José Luis Nogueira de Brito
- Arbitro dos trabalhadores: Dr. José Maria Torres;
— Arbitro dos empregadores: Dr. Ana Cristina Jacinto Lopes

E que reuniu no dia 23 de Maio, as 10H30 na sede do Conselho Econdmico e Social.
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II — AUDIENCIA DAS PARTES

5. Na reunido referida foi desde logo decidido ouvir as partes o que teve lugar, no
mesmo dia, 23 de Maio de 2007 e no mesmo local, primeiro os representantes do SNTSF,

as 11HOO e depois, os representantes da empresa empregadora, Caminhos de Ferro
Portugueses, EP (CP), as 11H30.

O Sindicato fez-se representar pelos seus dirigentes

— Sr. José Manuel Oliveira

— Sr. Manuel Alexandre Costa da Cruz

A Empresa fez-se representar pelos seus dirigentes

— Dr. Antdnio Victor Marques Archer de Carvalho
— Dr. Antdnio Manuel Toureiro Mineiro

— Eng? Dora Helena Oliveira da Silva Simdes Peralta

Os representantes de ambas partes responderam as questes que lhes foram colocadas e
prestaram os esclarecimentos que lhes foram pedidos, nao abandonando, porém, as
posiges assumidas ja, tanto no pré-aviso, como no decorrer da reunido que teve lugar
nos servigos competentes do Ministério, e que constam dos documentos que ai
apresentaram.

Quer isso dizer que se manteve a necessidade de intervengao do Colégio Arbitral.

De qualquer modo, merecem ser salientados os seguintes factos:
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— O Colégio Arbitral comegou por considerar que o litigio que Ihe estava a ser
submetido se encontrava em relacao apertada com o conflito entre o mesmo
Sindicato e a empresa REFER, que € titular das infra-estruturas indispenséveis a
operagao de transporte a cargo da CP, bem como com o conflito entre o SITRENS
e a CP. Com efeito, todos se referem a “greve geral” declarada para o dia 30 do
corrente més de Maio, ndo fazendo qualquer sentido definir servicos minimos
diferentes para cada caso. Por isso e no entender do Colégio impunha-se

estabelecer um esquema de coordenagdo entre os trés colégios arbitrais.

Colocados perante tal entendimento, tanto os representantes do Sindicato como
os da CP manifestaram a sua concordancia e dispuseram-se mesmo a voltar a
reunir com os Colégios Arbitrais no dia seguinte, 24 de Maio.

— Os representantes do Sindicato sublinharam a disponibilidade dos seus
representados para prestar os servigos indispensaveis a marcha dos comboios
carregados com produtos perigosos — amoniaco e residuos de fuel — bem como os
comboios carregados com animais e produtos alimentares pereciveis e ainda o
comboio diario destinado a transportar jet-fuel para o aeroporto de Faro.

- Por sua vez, os representantes da CP esclareceram que os servigos minimos que
propunham, em matéria de transporte de passageiros, se referiam apenas as
areas metropolitanas de Lisboa e do Porto, no conceito alargado que delas tem a

CP, evidenciado nos quadros que integram a sua proposta de servicos minimos.

— Tanto os representantes do Sindicato como os da CP chamaram a atengdo para o
agravamento das questdes de seguranca, resultante da diminuicdo do nimero de
comboios.

6. Tendo em linha de conta a questdo posta pela necessidade de coordenagdo das
definigbes de servigos minimos entre os trés colégios arbitrais referidos no n°5 supra,
teve lugar no dia 24 de Maio as 15H15 uma reunido conjunta, na qual prevaleceu o
entendimento de que o modo de resolver a questdo seria 0 de coordenar as definigGes,
usando o método da remissdo. Em principio, portanto, os colégios da greve da REFER e
da greve convocada pelo SITRENS, reportardo as respectivas decisGes ao que vier a ser
decidido no presente colégio.

e
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Isso mesmo foi dado imediatamente a conhecer aos representantes do SNTSF e da CP,
tendo estes Ultimos, no decurso da reunido que tiveram com os trés colégios revelado
que a razdo pela qual ndo tinham proposto quaisquer servigos minimos para os comboios
internacionais, de longo curso e regionais, incidia no facto de esperarem ter possibilidade
de resolver o problema da satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, nesses casos,
com o recurso aos trabalhadores ndo aderentes a greve.

III — ENQUADRAMENTO JURIDICO

7. Nesta matéria de enquadramento juridico, a presente greve, pese embora o facto
de se tratar de uma greve geral convocada sobretudo por sindicatos confederados na
CGTP-IN, ndo levanta questdes novas, para além das ja identificadas e referentes a
necessidade de coordenacdo entre as definigdes de servicos minimos por colégios
arbitrais constituidos na perspectiva dos diversos pré-avisos.

Com efeito, o sector ferroviario esta, sem dlvida, abrangido na hipdtese do art® 5989,
2.h) do Cddigo do Trabalho, ou seja esta definido, na lei, como destinado a prestagao de
uma actividade indispensavel (a0 menos potencialmente) a satisfagdo de necessidades

sociais impreteriveis de individuos e entidades destinatarios de tal prestagdo.

Por isso, ndo pode prescindir-se da definicdo prévia de servigos minimos, nos termos do
disposto no art® 599 do mesmo cddigo, com a redacgao que lhe foi dada pelo art® 1° da
Lei n°® 9/2006, de 20 de Margo, e tendo em conta o disposto no art® 447° da lei n°
35/2004, de 29 de Julho, também com a redaccdo dada pelo art® 2° da mesma Lei n°
9/2006 ja citada, de acordo com o qual (art® 447°) as decisGes dos colégios arbitrais,
com a definicdo de servicos minimos tém que ser notificadas aos interessados até
quarenta e oito horas antes do inicio da greve. Dai que a pretensao do SNTSF de definir
tais servicos, a medida que isso se venha a revelar necessario, com o decorrer da greve,
para além de contraria a uma disposicdo especifica da lei € contréria a todo o sistema
estabelecido pelo CT para a defini¢do de servigos minimos.

}
Poagary
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Por outro lado, diversos colégios arbitrais constituidos para definir servigos minimos em
greves da CP, tém-no feito, sem problema e com recurso ao sistema das percentagens ou
outro equivalente, tanto no que se refere ao transporte de mercadorias como ao
transporte de passageiros (cfr. processo n°® 7/2006-SM).

N3o se V&, alids, que seja possivel outro sistema, no que se refere aos passageiros, ja que
quanto as mercadorias é possivel, em alguns casos, identificar este tipo de cargas que
preenchem completamente certos comboios e cujo transporte corresponde a satisfagao
de necessidades sociais impreteriveis.

Quanto aos passageiros é possivel identificar pessoas ou grupos de pessoas em relagdo
as quais o transporte satisfaz necessidades sociais impreteriveis, mas ja ndo é possivel
relaciona-las de modo rigoroso com certos e determinados comboios.

Resta 0 método da aproximagdo, através das chamadas horas de maior afluéncia (horas

de ponta) em que a presenga de tais pessoas é, com certeza, muito mais provavel.

E, de resto, o que esta a passar-se na Franca em que se caminha para a definicdo de
servicos minimos a prestar em caso de greve nos servicos de transporte e em que o Unico
método proposto é o da percentagem.

Finalmente e tendo em linha de conta os precedentes, ou a “jurisprudéncia” dos colégios
arbitrais, tem que reconhecer-se que o facto de se tratar de uma greve geral coloca
problemas aos utentes potenciais que nao tém, certamente, facilidade em encontrar
transportes alternativos, o que esbate o facto também relevante de se tratar de uma
greve de um s0 dia.
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IV. DECISAO

Tudo ponderado, o colégio arbitral decide definir os servigos minimos do seguinte modo:

A)

B)

0

D)

Mercadorias

- Serao conduzidos ao seu destino os comboios que se encontrem carregados com
os chamados materiais perigosos: amoniaco e residuos de fuel;

- Serdo realizados os comboios necessarios ao transporte de animais e de géneros
alimentares pereciveis, devidamente identificados como tal;

- Seréa realizado o comboio didrio com destino a Faro e que transporta jet-fuel
para abastecimento do respectivo aeroporto.

Passageiros

- Considerando o que foi referido pelos representantes da CP em relagdo ao longo
curso, aos comboios internacionais e aos comboios regionais, 0s servigos
minimos de transporte de passageiros apenas abrangem as areas metropolitanas
de Lisboa e Porto, alargadas de acordo com o entendimento que tem delas a CP;

- Assim, definem-se como servigos minimos os realizados pelos comboios que, nas
diversas linhas constantes da proposta da CP, correspondam até 25% do total
dos comboios programados entre as 6 horas e as 9 horas da manha e as 17 e as
20 horas da tarde.

Os comboios identificados em A) e B) supra serao, em principio, operados por
trabalhadores indicados pela CP de entre os que ndao aderiram a greve, s6 o sendo
por trabalhadores que adiram a greve, indicados pelo Sindicato, quando tal se nao
mostre possivel;

Sem prejuizo da greve, os comboios que cheguem ao termo dos seus trajectos

serao sempre estacionados, de modo a garantir a sua manutengdo e seguranca.
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Lisboa, 25 de Maio de 2007

Arbitro Presidente W

Arbitro de Parte Traba/hadora

/

Arbitro de Parte Empregadora Awg%ruw
_—



