CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

Arbitragem Obrigatoria
N° Processo: 21/2007 - SM
Conflito : art. 599° CT - Servigos minimos

Assunto: Greve no Metropolitano de Lisboa, dia 30 de Maio de 2007 - pedido de arbitragem obrigatdria
para determinacdo de servigos minimos.

ACORDAO

I. A presente arbitragem emerge, através de comunicagdo da Direcgdo-Geral do Emprego
e das Relagdes de Trabalho a Secretéria-Geral do Conselho Econdmico e Social, de um
aviso prévio de greve geral dos trabalhadores dos Metropolitano de Lisboa, E.P. (adiante
Metro). Este aviso prévio foi feito pela Federagdo dos Sindicatos dos Transportes
Rodovidrios e Urbanos, pelo Sindicato dos Trabalhadores da Traccio do Metropolitano e
pelo Sindicato dos Electricistas do Metropolitano, estando a sua execucdo prevista para o
dia 30 de Maio de 2007, entre as 00:00 e as 24:00h.

IL. Foi realizada, sem sucesso, uma reuniao no Ministério do Trabalho e da Solidariedade
Social, convocada ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 599.° do Cédigo de Trabalho
(adiante CT).

No ambito da citada reunido no Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, n3o foi
alcangado acordo quanto aos servigos minimos. O Metro apresentou uma proposta de
servigos minimos e de nimero de trabalhadores para os assegurar que constam do Doc. 1
anexo a acta da reunido (aqui dado por reproduzido) e, em concreto, pretendem que se
inclua no ambito dos servigos minimos:
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- Quanto a exploragdo comercial, que as linhas Azul e Amarela funcionem durante
todo o dia de exploragdo, com comboios de 6 carruagens, reduzindo-se a oferta a
6 comboios das 6,30h as 20,00h, a 4 comboios das 20,00h as 22,30h e a 3
comboios a partir das 22,30h, para cada uma das linhas, definindo-se também no
citado documento o nimero de efectivos necessarios para tais servicos.

- Quanto & Gestdo de Infra-estruturas sdo assinalados para as areas de Energia,
Sinalizagdo, Via Férrea, Electromecanica, Telecomunicagdes e Transportes, e para
cada um dos turnos, o nimero de efectivos previstos pelo Metro.

- Quanto a Exploragdo Industrial, para a EIAC e para a EIAP, também s3o definidos

para cada um dos turnos, os efectivos previstos pelo Metro.

- Finalmente, para a Area de Relagbes Publicas, também o Metro indica o niimero
de efectivos minimo que considera necessario, neste caso para um horério das
8,00h as 20,00h.

As entidades sindicais rejeitaram esta proposta, considerando que os servigos minimos a
assegurar devem ser realizados “nos estritos termos que constam do aviso prévio”, mas
em tal documento remete-se apenas para, e citamos, “0s servicos minimos que sempre
asseguramos e se tém revelado suficientes”.

III. O Tribunal Arbitral foi constituido com a seguinte composiggo:
- José Miguel Jidice (Arbitro Presidente)
- Ana Cérmen Cisa (Arbitro da Parte Trabalhadora)

- Gregério Rocha Novo (Arbitro da Parte Empregadora)

Devidamente convocados, compareceram e foram ouvidos os representantes das partes
interessadas, que apresentaram credenciais que, rubricadas pelo Presidente do Tribunal,

ficam juntas aos autos.
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A FESTRU fez-se representar por:
— Anabela Paulo Silva Carvalheira

— Diamantino José Neves Lopes

O SINDEM fez-se representar por:
— Luis Carlos Conceigdo Matias Franco
- José Carlos Estévao Silveira

O STTM fez-se representar por:
— José Manuel da Silva Marques

— Carlos Rui Vaz Pereira

O Metropolitano de Lisboa, por sua vez, estiveram representados por:
— Joaquim Reis
— Paula Martins
— Jorge Ferreira

IV. Cumpre decidir.

O sector de actividade em questdo integra-se na previsdao do artigo 598°, n.° 2 do CT,
pelo que se impde determinar os servigos minimos previstos legalmente. A doutrina
existente sobre esta matéria é razoavelmente abundante e deve ser ponderada por este
Tribunal. A este propdsito justifica-se, além disso, tomar em considerac8o os pareceres do
Conselho Consultivo da PGR, que sdao mencionados designadamente no Acdérddo 1/2006
Arbitragem Obrigatdria, a paginas 3 e 4 (Jodo Correia, José Maria Torres e Manuel
Nascimento).

Em geral, entende este Tribunal, alids, que a jurisprudéncia arbitral existente que decorre
do artigo 599.° CT, deve ser ponderada, sempre sem prejuizo da liberdade dos arbitros
em cada processo, das circunstancias de cada caso concreto e dos elementos carreados

pelas partes para cada processo. Em concreto, devem ser apreciados com especial relevo
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para este caso os acdrddos arbitrais (Arbitragem Obrigatéria) 3/2006 (por se tratar de um
processo relativo ao Metro), 16/2007, 20/2007 e 22/2007 (estes Ultimos por se tratar de
processos relativos a empresas de transporte e sobre a mesma greve geral a que se
referem estes autos).

E inquestionavel que o direito de greve esta previsto como direito fundamental no artigo
57.9, n.°1 da Constituicdo da Replblica Portuguesa (CRP), sendo em tal artigo também
prevista a necessidade de, em certas situagbes, serem assegurados servicos minimos.
Estes servigos ndo podem concretizar uma anulagdo objectiva do direito de greve; mas
tém de estar assegurados os servicos necessarios a seguranga e manutencdao dos
equipamentos e a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis (cfr. também artigo
598.0 do CT).

Esta situagdo de conflito de direitos deve ser resolvida tendo presente o disposto no art.
599.9, n.° 7 (aplicabilidade dos principios da necessidade, da adequacdo e da
proporcionalidade) e, por isso, a concretizagdo dos servicos minimos deve ser feita de
uma forma especialmente cautelosa e prudente.

Ou seja, no modelo constitucional e legal, o direito de greve, e a circunsténcia de ela ser
admissivel no ambito dos servigos publicos e universais de interesse geral, implica a
criagdo de manifestas perturbagbes e incomodos aos cidaddos utentes, ndo sendo
ponderavel uma tese em que um conteldo amplo para a definicio de servicos minimos

em cada caso concreto destrua, na pratica, a eficacia pretendida pela propria greve.

Mas, também, a Constituicdo e a Lei ndo pretendem que o exercicio do direito de greve
seja concretizado de um modo que se torne indiferente a outros valores e direitos que
merecem a tutela do Direito e a disponibilidade de servigos publicos no sentido da
satisfagao de necessidades sociais impreteriveis, ou seja, que, de outro modo, seriam
irremediavelmente prejudicadas.
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Neste caso em concreto, estamos perante uma greve “que, declaradamente, se insere
num projecto de greve geral susceptivel de atingir, em medida ndo previsivel, o
funcionamento do sistema de transportes no seu conjunto” (vide Acérddo no Proc.
22/2007, pagina 3).

Acresce que dai decorre também uma previsivel maior dificuldade em encontrar e
programar solugdes alternativas de transporte colectivo durante a greve ndao podendo
deixar de relevar ainda “o facto de os servigos de transporte assegurados pela empresa
terem caracter marcadamente pendular, com faixas horarias em que a procura esta
fortemente concentrada” (idem, pag. 3.).

Também relevante para o caso destes autos é “a consideracao de que, nessas faixas
horarias, a ndo realizagdo de servigos poderia redundar num prejuizo desmesurado e
irremediavel do direito de deslocacdo e de outros direitos fundamentais de que ele é

Ill

instrumental” (idem, pag. 3).

Por estes motivos, a jurisprudéncia do Processo 3/2006 acima mencionado ndo pode ser
aplicada a este caso, vista a inser¢do desta greve numa greve geral ira afectar, em maior
ou menor medida, a rede de transportes na drea da Grande Lisboa. Mas, em todo o caso,
sempre se devera ter presente que “por se tratar de um dia de greve inter-profissional”
deve “ser mais reduzida a procura de determinados servigos, como tendera a suceder
com os servicos de salde, de ensino e outros” (Acdrddo no Proc.° N.° 20/2007, pag. 5).

E, por outro lado, deve ter-se em conta que as decisdes ditadas no ambito dos servigos

minimos ndo podem condicionar o livre exercicio do direito de aderir a greve.

Assim sendo, recorde-se que, de acordo com o CT (artigo 599.9) este Tribunal Arbitral

tem competéncia para definir os servicos minimos e fixar os meios necessarios para 0s
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assegurar, sempre que — como é o caso — tenham falhado solugdes pré-arbitrais de
atingir um acordo. E ao fazé-lo — como se escreveu no Acérddao no processo 1/2006,
citado, a paginas 4 e 5 - a destinagdo dos meios deve ser feita tendo presente que a
greve nao altera para os nado grevistas os seus direitos laborais no ambito da insergdo na
cadeia hierarquica, e, por isso, pode a respectiva actividade laboral ndo ser integréavel no
ambito do que for definido como servigos minimos. Acresce que ndo € seguro que as
valéncias e competéncias especificas de tais trabalhadores sejam as adequadas para
garantir que os servigos, ainda que minimos, tenham os padroes de qualidade e de
adequacao que sao exigiveis.

No entanto, o Metro deve fazer pelo seu lado os melhores esforgos para que, na medida
do possivel, tais servigos minimos sejam assegurados por trabalhadores ndo grevistas, se
e na medida em que se possa normalmente antecipar essa possibilidade e sempre em
articulagdo com os Sindicatos que decretaram a greve, a quem cabe legalmente a
responsabilidade de assegurar tais servicos (que nao poderao, obviamente, ser
assegurados por piquetes de greve, atenta a fungao que lhes € legalmente cometida, nos
termos do art. 594° do CT).

Nesse sentido, se escreveu no Acérddo 6-A/2006 (Jorge Leite, Ana Cisa, Gregdrio Novo),
a pag. 4, que os trabalhadores nao grevistas poderdo ser chamados a prestagdo de
servicos minimos, “desde que disponham de qualificagdo e capacidade bastante e
respeitados, naturalmente, os limites da flexibilidade funcional e/ou geografica destes
ultimos. Os trabalhadores adstritos a prestagao de servigos minimos tém de ser individual
e devidamente identificados...”.

Durante a audigdo das partes foram suscitadas pelos Sindicatos questdes de seguranga,
tendo sido sustentado que o funcionamento parcial do sistema do Metro tornar-se-ia
perigoso para os utentes, razdo pela qual ndo poderiam ser prestados servicos minimos
no ambito muito especifico deste sistema de transportes. Da parte da entidade

empregadora (que esteve representada pelo seu Presidente do Conselho de Geréncia) foi
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afirmado que o Metro tem preparados sistemas de vigildncia e de seguranca reforcados
que evitardo os potenciais riscos de excesso de acesso de utentes as plataformas e as
linhas que durante a greve estejam desactivadas. Por este motivo, o Tribunal d& como
garantida a seguranga adequada, em termos que ndo exigem manifestamente a opgdo
por manter a integralidade dos servigos (com prejuizo do direito de greve) nem a opgao
de decidir que ndo existam servigos minimos, em prejuizo dos valores que configuram
também direitos, liberdades e garantias com dignidade constitucional.

Foi também afirmado pela parte empregadora que ndo havera pagamento de bilhetes
durante a greve, o que diminui as situagbes de bloqueio potencialmente causadoras de
riscos acrescidos de seguranca.

V. Decisdo

Ouvidos os representantes do Metro e dos Sindicatos acima referidos e tendo presente o
supra mencionado, o Tribunal Arbitral deliberou por unanimidade como servigos minimos
para a greve:

1. Exploragao comercial: abertura da Linha Azul e da Linha Amarela, durante todo
o dia de greve nos horarios habituais (das 00,00 as 01,00h e das 6,30 as 24,00h)
com comboios de 6 carruagens, com a seguinte frequéncia: das 00,00 as 01,00 de
17 minutos, das 6,30h as 7,29h com periodicidade de 17 minutos entre comboios;
das 7,30h as 9,29h com periodicidade de 8 minutos e 30 segundos entre
comboios; das 9,30h as 17,29h com periodicidade de 15 minutos entre comboios,
das 17,30h as 20,29h com periodicidade de 8 minutos e 30 segundos e das
20,30h até as 24,00h com periodicidade de 17 minutos.

Para esta exploragao comercial deverao ser utilizados os efectivos cujas categorias
profissionais sdao mencionadas a pag. 5 e 6 do ja mencionado Doc. 1 nas
quantidades adequadas ao preenchimento do previsto em regulamentos aplicaveis
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e nas praticas consolidadas da empresa no que respeita a garantia do maximo de
seguranga.

2. Gestdo de Infraestruturas: devem ser assegurados os turnos mencionados no
citado Doc. 1 a paginas 6 e 7.

3. Exploragao Industrial: devem ser assegurados os efectivos que no mencionado
Doc. 1 vém identificados como integrando o EIAP.

Quanto aos meios humanos necessdrios para assegurar 0s Servicos minimos
determinados supra, devem os Sindicatos designar os trabalhadores que ficam afectos a
prestacdo desses servigos minimos até 24 horas antes do inicio do periodo de greve,

competéncia que passara a ser do Metro se a designacdo n3o for feita nesse periodo.

Para este efeito, é determinado por este Tribunal Arbitral que os Sindicatos devem
identificar os trabalhadores que ficam adstritos as correspondentes obrigagbes, podendo
estes ser ou nao dirigentes sindicais e ficando, neste ambito, todos os trabalhadores com

0 mesmo estatuto.

Na concretizagdo dos meios humanos necessarios para assegurar os servicos minimos
deverdo ser preferencialmente utilizados os trabalhadores que optem por ndo aderir a
greve, desde que disponham de qualificacao adequada, respeitados, naturalmente, os

limites da flexibilidade funcional e/ou geogréfica destes Ultimos.
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Lisboa, 23 de Maio de 2007

Arbitro Presidente

Arbitro de Parte Trabalhadora QUQQ’%

Arbitro de Parte Empregadora




