CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

Arbitragem Obrigatoéria

N° Processo: 442010 — SM

Conflito: art. 538° CT — AO para determinacdo de Servigos minimos (SM)

ASSunto: GREVE DE TRABALHADORES DA CP, EPE, bE 14 A 22 DE OUTUBRO DE 2010 — PEDIDO DE ARBITRAGEM
OBRIGATORIA PARA DETERMINAGAO DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO

1. O Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Sector Ferroviario (SNTSF) remeteu um
Pré-Aviso de Greve, com data de 28.09.2010, destinado a Administracdio da CP-Comboios
Portugal, EPE (CP), assim como ao Ministério das Obras Piblicas, Transportes e
ComunicagGes e ao Ministério das Actividades Econémicas e do Trabalho (sic), isto é, ao
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.

O Pré-Aviso anuncia greve que devera ter lugar naquela empresa, como se passa a
transcrever desse documento:

e "Operadores de Revisdo e Venda da CP-Regional, paralisardo a partir da sexta
hora de servico a partir das 00HOO do dia 14 de Outubro de 2010 até as 24H00 do
dia 22 de Outubro de 2010;

o Quando a hora atrés referida coincidir com um periodo de trabalho em
transito, o periodo de greve tem inicio logo & hora prevista para a partida
desse comboio;

* No periodo de greve, os trabalhadores que apds os periodos de greve e nos casos
em que o reinicio da prestagdo de servico ocorrer fora da sede, o trabalhador

estara de greve a partir desse momento, pelo periodo de tempo necessario a que
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a retoma do seu periodo normal de trabalho diario se verifique de novo na sede,

de acordo com sua escala de servico, quando a Empresa nao assegure, por escrito

e em condicdes de seguranga e sem qualquer 6nus para o trabalhador, as

condigdes necessarias para a retoma ou reinicio da prestagdo de trabalho previstas
na respectiva escala de servico, fora da sede.

*» Este pré-aviso de greve abrange também todos os trabalhadores desta ou doutras
categorias profissionais, que no periodo referido, venham a ser destacados para o
servico de revisdo de bilhetes.”

2. Em 1 de Outubro de 2010, foi recebida no Conselho Econdmico e Social (CES)
uma carta remetida pela Direcgdo Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho (DGERT)
a sua Secretaria-Geral, em cumprimento do disposto na alinea b) do n° 4 do art. 538° do
Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de Fevereiro. Essa carta
vinha acompanhada de cépia da acta da reunido e respectivos anexos realizada naquela
Direcgdo-Geral, em 30 de Setembro de 2010, nos termos e para os efeitos do n° 2 do art.

5389 do CT. De entre esses anexos consta o Pré-Aviso da greve e um Anexo III com a

proposta de servigos minimos apresentada pela empresa.

3. Consta da acta que:

na reunido nela reportada participaram representantes da CP, do SNTSF e da
propria DGERT;

0s servigos minimos em causa ndo estdo definidos e regulados no instrumento
de regulamentagdo colectiva de trabalho aplicivel, nem houve qualquer

acordo, anterior ao Pré-Aviso, sobre tal matéria;

os representantes da CP apresentaram uma proposta de servicos minimos
(Anexo III a acta da DGERT/MTSS);

0 SNTSF manifestou a posigdo que ndo vé necessidade se servicos minimos
como consta do ponto 6 do seu Pré-Aviso de greve;
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— face a inexisténcia de acordo e ndo tendo havido greves anteriores com
natureza idéntica a presente, que tivesse sido objecto de decisdo de Tribunal
Arbitral, o representante do Ministério do Trabalho consignou que nado podia
dar cumprimento ao estabelecido no n.° 3, art.° 538 do CT e concluiu pela
impossibilidade de obtengdo de acordo quanto aos servigos minimos e aos

meios necessarios para os assegurar na greve a ocorrer na CP, EPE no periodo
de 14 a 22 de Outubro de 2010.

IT — O TRIBUNAL ARBITRAL

4. Resulta da acta remetida ao CES pela DGERT que esto presentes os pressupostos
de que o disposto na alinea b) do n.° 4 do art. 538.° do CT faz depender a intervenc¢do
do Tribunal Arbitral, a constituir nos termos da legislacdo aplicavel.

O Tribunal Arbitral foi constituido por:

— Arbitro Presidente: Jorge da Paz Rodrigues;
— Arbitro dos Trabalhadores: Emilio Ricon Peres;
—  Arbitro do Empregador: Carlos Proenca;

e reuniu em 8 de Outubro de 2010, pelas 10H00 horas, nas instalagdes do CES.

As partes foram sucessivamente ouvidas, primeiro os representantes do SNTSF e depois
0s representantes da CP, que entregaram todos as devidas credenciais.

O SNTSF fez-se representar por:
~ José Manuel Dias Araljo.
A CP, fez-se representar por:

~ Anténio Toureiro Mineiro;
— Raquel de Fatima Pinho Campos;
~ Fatima Marina Ferreira Lopes;

— Nuno Miguel Graca Mestre.
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5. Os representantes das partes responderam a todas as questdes que lhes foram
colocadas, prestaram os esclarecimentos que lhes foram pedidos, ndo se mostrando

disponiveis para chegar a qualquer acordo susceptivel de dispensar a decisdo deste
Tribunal.

De relevante foi dito pelos representantes da CP que, embora a greve se estenda a todo o
territdrio nacional, é sua convicgdo de que apenas a circulagdo serd afectada nas linhas

do Minho, Douro, Vouga e Algarve e dai s ter apresentado uma proposta de servicos
minimos abrangendo s6 estas linhas.

Quer os representantes da CP quer o do SNTSF esclareceram que os trabalhadores

abrangidos pela greve s3o indispensaveis 3 circulagao das composicdes.

I — AS CIRCUNSTANCIAS DO CASO E O SEU ENQUADRAMENTO

6. Como tem sido destacado em decisdes anteriores, respeitantes a servicos minimos
a prestar em greves convocadas para a CP, torna-se necessario ter em conta as
circunstancias de cada greve, para se avaliar se estamos ou no perante situagbes que
conduzam a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, isto é, de necessidades de

alcance social que ndo possam ser satisfeitas de outro modo e que n3o suportem
qualquer adiamento.

Ora, impreterivel é tudo aquilo que ndo pode deixar de ser feito ou executado e é isso
mesmo que o legislador fixou, quando se refere a servigos minimos indispensaveis a
satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis (art.° 537.2, n.0 1 do CT) e quando nos
diz que a definigéio de tais servigos minimos deve respeitar os principios da necessidade,
da adequagdo e da proporcionalidade (art.© 538.9, n.° 5 do CT).

Com efeito, o regime de servigos minimos ndo é mais do que uma forma de resolver o
conflito entre direitos fundamentais consagrados na Constituicdo, acautelando a

seguranca de pessoas e bens, bem como a seguranga e manutengdo do equipamento e
instalagbes (art.© 537.9, n.° 3 do CT).



Por isso, a obrigacdo de prestar servicos minimos tem natureza excepcional, pressupondo
que a greve afecte “necessidades primarias que carecam de imediata utilizagdao ou
aproveitamento, sob pena de irremediavel prejuizo” (vide Parecer n® 18/98 da PGR).

Assim, a obrigagdo de servicos minimos sé existe se as necessidades afectadas pela greve

ndo puderem ser satisfeitas por outros meios, designadamente, pelos trabalhadores ndo
grevistas.

Além disso, no caso ora em aprego ha que registar que, por se prolongar por 9 dias, cabe
assegurar um minimo de circulagdo ferrovidria susceptivel de atender as necessidades
minimas dos cidaddos afectados.

Os servigos minimos que cabe salvaguardar, segundo a CP, sdo apenas nas linhas
regionais do Minho, Douro, Vouga e Algarve, ndo sendo previsivel na optica da propria
empresa que a greve afecte outros comboios regionais, para além dos que indicou na sua
propostas, entregue no Ministério do Trabalho (vide anexo III da respectiva Acta)

7. No tocante ao transporte de passageiros — tinica matéria sobre a qual este TA tem
que se pronunciar — adquire especial acuidade e melindre o confronto entre o direito
fundamental de fazer greve e outros direitos fundamentais (o direito de deslocacdo em si
mesmo e como condigdo essencial para a efectivacio de outros direitos também
fundamentais, como sejam a liberdade de trabalho, o acesso a educagdo e a prestacdo de
cuidados de salde previamente agendados, por vezes, com muitos meses de
antecedéncia e sem possibilidade marcacdio de data alternativa a curto prazo, etc.) de
que sdo titulares os utentes do servigo publico afectado pela greve.

De acordo com os principios da necessidade, adequacso e proporcionalidade, a fixacdo de
servigos minimos a prestar durante a greve deve pautar-se por preocupacdes de respeito
tanto pelo nicleo essencial do direito de greve como pelo nicleo essencial dos direitos
fundamentais com os quais o primeiro pode colidir. Essa complexa e melindrosa
articulagdo tem sido tentada, em algumas decisbes relativas a greves no ambito do
transporte ferroviario, através do critério de dimensionar os servigos minimos segundo

uma proporgdo dos servigos normalmente realizados, sendo que, nalgumas dessas
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decisbes (nomeadamente as DecisGes n°s 8/2008-SM, 19/2009-SM, 24/2009-SM, 2/2010-

SM e 3/2010-SM), a aplicacdo de tal proporgdo foi feita sobre periodos limitados do dia e
percursos especificos.

O Tribunal Arbitral considera pouco objectiva a solucdo de corporizar “necessidades
sociais impreteriveis” através de percentagens ou proporgdes da normal prestacdo de um

servigo publico, como, de resto, as objecgBes que s3o deduzidas contra tal critério
demonstram.

No entanto, o Tribunal Arbitral ndo pode deixar de ter em conta a enorme pressdo das
necessidades sociais de transporte publico que incide nas linhas regionais de transporte
ferroviario que servem os grandes centros urbanos e, especificamente, em certas faixas
horarias. O volume dessas necessidades de transporte e o caracter essencial de que elas
se revestem, por referéncia @ movimentacdo de grande nimero de pessoas entre os
locais de residéncia e, sobretudo, os locais de trabalho, centros de salde, hospitais e
estabelecimentos de ensino, leva ao imperativo de as salvaguardar, embora a um nivel
minimo. Ora, apesar do que acima se indicou acerca da valia de tal critério, a verdade é
que o Tribunal optou por outro para tentar garantir, nalguma medida, essa salvaquarda,

baseando-se ainda na preocupagdo de assegurar pelo menos um transporte diario em
cada sentido e a hora do dia mais adequada.

IV — DECISAO

Assim sendo, este Tribunal, tudo visto e ponderado, entende definir os servicos minimos
nos seguintes termos:

1. Serao asseguradas pela CP e pelos respectivos trabalhadores as condigdes
necessarias a realizacdo em seguranca, nos dias da greve, dos seqguintes servicos de

transporte ferroviario:

a) Nas familias de comboios das linhas do Minho, Vouga, Douro e Algarve, os
seguintes comboios n%: 850, 854, 857, 866, 867, 877, 878, 3108, 3119, 4001,

e
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4103, 4114, 5109, 5120, 5205, 5206, 5215, 5902, 5903, 5913 e 5914 (vide Anexo
III a acta da reunido realizada na DGERT);

b) Todas as composicbes que hajam iniciado a sua marcha deverdo ser conduzidas
ao seu destino e devidamente estacionadas em condicOes de seguranca da propria

composigao e da circulagao ferroviaria.

2. A execugdo dos servigos necessarios a realizacdo dos supra citados comboios s6
deverdo ser afectos trabalhadores da CP aderentes a greve se e na medida em que os
mesmos servigos nao sejam assegurados por trabalhadores ndo aderentes, nas condigbes
normais da sua prestacao de trabalho, devendo aqueles ser designados pelo Sindicato
que declarou a greve, até 48horas antes do seu inicio ou, se este o ndo fizer, deve entao
a CP, EPE designa-los (art.° 538, n° 7, do CT).

Lisboa, 8 de Outubro de 2010

Arbitro Presidente k' VA 7~
~———"(Jorge da Paz Rodngu(as)

Arbitro de Parte Trabalhadora ﬁ«j’ D

_—~_(Emilic-Rico Peres)

Arbitro de Parte Empregadora
Carlos Proenca) —
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