COMNSELHO ECONOMICO E 50CIAL

Arbltragam Obrigataria

A° Processe: 52 » 537 2010 — SM

Copfliter art. 538.° CT — AQ para determinacin de Servicos minimos

Assuwro: Proe n® 52/2010-5M — Grave doe Trabalhadorss dos CIT — Corraics de Porbugat | 5.k,
marcada pard o dia 24 de 2010 (Greve Geral)
Proc. n® 53/201£-%M no COP das Catdes da Ralnhe & Obkios noa dias 25 & 26 d= Novembro de
2010, Padido da Arbltrepem obrigatéds para dafiolsio doe servicos mindmos,

ACORDAO

I, ANTECEDENTES

1. Por oficlo datado de 12 de Novembro de 2010, a Direccéio Geral do Emprego & das
Relagbes da Trabalho (DGERT) do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social,
remetel & senhora Secretaria-Geral do Conselho Econdmlce & Social {CES) comunicagio
oom & indicagdo de que se destingva a dar cumprimento ao disposto na alinea b) do n.2 4
do art. 538.¢ do Codigo do Trabalhe {CT), nos tammos do disposta no n.® 1 do art, 25.2
do Decreto-Lei n.@ 2592008, de 25 de Qutubro, para constituicde de tribunal arbitral
bendo em vista & prestacdo de servigos minimos a prestar durante a greve dos
trabalhadores CTT - Comeios de Portugal, $A, bem como dos melos necessérios para os
agsegurar. A greve estd marcada para todo o dla 24 de Novemnbro de 2010,

Juntzs a tal ofido constavam copias dos seguinkes documentos:

g) Aviso prévio de greve do Sindicate Nacional dos Trabathadores dos Correios e
Telecormunicagbes (SNTCT);

b} Aviso prdvioc de greve do Sindicate Naclomal dos Trabalhadores das
Telecomunicagfies & Audiovisual (SINTTAY);



&
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£} Aviso prévie de greve do Sindicato Demoordtico dos Trabalhadores das
Comunicagies & dos Média {SINDETELCOY;

d) Aviso prévie de greve do Sindicate Independente dos Trabalhadores da
Irformasso e Camunlcagiies (SITIC)

e) Acta da reunizic convorada, nos termos e para os efeltos do disposto no n.o 2
do artigo 538.° do CT, reunifio que bteve lugar no dia 12 deste més e na qual
héo fei possival chegar a acords sobre a definicio da servigos minimos a prestar
durante as greves acima refaridas;

f) Proposta de servigos minimes apresentada pela empresa.

2. Da acta menclonada, para além das informagbes indicadas, canstam ainda alguns
alemantos com interesse, coma, de resto, era expectivel,

Desde logo, 2 informagio de que os representantes dos CTT terfio conslderade
Insuficienteas os servigps minimas propostos pelos Sindicatos, nos diferenkes avisas prévios

de fue $ao autores e que, por IS0 Mesmeo, apresentaram a sua propHa proposta sobre
tais matérias.

3. Os servigos minimos em causa nao estdo definidos e requlados em qualquer
convengdo colectlva, sendo certo, como 3 ficou dito, qua o5 Sindicatas e a Empresa ndo
lograram chegar a acards na reunigo relatada na acia.

Consta, alnda, de tal acta o entendiments de que os CTT, sends a emprasa
concessiondria dos servigos de corrgios ne terrtdrio nacional, bem comeo dos mesmos
servigos intemacionals com origem ou desting ne territério nacicnal, prestam sarigos
susceptiveis de satlsfarer necessidades soriais impreteriveis, como, de resto, resulta do
disposto na alinea a) do n.? 2 do art, 5370 do €T,

4, N8o obstante ¢ aviso prévio do SINTTAV € do SINDETELCO conter unfcamente
referéncizs genéricas, sem concrefizar as  pretenstes  sdcio-proflssionals dos
trabalhadores, tendo em conta algumas das menglies de outros avisos prévios, morments
com pretensbes de aumenty salarlal, torna-se despiciendo discutir de licitude da

declaracic de greve,
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5. For forca do despachg n.® 25/2010, do Presldente do Consslho Econdmico e
Saclal, de 15 de Novembwo, & perante um pedido de constituicio de tribunal arbitral
tendo em vista 2 definicdo de servigoe minimos numa greve marcada para os dias 25 e 26
de Novembro pelos trabalhadores da empresa CTT a exercer funches no CDP Caldas da

Ralrha e Obidos, foi decidida 2 apensacio, devendo os serviges minimes ser fixados pelo
mesmo tribunal, j& constitufdo,

1I. ARBITRAGEM

Assim sendo & uma vex que;

— & attividade dos CTT — Correlos de Portugal, 5.A., alnda que pardalments, se
desting & satisfagBo de necessidedes sociais impreteriveis, cuja prestaglo
correspondents ndo & susceptivel de ser adiada (art. 537.8, n.9 2, allnea a), do
CT)

= 03 CTT se enquadram no sectar empresarial do Estade - art. 538, 1.0 4, alinea
b, da CT;

a definigdo de senvicus minimos a prestar durante a greve, sob pena de nao serem
satlsfeitas as referidas necessldades socials Impreteriveis, foi cometlda a este tribunal
arbltral que, nos termos do disposte no citado Decreto-Lei 0% 25972008, ficou constituida

oMo sague:
~  Arbitro Presidente: Pedro Romano Martinez;
— Arbitro dos Trabalhadores: Miguel Gomes Alexandre;
~  Arbitro dos Empregadores: Pedro Petrucci de Freitas.

O tribunal reuniu no dia 16 de Novembro, &s 11k, nas Instalagdes do CES, tendo de
Imediato decidido cuvir as partes, o que acontecay de modo sucessivo, primeiro os
representantes das asseclagles sindicais e depols o5 representantes dog CTT, que se
apresentaram todos devidamente credenciades,

v
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O SNTFCT fez-se representar por:
— Anabela Ferrelra Nazaré Peraira
—  Eduardo Manuel Peniténcia da Rita Andrade.

O SINQUADRDOS fez-se representar por:
- Antonlng Manuet Herrigues Simoes.

O SINTTAY fez-se representar por:
~  Mauricio Pinheiro Vielra.

Q SITIC fez-se reprasentar por:
- Pedro Jorge Rodrigues Duarte;
— Carla Rube da Conceigdo Franco Ribelrs,

O SINDETELCO fez-se represeniar por:
— loge Ankdnio de Jesus Arsénio;
- Antdnlo Peraira Rodrigues Fica.

Os CTT, por sua vez, fizeram-se representar por:
~  Acilio Dias Godinhg;
— Luisa Teixalra Alves,

5. Mas reuniGes foram ouvides, primelro, 05 representantes de todas as associagies
sindicais €, em separado, do sindicato que declarau a greve no CDP das Caldas da Rainha

e Ohldes, g, sequidamente, os representantes da empresa,
. CIRCUNSTANCIAS DO CASO E SEU ENQUADRAMENTO

7. Tendo em conta que a areve de 24 de Novembro tem uma duracio de 24h e foi
amplamente divulgada, a determinacdo de servicos minimos deve assentar em critérios
diversos daqueles em que se definem tais servigos na greve decretada para os dlas 25 ¢
20 de Movembro que, ndo 56 & mals longa @ segue-se a um dia de cutra greve, como néo

foi tao noticiada.
7
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Par outro lado, como decorre dos avisos prévios & da proposta da empresa, assim como
das explicagdes dos représentantes feitas a0 tribunal, hé uma alguma convergéncia no
que respeita 3 determinacdo de servigos minlmos.

Acresce que em declsfles arbitrais anteriores (nomeadamente Proc, 19/2010 e 35/2010)
foram fixados serdigos minimos com assertivas e correctas ponderagles na sua
¢eterminagdo, qua nio devem ser descuradas nestas graves.

8, No respelto dos principios da necessidade, da adequagio = da proporcicnalidade

{art. 538.9, n.? 5 do CT), foram ponderados os Interesses da populacio no que respelta
particularmente & disribulcéo de encomendas postals contenda medicamentos e produtos
pereciveis e de vales postais com prestagBes destinadas a assegurar encargos familiares.

MNa eventualidade de a greve ser prolengada (dals dlas a segulr a um dia de greve a que
g2 sague um fim-de-samana) houve igualmente que ponderar a distribuicio de certo
correio urgente, nomeadamente de ribunais e de esEbelecimentos de sadde.

Ponderou-se ainda os servicos postals que 580 prestadas em dia feriado.

I¥. DECISAG

Pelo exposta, o Tribunal Arbitral deddiu definlr do sequinte modo os servigos minimas a
prestar durante as greves convocadas para a empresa CTT, nos dias 24, 25 e 26 de
Novembro de 2010:

Greve geral na Empresa o dia 24 da Novembro de 2010
1) Abertura das estacBes de conein qua estarlam abertas em diz feriado;

2] Garantia da sequranca & manutengao das [nstalagdes e do equipamento;
3) Distribulgiio de telegramas = de vales telegraficos;
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4) Distribulgdio de vales postals da sequranca social, bem como da corespondéncia

que ttule prestagbes por encargas familiares ou substitutivas de rendimentos de
trabalha emitida por entidade bancéria contratada pela Seguranga Social que, pela
seu formate especifico, permi@, sem equivacos, conduir pela natureza de tais
prestagdes;

Recclha, trataments, expedigio e distribuiclo de ¢omeio € de encomendas postais
que contenham medicamentos ou produtos perecivels, desde que devidamente
identiflcados no exterior.

Para curmprimente do disposta nos pontos 33, 4) e 5) manter-se-30 abertos os Centros de
Tratamento de Comespoendéncla & os Centros de DistribuicBo Postal neressarios para esse

fim.

Greve nos CDP das Calkdfas da Rainka ¢ da Obidos, nos dias 25 e 26 de
Novembro de 2010

1)

2]

3)

4)

5)

Garantia da seguranca e manutengde das instalagdes e do equipamentn;
Dlstribuicdo de telegramas & da vales telegréficos;

Distribuigdo de vales postais da seguranga sacial, bem ¢omo da comrespondéncia
que titule prestactes por encargos familliares oU substitutivas de rendimentos de
trabalho emitida por entidade bancira contratada pela Seguranga Social que, pelo
seu formato especffico, permita, sem eguivocos, concluir pela natureza de tais
prestacdes;

Recelha, tratamento, expedicio & distribulgdo de correio & de encomendas postais
que contenham medicamentos gu produtos pereciveis, desde que devidaments
identificadas no exterior;

Tratamento e distrlbuicdo de correio registada com origemn em entidades plblicas
gue permita, 4 partlr do seu exterlar, parceber que a sua éntrega esta sujeita a
prazo, que dele deriva o cumprimento de um prazo ou que conbém convocatdria
para apresantagic em organlsmo plbllico, designadamente, guando. emitido por
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autoridades policizis ou organismos com compet8ncias Inspectivas, Trbunais,
actabelecimentos de salide ou pelos servicos da Administracia Fiscal,

O Centre de Distribuicdo Postal manter-sa-4 aberto para cumprimento do disposte nes
pontos 2), 3), 4) e 5).

Quanto 20s meios humanas necessarios para assegurar a prestacdo dos servigos minlmos
defiridos, daverdo os représéntantes dos Sindicatos, de acorde com o disposto no art.
538.9, n.® 7, do CT, identificar o3 trabalhadores adstritos a cumprir tal obrigacio, que
poderdo ser dirlgentes sindicais, desde que trabalhem na Empresa em cujo dmbilta vai
decorrer @ greve, cabendo a designagio de tais trabalhadores, de acordo com a

disposicao legal citada, & Empresa CTT, caso os Sindlcatos rfio exercam tal faculdads até
24 horas antes do inicio da greve.

A prestacio de servigos minimos, tal como estabeledda nesta declsfio, meormente nos
termos prescritos no paragrafe anterior, durante o periodo de greve, ndo serd exigivel aos
trabalhadares aderentes 3 greve desde que os referidos servicos minlmos possam ser
totalmente asseguradas por trabalhadares ndo aderentes a grave.

Lisboa, 18 de Novembro de 2010

Arbitro Frasiiente [fowtl f it JET

(Pedra Romane Martnez)

Artitrn de Parte Trabaihadors____{ rrred” ffe—ocie
{Migugl Gomes Alexandre}

Areitro de Parte Empregadors (A ff,_r_h//:é

tPedro Petrucc] de Freltas)
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Q Acdrdde foi rectificado como segues

Onde s2 1€ ™untas a tal oficio constavam tdpias dos seguintes docurmentos: &) Aviso
prévlo de greve do Sindlcato Naclonal dos  Trabalhadores dos Correios e
Telecomunlcag@es {SNTCT), b) Aviso prévio de greve do Sindicato MNacional dos
Trabalhadores das Telecomunicaglies e Audlovisual {SINTTAY); © Aviso prévio de greve
do Sindicato Democrético dos Trabalhadores das ComunicagBes e dos Média
(SINDETELCDY; d) Aviso prévio de greve do Sindlcato Independente dos Trabalhadores
da Informagdo & Comunicagbes (SITIC); e) Acta da reunifio convoreda, nos termes & para
o= efeitos do disposto no nf2 do artign 538° de CT, reunido que teve lugar no dia 12
deste més ¢ na guat ndo fol possivel chegar @ avordo sobre & definicio de servicos
minimes a prestar durante as greves acdma referldas; f} Proposta de servicos minlmos
apresentados pela emprasa”

Dave ler-sa,

Huitas a baf oficie constavam cdolas dos seguintes documentos: a) Avisg prévio de greve
co Sindicato Nadenal cos Trabathadores dos Correlos @ Telecomunicaghes (SNTCT), &)
Aviso préifo de greve do Sindicato Nacions! dos Trabalhadores das Telscomunicachies &
Auvdiovisual (SINTTAV]: cf Avisa prddie de greve do Sindicsfe Demoordfica dos
Trabsihadres das Comunicagdes e dos Média (SINDETELCD), &} Aviso prévie de greve
b Sindicate Independents dos Trabathadores 6a Informacso e Comunicagtes (SITIC) &)
Aviso prévio ae greve oo Sindicaty de Quadras de Comelas (SINGUADRGS); 11 Acta ds
reunido Convoraga, nos termas 8 pard as efeitos Go dBposte fo nv2 o artige 5389 do
T reunido que feve lugar no diz 12 deste més e na qual ndo foi possivel chagar a
JoOr0 sobre 8 Jefnicac g2 SErvicos mTNmOs & prestar duranfe 8s grewes acima
refedicas; gl Froposta de sendgos minimas agresentados pela empress, ™
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