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Arbitragem Obrigatoria

N? Processo: 56 e 58/2010 - SM

Confilito: art. 538° CT — AO para determinagdo de Servigos Minimos (SM)

Assunto: GREVE DE TRABALHADORES DA ANA, SA, TAP, SGPS, SPpH, SA £ PORTWAY, SA, MARCADA PARA O DIA 24
DE NOVEMBRO DE 2010. ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DEFINICAO DOS SERVICOS MiNIMOS.

ACORDAO

1. A presente arbitragem emerge, através de comunicagbes com data de
15/11/2010, recebidas no Conselho Econémico e Social no mesmo dia, da Direccdo Geral
do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT), a Secretdria-Geral do Conselho
Econdmico e Social, de avisos prévios de greve dos trabalhadores da ANA, SA, TAP, SGPS,
SPdH, SA e PORTWAY, SA, estando, conforme os mencionados avisos prévios, a execucio
da greve prevista entre as 00HOO e as 24H00 do dia 24 de Novembro de 2010 e entre as
21HO00 e as 24H00 do dia 23 de Novembro de 2010 e das OHOO as 3HOO do dia 25 de
Novembro de 2010, apenas quanto aqueles trabalhadores cujo periodo de trabalho se
inicie ou cesse no decurso deste lapso de tempo.

2. Foram realizadas, sem sucesso, duas reunides no Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social (DGERT), em 15 de Novembro de 2010, convocadas ao abrigo do
disposto no n.° 2 do artigo 538.° do Cddigo de Trabalho (adiante CT).

No ambito das citadas reunides no Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social ndo
foram alcangados quaisquer acordos quanto aos servigos minimos, pelo que nos termos
legais a decisdo foi remetida para Tribunal Arbitral.
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Na audicdo realizada pelo presente Tribunal Arbitral, os Sindicatos reafirmaram as
posigbes assumidas no &mbito das reunides havidas na DGERT e, quanto as empresas, foi
requerido pela ANA a jungdo de um documento contendo a sua posicdo relativa aos

servicos minimos. Quanto as demais mantiveram as posicdes assumidas em sede de
DGERT.

3. O Tribunal Arbitral foi constituido com a seguinte composic3o:

Arbitro presidente: Jo3o Leal Amado;
Arbitro dos trabalhadores: Anténio Correia;
Arbitro dos empregadores: Ana Jacinto Lopes.

Devidamente convocados, compareceram os seguintes representantes das Partes

interessadas, que apresentaram as respectivas credenciais, que foram rubricadas.

DA ANA — AEROPORTOS DE PORTUGAL, S.A.
- Joaquim Augusto Domingues Damas;
- Gualdim da Silva Carvalho;
- Nuno Miguel Ribeiro Ferreira;

- Vitor Manuel Rodrigues Figueiredo.

DA SPDH — SERVICOS PORTUGUESES DE HANDLING, S.A.
- Paulo Jorge Isidoro Piques;

DA PORTWAY — HANDLING DE PORTUGAL, S.A.
- José Manuel Dias dos Santos;

- Joana Oliveira Freitas;

- Manuel Ramirez Fernandes.

DA TAP PORTUGAL, S.A.

- José Celestino;

- Francisco Gameiro.
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Do SITAVA — Sindicato dos Trabalhadores da Aviaciio e Aeroportos

- Daniel Adalberto Oliveira;

- Luis Manuel Gomes Rosa.

Do SQAC - Sindicato dos Quadros da Aviacio Comercial
- Luis Manuel Gomes Rosa.

Do SINDAV - Sindicato Democritico dos Trabalhadores dos Aeroportos e
Aviacdo
- Joaquim Telmo da Silva Barbosa;

- José Anténio Pinto Ferreira de Oliveira Vinagre.

DO SITEMA — Sindicato dos Técnicos de Manutenciio de Aeronaves

- Oscar Bruno Coelho Antunes.

DO SINTAC — Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Aviacdo Civil

- Antonio Antunes.

SIMA - Sindicato das Indistrias Metalirgicas e Afins
- José Mendes Maridalho.

STHA - Sindicato dos Técnicos de Handling de Aeroportos

- Hélder Almeida.

Enquadramento Juridico

E inquestionavel que o direito de greve esta previsto como direito fundamental no artigo
57.9, n.% 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), sendo em tal artigo também

prevista a necessidade de, em certas situages, serem assegurados servigos minimos.
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Estes servigos ndo podem concretizar uma anulagdo objectiva do direito de greve; mas,
ao mesmo tempo, tém de estar assegurados os servicos necessarios 3 seguranca e
manutengdo dos equipamentos e a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis (cfr.
também artigo 538.° do CT).

Esta situacdo de conflito de direitos deve ser resolvida tendo presente o disposto no art.
538.9, n.% 5 do CT (aplicabilidade dos principios da necessidade, adequacdo e
proporcionalidade) e, por isso, a concretizacdo dos servigos minimos deve ser feita de
uma forma especialmente cautelosa e prudente. Ou seja, no modelo constitucional e
legal, o direito de greve, e a circunstancia de ela ser admissivel no dmbito dos servicos
publicos e universais de interesse geral, implica a criagio de manifestas perturbagOes e
incomodos aos cidaddos utentes, ndo sendo ponderavel uma tese em que um contetido

amplo para a defini¢do de servigos minimos em cada caso concreto destrua, na pratica, a
eficacia pretendida pela prépria greve.

Mas, também, a Constituicdo e a Lei ndo pretendem que o exercicio do direito de greve
seja concretizado de um modo que se torne indiferente a outros valores e direitos que
merecem a tutela do direito e a real disponibilidade de servicos piblicos no sentido da
satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, ou seja, que, de outro modo, seriam
irremediavelmente prejudicadas.

Decisdo do Tribunal Arbitral
Na falta de acordo entre as partes sobre o contetdo dos servicos minimos a prestar,
cabe ao Tribunal decidir. E, a este propdsito entende o Tribunal ndo se afastar dos

padr@es decisérios consagrados no Acérddo n.C 16/2007, relativo a uma situacdo
factual similar a presente. Pelo que:

1. Devera ser assegurada no periodo de greve a assisténcia aos seguintes voos:
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a) todos os voos impostos por situagBes criticas relativas a seguranca de
pessoas e bens, incluindo os voos-ambuldncia, movimentos de
emergéncia entendidos como situagdes declaradas em  voo,
designadamente por razles de ordem técnica ou meteoroldgica e

outras que pela sua natureza tornem absolutamente inadidvel a
assisténcia ao voo;

b) todos os voos militares;
€) todos os voos de Estado, nacional ou estrangeiro.

2. Para além dos ja referidos, ndo ha quaisquer outros servigos minimos a fixar
em matéria de voos internacionais, atendendo, por um lado, & curta duracdo da greve,
(apenas 1 dia), por outro a circunstancia de a mesma ter sido anunciada com grande
antecedéncia e amplamente divulgada, bem como ao facto de a mesma ndo ocorrer
em época de intensos fluxos migratdrios. Por tudo isto, ndo se vislumbram
necessidades sociais impreteriveis que seja imperioso salvaguardar. N3o se nega,
obviamente, que a greve sera causa de sério transtorno e incdmodo, mas tal é da
natureza da greve. Com efeito, a greve analisa-se num direito que consiste em causar
prejuizos a outrem e em criér transtornos de varia ordem aos utentes do servico
paralisado. Neste quadro, o direito a greve podera, decerto, ter de ceder, mas s
quando aqueles prejuizos ou transtornos se revelarem socialmente intolerdveis, vale
dizer, quando a paralisacdo da actividade inerente a greve se revelar apta a
comprometer a satisfagao de necessidades impreteriveis (isto é, necessidades cuja nao

satisfagao tempestiva provoque danos irremediaveis).

3. J4 em relagdo a voos com destino e proveniéncia dos Acores e Madeira e entre
ilhas destes arquipélagos a solugdo deve ser outra. Razles de coesdo nacional, do
isolamento das proprias populagGes para quem é essencial este meio de transporte
(que pode até ser Unico) sob pena de direitos fundamentais serem ndo apenas

restringidos, mas mesmo eliminados, justificam que se fixem como servicos minimos
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todos os voos necessarios para assegurar uma ligacdo diaria, ida/volta, entre o
continente e as ilhas dos arquipélagos dos Agores e da Madeira e uma ligacdo didria,
ida/volta, entre as ilhas componentes dos mesmos arquipélagos, em ambos os casos

quando essas ligagOes existissem na auséncia de greve.

4, Os meios humanos necessdrios para assegurar 0s servicos minimos referidos
serdo os resultantes da organizagdo técnica do trabalho na empresa com cumprimento
das disposigdes sobre prestagdo de trabalho em condi¢des normais.

5. Cabera aos Sindicatos designar os trabalhadores que ficam afectos & prestacdo
de servigos minimos até 48 horas antes do inicio do periodo de greve, competéncia
que passara a ser das empresas se a designacdo ndo for feita nesse periodo, sendo
certo que o recurso ao trabalho dos aderentes a greve sé sera licito se os servigos
minimos ndo puderem ser assegurados por trabalhadores ndo aderentes nas
condigBes normais da sua prestacdo de trabalho.

Lisboa, 19 de Novembro de 2010.

Arbitro Presidente 7/'! ) 4~ M/‘\%

(Jodo Leal Amado) /

Arbitro de Parte Trabalhadora @/ /@hf ﬂ// M V/h/vr

(Antonlo da Conceigao Correia) -

Arbitro de Parte Empregadora A o Bat /h/ 171054

(Ana ' Jacintp Lopes)



