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Arbitragem Obrigatoria

Lonffite: art. 538° CT — AQ para determinacdio de Servigos minimos

Assunta:. GREVE nos CTT - Correos DE PorTosar, SA, EM 24 o NoveMBRO DE 2011, eem coMo oS _'
PERIODOS DE TRABALHO INICIADOS MO DIA 23 D€ NOVEMERO E 05 CONCLUEDOS MO DIa 25 DE i

MNOVEMERO — PEDIDG DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINAGAD DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAD

1. A presente arbitragem emerge, através de comunicacdo com data de 15 de

Novembro de 2011, recebida no Conselho Econdmico Social no mesmo dia, da Direcgio

Geral do Emprege e das Relagdes de Trabalho, a Secretiria-Geral do Conselho Econdmico

Social, de aviso prévio de greve conjunto dos trabalhadores dos CTT — Correios de
Portugal, SA (CTT). Estes avisos prévios foram feitos pelos Sindicato Nacional dos
Trabalhadores dos Correios e Telecomunicagbes (SNTCT), Sindicato Nacional dos

Trabalhadores das Telecomunicagfies e Audiovisual (SINTTAY), Sindicato Independente
dos Correips de Portugal (SINCOR), Sindicato Independente dos Trabalhadores, da
Informacdo e Comunicagdes (SITC), Sindicato Democratico dos Trabalhadaores das
Comunicaces e dos Media (SINDETELCO) e Sindicato de Quadros de Correios
(SINQUADROS) (em conjunto adiante designades “Sindicatos™, estando conforme o

mencionado aviso prévio, a execucio da greve, alids geral, prevista para ¢ dia 24 de

Novembro de 2011.

2. Foi realizada, sem sucesso, no dia 15 de Movembro de 2011 uma reunifo no

Ministério da Economia e do Emprego, cenvocada ao abrigo do disposte no n.2 2 da
artigo 538.9 do Codigo de Trabalho (adiante CT).
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No dmbito da citada reunide no Ministério da Economia e do Emprego no foi alcancado
acordo guanto aos servicos minimos.
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3. O Tribunal Arbitral foi constituido com a seguinte composicio:

— Arbitro presidente: Jdlio Manuel Vieira Gomes;
— Arbitre dos trabaihadores: José Frederico Simfes Nogueira;
— Arbitro dos empregadores: Rafael Campos Pereira.

Devidamente convocados, compareceram os representantes da empresa, bem como os
representantes do SNTCT, do SINCOR e do SITIC, que apresentaram credenciais e cuja

identificagdo consta das mesmas as quais, rubricadas pelos membros do Tribunal Arbitral,
ficam juntas aos autos.

4, Curnpre decidir

E Tnquestionavel que o direito de greve estd previsto como direito fundamental no artigo
57.%, n.2 1 da Constituicdo da Repiblica Portuguesa (CRP), sendo em tal artigo também
previsia a necessidade de, em certas situagBes, serem assegurados servicos minimos.
Estes servigos ndo podem concretizar uma anulacio objectiva do direito de greve; mas,
ao mesmo tempo, tém de estar assegurados os servigos necessarios & seguranca e
manutengso dos equipamentos e a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis {cfr.
tembém artigo 538.¢ do CT).

Esta situacao de conflito de direitos deve ser resolvida tendo presente o disposto no art,
538.°, n° 5 do (T (aplicabiidade dos principios da necessidade, adequagdc e
proporcionalidade) e, por isso, a concretizacdo dos servicos minimos deve ser feita de
uma forma especialmente cautelosa e prudente. Qu seja, no modelo consiitucional e
leqal, o direito de greve, e a circunsiéncia de ela ser admissivel no dmbito dos servicos
piblicos e universais de interesse geral, implica a criacdo de manifestas perturbages e
incomodos aos cidaddos utentes, ndo sendo ponderdvel uma tese em que um conteddo
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amplo para a definicdo de servigos minimos em cada caso concreto destrua, na pratica, a
eficacia pretendida pela prépria greve.

Mas, também, a ConstituicBo e a Lei ndo pretendem que o exercicic do direito de greve
seja concretizade de um modo que se torne indiferente a outros valores e direitos que
meracem a tuiela do direito e & real disponibilidade de servicos plblicas no sentido da
satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, ou seja, que, de outro modo, seriam
irremediavelmente prejudicadas”,

DECISAO

Este Tribunal Arbitral entende, por unanimidade, e ponderando decisbes anteriores de
eutros Tribunais Arbitrais em situagdes simulares, definir os seguintes servicos minimos a
prestar na empresa CTT - Correios de Poriugal, SA durante a greve gerat do dia 24 de
Movembre de 2011:

1. Abertura de uma estagio de correio em cada municipio;
2. Garantia da seguranga & manutengao das instalagbes e do equipamento;
3. Distribuigdo de telegramas e de vaies telegraficos;

4. Distribuicdo de vales postais da seguranca social, bem como da correspondéncia
que titule prestacdes por encargos familiares ou substitutivas de rendimentos de
trabalho emitida por entidade bancaria contratada pela Seguranga Social gue, pelo
seu formato especifico, pemmita, sem equivoces, concluir pela natureza de tais
prestages;

5. Recolha, tratamento, expedicao e distribuicac de correio e de encomendas postais

que cortenham medicamentos ou produtos perecivels, desde que devidamente
identificados no exterior;
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6. Abertura dos Centros de Tratemento de Comrespondéncia e dos Centros de
Distribuigdo Postal necessarios para o fim indicade nos pontos 3), 4) e 5).

Lisboa, 18 de Novembro de 2011
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