CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

Arbitragem Obrigatéria
N° Proceseo: 2312011 — SM

Conffito: ort. 538% CT - AQ para determinagao de Sarvicos minimos

Asgunfo.; GREVE pOS TRABALHADORES D05 CTT-Conreros e PORTUGAL, S.A, {DISTRITO DE PORTALEGRE) DIAS
26E 27 pE ABRIL - PEDIDG DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAG DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAD

I—-0S FALCTOS

1. Q Sindicato Nacional dos Trabzalhadores dos Carreios e Telecomunicagtes (adiante
SNTCT), remeteu, com data de 6 de Abril de 2011, um Pré-Aviso de Greve, ac Conselho
de Administragdo dos CTT — Comreios de Pertugal, SA (adiante CTT).

O Pré-Aviso refere-se a uma greve para todos os trabalhadores dos CTT do Distrito de
Portalegre, nos dias 26 e 27 de Abril de 2011.

2. Em 12 de Abril de 2011, fol recebida por correio electrénico no Conselho
Economico e Social (adiante CES) um oficio da Direccio-Geral do Emprego e das Relacbes
do Trabalho {adiante DGERT), divigido & sua Secretaria-Geral, para efeitos do disposio na
alinea b) do n.2 4 do art. 538.% de Codigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.@

712009, de 12 de Fevereim, acompanhado de cépias dos seguintes dacumentos;

a) Pré-Aviso acdima referido, com a respectiva proposta de servigos minimas;

b) Acta da reunide realizada, nos termos e para os efeitos previstos no n.9 2 do art.
538.2 do CT, na qual ndo houve acordo scbre a definicac dos servigos minimos a
prestar durante a greve.
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¢) Proposta de servigos minimos apresentada pefa empresa.

3. Da acta acabada de mencionar constam alguns elementos com interesse para o
presente processa, como alids, era de esperar.

Desde logo, a informagio de que as paries em presenca — representantes dos CTT e
representantes do Sindicato, autor de aviso prévic — nSo conseguiram entendar-se, na

reunido, acerca da definiciio dos servigos minimos a prestar durente a greve em aprego,

Depois, a informagdo de que os servigos minimos aqui em causa, ndo estio definidos e
regulados em qualguer convengio colectiva, sendo certo, como ja ficou dito, que o
Sindicato e a Empresa ndo lograram chagar a acordo na reunifio relatada na acta.

Quer dizer que as duas partes nac acordaram na definicio dos servicos minimos a prestar
durante a greve, sendo certo que tal definigdo ndo consta de qualquer convencio
coiectiva de trabalho envolvendo os CTT e o SNTCT.

Consta ainda da acta em aprego, o entendimento de que sendo os CTT a empresa
concessiondria dos servigos de correios no temitdric nacienal, bem como dos mesmos
servigos com origem ou destine em temritério nacional, prestam servigos susceptiveis de
satisfazer necessidades sociais impreterfvels, como, de resto, resulta do disposto na alinea
a) do n® 2 do art. 5370 do T,

I1 — O TRIBUNAL ARBITRAL

4, E: sendo assim, ou seja, estando em causa a satisfaclio de necessidades sociais
impreteriveis e ndic havendo gualquer acorde entre as partes envolvidas na greve sobre a
definicho das necessidades minimas a satisfazer durante a greve, estdc reunidos os
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pressupostos da atribuicdo de tal tarefa a um Tribunal Arbitral, como se prevé, de resto,
na ja citada alinea b) do n.0 4 do art. 538.° do CT.

Dal o envio do processo an Conselo Econdmico e Social que promoved formacio do
Tribunal Arbitral que, apds sorteio, ficou assim constituido:

Arbitro Presidente: Octavio Teixeira;
Arbitro dos Trabalhadores; Francisce José Martins;
Arbitro dos Empregadores: Rafael Campos Pereira;

€ que reunis a 20 de Abrl de 2011, pelas 10HCO horas, nas instalacbes do CES em
Lisboa, tendo comegado por proceder a uma apreciacio sumdria do processo e deliberado
ouvir as partes, o que aconteceu, em reunides sucessivas, as 10H30, com os
representantes do SNTCT e as 11HO0O, com os representantes dos CTT, que se
apresentaram, todos, devidamente credenciados.

O SNTCT fez-se representar por:
— FEduardo Manue! Peniténcia da Rita Andrade;
— Anabela Feireira Nazare Pereira.

Os CTT fizeram-se representar por:
- Saturnino José Rodrigues:

— Luisa Teixeira Alves,
ITY — AS CIRCUNSTANCIAS DO CASO E O SEU ENQUADRAMENTO
5. Antes de mais, salienta-se o facto de se tratar de uma greve geral dos

trabalhadores do distrite de Portalegre, convocada para ter lugar a partir das D0HCO do
dia 26 de Abril até as 24H00 do dia 27 de Abril de 2011.



V7.

Ora considerando que os dias 22, 23, 24 e 25 de Abril correspondem, respectivamente, a
um Feriado (Sexta-feira Santa), a um Sabado, a um Domingo {Pascoa) e a0 Feriado do 25
de Abril, a greve poderd implicar a auséncia dos servicos prestados pelos CTT no distrito
de Portalegre, durante & dias.
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6. Quante 20 enquadramento juridico da situacdo, salienta-se que a definicio de
servigos minimos corresponde a uma tentativa de compatibilizaggo entre o exercicic de
direitos fundamentais confiituantes, como é ¢ caso do direito dos trabalhadores a fazer

greve e o direite das pessoas em geral a utilizar alguns dos servigos proporcionadas pelos
CTT.

Por isso é que, no art, 538.2, n.¢ 5 do CT, se determina que tal “definiggo deve respeitar
os principios da necessidade, da adequagio e da proporcicnalidade”.

Foram, de resto, tomadas na devida consideracio o tempo de duracdo, o ndo
funcionamento dos servicos prestados pelos CTT, na drea abrangida, ern consequéncia da
greve convocada para dois dias subsequentes a um fim-de-semana alargado, bem como o
padrao das decisdes que tém vindo a ser tomadas sobre questdes semelhantes,

IV — DECISAD

7. Assim sendo, e tendo em consideragdo gue se frata de um tempo de greve que
poderiamos considerar de intermédio no contexto das decisdes ja tomadas, o Tribunal
Arbitral decidiu definir do sequinte modo os servicos minimos a prestar durante a greve
convocada para os trabalhadores dos CTT do distrito de Portalegre para os dias 26 e 27
de Abril de 2011:

1) Garantia da seguranca e manutencdo das instalagies e do equipamento;
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2) Distribuico de telegramas e de vales telegraficos;

3) Distribuicdo de vales postais da seguranga sodial, bem como da correspondéncia
que titule prestagdes por encargos familiares ou substitutivas de rendimentos de
trabalho emitida por entidade bancaria contratada pela Seguranga Social que, pelo

seu formato especifico, permita, sem equivocos, concluir pela natureza de tais
prestagies;

4) Recotha, tratamento, expedicdo e distribuigio de correio e de encomendas postais
gue contenham medicamentos ou produtos pereciveis, desde que devidamente
identificados no exterior;

3) Tratamento e distribuicio de correio registado com origem em entidades plblicas
que permita, a partir do seu exterior, perceber que a sua entrega esti sujeita a
prazo, que dele deriva o cumprimento de um prazo ou que contém convocatdria
para apresentacac em organismo plblico, designadamente, quando emitido por
autoridades policials ou organismos com competéncias inspectivas, Tribunais,
estabelecimentos de satde ou pelos servigos da Administraciio Fiscal,

Os Centros de Distribuicdo Postal manter-se-50 abertos para cumprimento do disposto
nos pontos 2}, 33, 4) e 5).

Quanto aps meios humanos necessarios para assegurar'a prestactio dos servigps minimos
definidos, deverde os representantes do Sindicato, de acordo com o disposto no art.
238.9, n.® 7, do CT, identificar os trabalhadores adstritos a cumptir tal obrigacio, que
poderao ser dirigentes sindicais, desde que trabalhem nos CTT, cabendo a designacio de
tais trabalhaderes, de acordo com a disposicio legal citada, 4 Empresa, caso o Sindicato
n&o exer¢a tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve,

A prestagio de serviges minimos, tal como estabelecida nesta decisdo, mormente nos
termos prescritos no paragrafo anterior, durante o periodo de greve, ndo serd exigivel aos
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trabalhadores aderentes a greve desde gue os referidos servicos minimos possam ser
razoavelmente assegurados por trabathadores ndo aderentes & greve.

Lisboa, 20 de Abril de 2011
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