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Arbitragem Obrigatoria

N°? Processo: 762012 — SM

Conffito: art. 5380 CT — AQ para determinacio de Servicos minimos

Assunto: GREVE NA COMPANHIA CARRIS DE FERRO DE LI1SBOA, S.A. (CARRIS), NOS DIAS 24 E 31
DEZEMBRO DE 2012 — PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE
SERVICOS MINIMOS

ACORDAO

1. A presente arbitragem emerge, através de comunicacdo com data de 12 de
dezembro de 2012, recebida no Conselho Econdmico Social no mesmo dia, da Direcao
Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, a Secretéria-geral do Conselho Econdmico
Social, de aviso prévio de greve conjunto dos trabalhadores da Companhia Carris de Ferro
de Lisboa, SA {CARRIS), cujo aviso prévio foi feito pela Associacdo Sindical do Pessoal de
Trafego da Carris (ASPTC).

2. Foi realizada, sem sucesso, reuniao no Ministério do Trabalho e da Solidariedade
Social, convocadas ao abrigo do disposto no n.° 2 do artigo 538.° do Cédigo de Trabalho
(adiante CT).

No ambito da citada reunido no Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social ngo foi

alcancado acordo quanto aos servigos minimos.

3. O Tribunal Arbitral foi constituido com a seguinte composigao:

— Arbitro presidente: Luis Menezes Leitio;
—  Arbitro dos trabalhadores: José Frederico Nogueira;
—  Arbitro dos empregadores: Carlos Proenca.
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Devidamente convocados, compareceram e foram ouvidos 0s representantes das partes
interessadas, que apresentaram credenciais e cuja identificagdo consta dessas mesmas

credenciais que, rubricadas pelos membros do Tribunal Arbitral, ficam juntas aos autos.

Cumpre decidir

4, E inquestionavel gue o direito de greve esta previsto como direito fundamental no
artigo 57.9, n.% 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), sendo em tal artigo
também prevista a necessidade de, em certas situagdes, serem assegurados servigos
minimos. Estes servigos ndo podem concretizar uma anulagdo objetiva do direito de
greve; mas, ac mesmo tempo, tém de estar assegurados 0s servicos necessarios a
seguranca e manutencdo dos equipamentos e a satisfacdo de necessidades sociais

impreteriveis (cfr. também artigo 538.9 do CT).

Esta situacdo de conflito de direitos deve ser resolvida tendo presente o disposto no art.
538.9, n.° 5 do CT (aplicabilidade dos principios da necessidade, adequagdo e
proporcionalidade) e, por isso, a concretizagdo dos servigos minimos deve ser feita de
uma forma especialmente cautelosa e prudente. Ou seja, no modelo constitucional e
legal, o direito de greve, e a circunstancia de ela ser admissivel no ambito dos servicos
plblicos e universais de interesse geral, implica a criagdo de manifestas perturbagdes e
incomodos aos cidaddos utentes, ndo sendo ponderavel uma tese em que um conteldo
amplo para a definicio de servicos minimos em cada caso concreto destrua, na pratica, a

eficacia pretendida pela propria greve.

Mas, também, a Constituico e a Lei ndo pretendem que o exercicio do direito de greve
seja concretizado de um modo que se torne indiferente a outros valores e direitos que
merecem a tutela do direito e a real disponibilidade de servicos publicos no sentido da
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, ou seja, que, de outro modo, seriam

irremediavelmente prejudicadas.

E manifesto que a atividade de Transporte Coletivo de Passageiros exercida pela CARRIS,
SA, se enguadra na alinea h) n.° 2 do artigo 537.°¢ do Cédigo do Trabalho, sendo assim
legalmente reconhecida como destinada a satisfagdo de necessidades sociais

impreteriveis. Efetivamente, o direito de deslocacdo dos passageiros, que pressupGe a

Conselho Econdémico e Social {; #/



=284 Conselho Econdmico e Social
#5 PORTUGAL

existéncia de condicdes de mobilidade na drea urbana, constitui um direito essencial,
pressuposto do exercicio de outros direitos constitucionalmente protegidos, como sejam o

trabalho, a salude e a educaggo.

Em consequéncia, os Sindicatos que declarem a greve e os trabalhadores que a ela
aderirem estdo legalmente obrigados a assegurar durante a mesma, a prestacao dos
servigos minimos indispensaveis para ocorrer a satisfagdo dessas necessidades sociais

impreteriveis, de acordo com o n.° 1 do artigo 537.° do Cddigo do Trabalho.

5. Entre os fatores a ponderar na sua decisdao o Tribunal Arbitral teve presente o
facto de a greve em questdo ser uma greve parcial que apenas se inicia as 17H desses
dias, sendo previsivel que exista pouca procura dos servigos da CARRIS nesse periodo em
virtude de se tratar da noite de Natal e da véspera de Ano Novo. A isto acresce que a
funcdo publica beneficia da tolerancia de ponto nessas datas o que ainda reduz mais a

procura destes servigos.

Em qualquer caso, sendo evidente que a mobilidade das pessoas na area urbana constitui
uma necessidade social impreterivel, o que torna imprescindivel assegurar o
funcionamento de um ndmero minimo de autocarros, deverd neste caso concreto esse
nimero minimo ser fixado bastante abaixo do que seria habitual em virtude da

particularidade dos periodos para que foi fixada a greve.

O Tribunal entende que permitir o funcionamento de apenas um quarto do servigo de 7
carreiras, das cerca de oitenta disponibilizadas pela empresa, protege o direito
fundamental & greve, ao mesmo tempo que assegura um funcionamento minime das
carreiras consideradas imprescindiveis para as necessidades sociais impreteriveis dos
cidad&os durante o periodo que dura a greve. Esta é alids a doutrina que foi consagrada
nos Acérddos da Relacdo de Lisboa, de 25 de maio de 2011 e de 1 de junho de 2011 e
que tem sido seguida por este Tribunal Arbitral designadamente nos recentes processos
42{2011, 1/2012, e 70/2012.

6. Assim, por unanimidade, o Tribunal Arbitral determina os seguintes servigos
minimos:
e Pronto socorro
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Servicos de salde e de seguranga das instalagbes e equipamentos

Funcionamento do transporte exclusivo de deficientes

Funcionamento do carro do fio e desempanagens

Funcionamento dos postos médicos

Seguranca das instalagdes e do equipamento no ambito da
responsabilidade dos trabalhadores abrangidos pelo pré-aviso de greve.

Funcionamento em um quarto do seu regime normal de trafego das
carreiras 703, 728, 729, 736, 742, 755, e 783, no periodo abrangido pelo

pré-aviso de greve.

Os meios humanos necessérios para assegurar o servicos minimos decididos séo
designados, nos termos legais, pelos sindicatos que declararam a greve, até 24
horas antes do inicio do periodo de greve ou, se estes nao o fizerem, devem as
empresas proceder a essa designagdo mas, tendo em atencdo os principios da
necessidade, da adequagdo, e da proporcionalidade, o recurso &o trabalho dos
aderentes & greve para a prestacao daqueles servicos minimos sO devera ser feito
quando as necessidades correspondentes ndo puderem, razoavelmente, ser

satisfeitas através do recurso ao trabalho de eventuais ndo aderentes a greve.

Lisboa, 17 de dezembro de 2012
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