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Arbitragem Obrigatoéria

N0 Processos: 52 e 53/2012-SM

Conflito: art. 538° CT — AQ para determinagdo de Servicos minimos

Assunto: GREVES NA REDE FERROVIARIA NacionNaL — REFER, EPE (REFER). Na CP COoMBOIOS DE PORTUGAL,
EPE E NA CP CARGA LOGISTICA E TRANSPORTES FERROVIARIOS DE MERCADORIAS, SA (VARIOS
SINDS.), NOS PERIODOS RESPETIVAMENTE, DE 31 DE OUTUBRO A 30 DE NOVEMBRO DE 2012 {SMAQ), 1
A 30 pe NOVEMBRO DE 2012 (ASCEF), pe 1 pe NOvEMBRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 {ASSIFECO)
E), DE 1 DE NOVEMERO A 31 DE DEZEMBRO DE 2012 (SINFB), NOS TERMOS DEFINIDOS NOS RESPETIVOS
AVISOS PREVIOS DE GREVE — PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS
MINIMOS.

ACORDAO
I- OS FACTOS

1.  As presentes arbitragens emergem, através das comunicacdes a Secretaria-Geral do
Conselho Econémico e Social com datas de 16.10.2012 e 18.10.2012, recebidas nos
mesmos dias, da Direcgao-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT), dos

seguintes avisos prévios de greve:

a) Na Rede Ferrovidria Nacional — REFER, EPE (REFER), e na CP Carga Logistica e
Transportes Ferrovidrios de Mercadorias, SA (CP Carga), agendada para o periodo
entre as 00H0O do dia 1 de novembro e as 24H00 do dia 30 de novembro de 2012,
na seguéncia do aviso prévio de greve subscrito pela Associagdo Sindical de Chefias

Intermédias da Exploragdo Ferroviaria (ASCEF);

b) Na Rede Ferroviaria Nacional — REFER, EPE, e na CP Carga Logistica e Transportes
Ferrovidrios de Mercadorias, SA, agendada para o periodo entre as 00H00 do dia 1
de novembro e as 24H00 do dia 31 de dezembro de 2012, nos termos do aviso
prévio de greve subscrito pela Associagdo Sindical Independente dos Ferroviarios da
Carreira Comercial (ASSIFECO);
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c) Na CP Comboios de Portugal, EP (CP), e na CP Carga Logistica e Transportes
Ferroviarios de Mercadorias, SA, agendada para o periodo entre as 00HOO do dia 31
de outubro e as 24h00 do dia 30 de novembro de 2012, nos termos do aviso prévio
de greve subscrito pelo Sindicato Nacional dos Maquinistas dos Caminhos de Ferro
Portugueses (SMAQ);

d) Na Rede Ferrovidria Nacional — REFER, EPE, na CP Comboios de Portugal, EPE, e na
CP Carga Logistica e Transportes Ferroviarios de Mercadorias, SA, agendada para o
periodo entre as 00HOO do dia 1 de novembro e as 24H00 do dia 31 de dezembro
de 2012, nos termos do aviso prévio de greve subscrito pelo Sindicato

Independente Nacional dos Ferroviarios (SINFB).

2.  Foram realizadas as reunites na DGERT, convocadas ao abrigo do disposto no n.C 2
do artigo 538.° do Cadigo de Trabalho (adiante CT).

Das referidas comunicaces, bem como das atas das reunibes realizadas com 0s

Sindicatos e as empresas, resulta que:

— Quanto & greve referida no ponto 1-a), ndo foi alcangado acordo quanto aos
servicos minimos entre a ASCEF, CP e CP Carga, tendo a REFER informado a
DGERT que considerava desnecessdria a definicdo de servigos minimos a
assegurar durante a greve declarada pela ASCEF, atendendo aos servigos
minimos determinados no acérddo do tribunal arbitral para os processos n.%s 43,
44 e 45/2012 (anexo 5 da referida ata);

— Quanto & greve referida no ponto 1-b), ndo houve acordo quanto aos servicos
minimos sobre o pré-aviso de greve da ASSIFECO, CP e CP Carga;

— Quanto 3 greve referida no ponto 1-c), ndo foi conseguido acordo quanto aos

servicos minimos entre as partes, SMAQ, CP e CP Carga;

— Quanto & greve referida no ponto 1-d), também ndo foi atingido acordo quanto
aos servigos minimos entre a SINFB, CP e CP Carga, tendo a REFER informado a
DGERT que considerava desnecessaria a definigdo de servicos minimos a
assegurar durante a greve declarada pelo SINFB, atendendo aos servigos minimos
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determinados no acdrddo do tribunal arbitral para os processos n.% 43, 44 e
45/2012 (anexo 3 da referida ata).

3.  Por despacho n.° 26/GP/2012 do Senhor Presidente do Consetho Econdmico e
Social foi decidido, ao abrigo do disposto no n.¢ 4 do artigo 24.° do Decreto-Lei
259/2009, de 25 de setembro, que a decisdo sobre servicos minimos relativa a greve na
REFER e na CP Carga, agendada para o periodo entre as 00HO00 do dia 1 de novembro e
as 24H00 do dia 31 de dezembro de 2012 nos termos do aviso prévio de greve subscrito
pelo SINFB, seja tomada pelo TA constituido para a definigdo dos servigos minimos
durante as greves na CP, na CP Carga e na REFER, agendadas para os perfodos,
respetivamente, de 31 de outubro a 30 de novembro de 2012 (SMAQ), de 1 a 30 de
novembro de 2012 (ASCEF), e de 1 de novembro a 31 de dezembro de 2012 (ASSIFECO),
na sequéncia dos avisos prévios de greve subscritos pelo SMAQ, ASCEF e ASSIFECO.

II - TRIBUNAL ARBITRAL

4, Q Tribunal Arbitral foi constituido, nos termos do n.° 3 do art. 24.° do citado

Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro, com a seguinte composi¢ao:

—  Arbitro presidente: Jodo Leal Amado;
~  Arbitro dos trabalhadores: Emilio Ricon Peres;

- Arbitro dos empregadores: Jo3o Valentim.

O Tribunal Arbitral reuniu nas instalagbes do CES, em Lisboa, no dia 22 de outubro de
2012, pelas 09HO0, seguindo-se, sucessivamente, a audigdo das partes interessadas, que
apresentaram credenciais e cuja identificagdo consta dessas mesmas credenciais que,

rubricadas pelos membros do Tribunal Arbitral, ficam juntas aos autos.

Os representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal,
nomeadamente sobre os previsiveis efeitos da greve dos trabalhadores na circulagdo dos

comboios.
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III - ENQUADRAMENTO JURIDICO

5.  Sendo o direito a greve um direito fundamental, constitucionalmente incluido no
catalogo dos “direitos, liberdades e garantias dos trabalhadores”, ele ndo €, obviamente,
um direito absoluto, estando, de resto, igualmente expressa na Constituicdo a
necessidade de cumprimenfo dos servicos minimos indispensaveis a satisfacdo de
necessidades sociais impreteriveis (n.° 3 do art. 57.9 da CRP). Assim sendo, o direito a
greve pode ter de se conciliar, no caso concreto, com outros direitos fundamentais,
designadamente com a propria liberdade de circulagdo e direitos que através dela se
exercem e salvaguardam (como o direito ao trabalho, & educacdo, & salde e até, quiga, o

direito ao lazer).

N&o afastamos, pois, que possa existir necessidade de determinar servicos minimos no
setor do transporte coletivo de passageiros, em situagdes em que a comunidade servida
pelas respetivas empresas veja limitados, de forma intolerdvel, esse seu direito ao
transporte e os demais direitos e liberdades acima referidos. No entanto, perante a
matéria factual que nos foi apresentada, julgamos que, apesar da inegdvel penosidade
que a presente greve acarreta para os utentes da CP, ndo se acham preenchidos, in casu,
0s pressupostos indispensaveis para a imposigao de servigos minimos de tipo “percentual”

aos grevistas, no que diz respeito ao transporte de passageiros.

6. E certo que, prima facie, as greves em apreco possuem uma duragdo temporal
dilatada, o que apontaria, a nosso ver, para a necessidade de observancia de um nivel
minimo de servicos ao longo das mesmas. Sucede, porém, que as greves se limitam a
paralisar a prestacdo laboral em certos e determinados periodos (trabalho extraordinario,
trabalho em dia de descanso semanal, trabalho em dia feriado, etc.). Na pratica, o efeito
das greves projetadas far-se-a sentir, sobretudo, nos dias feriados. E quando a esses dias
que a questdo dos servicos minimos verdadeiramente se coloca, como claramente se
retira da posicio expressa pelas partes nas reunies preliminares havidas no Ministério da

Economia e do Emprego e aquando da respetiva audicdo por parte deste TA.
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Ora, a nosso ver, no setor dos transportes coletivos a questdo dos servigos minimos terd
de ser equacionada em funcio de diversos fatores: /) saber se ha populagbes que fiquem
isoladas devido & greve em causa; /) saber se existem ou nao solugdo alternativas de
transporte (desde logo, mas ndo apenas, saber se, em lugar do transporte ferroviario,
poderd haver lugar ao transporte rodovidrio); /i) saber se a greve € de curta duragdo ou
se ird interromper a prestagdo laboral durante um periodo temporal alargado, de varios

dias seguidos ou, até, semanas consecutivas.

Uma coisa temos como segura: as ideias de prejuizo, de perturbagdo, de incomodo e de
transtorno acompanham a definicio mesma de greve. A greve analisa-se num direito que
consiste, precisamente, em causar prejuizos a outrem (desde logo, a entidade
empregadora) e em criar transtornos de varia ordem aos utentes do servigo paralisado.
Neste quadro, o direito & greve poderd, decerto, ter de ceder, mas sé quando aqueles
prejuizos ou transtornos se revelarem socialmente intoleraveis, vale dizer, s6 quando a
paralisacdo da atividade inerente a greve se revelar apta a comprometer a satisfacdo de
necessidades sociais impreteriveis — isto é, necessidades cuja ndo satisfacdo tempestiva

provoque danos irremedidveis.

7. A situacdo mereceria, porventura, uma resposta diferente, caso a greve se
prolongasse efetivamente por muitos dias ininterruptos, ou caso se tratasse de uma
paralisacio sectorial dos transportes coletivos (e ndo apenas do transporte ferroviario).
Mas ndo parece existirem populagBes que fiqguem desprovidas de meios de transporte ou
genuinamente isoladas, em razéo da presente greve. Ndo foi evidenciado, na audigdo,
que alguém figue verdadeiramente impossibilitado de circular, ou que fique com o seu
direito de circulagiio de tal modo perturbado que possa considerar-se esvaziado de

contelido efetivo.

Com efeito, as greves em aprego terdo forte impacto em periodos pontuais,
temporalmente bem identificados: os dias feriados (1 de novembro, 24 de novembro, 1
de dezembro, 8 de dezembro e 25 de dezembro). Ora, esses sdo dias em que, por

definiciio, a maioria das empresas terd de suspender a respetiva laboragdo (art. 236.° do
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CT). Os feriados sdo, como é sabido, dias em qgue o nivel de circulagao diminui, sdo, em
certo sentido, dias de alguma acalmia nos transportes. Tipicamente, necessidades sociais
como a de deslocacdo para os locais de trabalho, para a escola ou para os servigos de
sadide far-se-80 sentir com muito menos intensidade num dia feriado. E, repete-se, o

transporte ferrovidrio ndo detém o monopdlio dos transportes coletivos em Portugal...

8. N3o se ignora que, na resolugdo destas questdes atinentes a necessidades sociais
impreteriveis e a definicdo, em concreto, dos servigos minimos a prestar, sempre existe
uma margem de subjetividade deciséria, até por estar em causa a aplicagdo de conceitos
juridicos indeterminados, carecidos de preenchimento valorativo pelo intérprete-aplicador
do Direito. E natural, por isso, que as decisbes dos diversos tribunais arbitrais registem
algumas oscilacBes nesta matéria. Nem outra coisa seria, alids, de esperar, tendo em
conta a fluidez de tais conceitos e a riqueza e diversidade das situagdes da vida a que os

tribunais arbitrais tém que dar resposta.

Pela nossa parte, assim como temos por seguro que a integragdo da empresa num dos
setores de atividade elencados no n.2 2 do art. 537.° do CT ndo constitui condigao
necessaria para que se fixem servicos minimos durante a greve ~ visto que o referido
elenco sectorial tem carater assumidamente exemplificativo —, também nos parece liquido
que tal inclus8o ndo constitui condigdo suficiente para esse efeito — visto que pode haver
greves, em empresas integradas em setores de atividade constantes dessa lista, nas quais
ndo devam ser prestados quaisquer servicos minimos durante a greve (pense-se, por
exemplo, numa greve de muito curta duragdo no metropolitano, caso em que, julgamos,
a ninguém ocorteria fixar servicos minimos durante a mesma, ainda que a greve atinja

uma empresa incluida na al. h) do n.° 2 do art. 537.° do CT).

Reiteramos, pois, que, numa OGtica juridico-constitucionalmente adequada, impoe-se
sempre proceder a uma analise casuistica da greve em questdo, para apurar se ha ou nao
necessidades sociais impreteriveis que a mesma venha colocar em xeque e cuja
satisfacdo deva ser salvaguardada através da prestacdo de servigos minimos pelos
grevistas. E, em rigor, uma necessidade social s6 serd impreterivel quando ndo puder
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deixar de ser satisfeita, quando for inadidvel, quando se tornar imperioso satisfazé-la,

quando for socialmente intoleravel que a mesma seja sacrificada.

9. Ora, no caso vertente, as greves, com incidéncia pratica sobretudo centrada nos
dias feriados, ndo conduzem ao isolamento de populagBes, existindo diversas alternativas
de circulacdo ao dispor dos utentes. E, ainda que, neste ou naquele caso, possam nao
existir transportes coletivos alternativos, existira sempre, em Ultima insténcia, a
possibilidade de recurso a viaturas particulares. E certo que nem todos os cidaddos
dispdem de viatura prépria. Mas, tendo em conta a antecedéncia com que as presentes
greves foram divulgadas, pensamos que, MEsSMO NESsSeS Casos, a ponderagdo e
programacdo prévia de alternativas pelos utentes € possivel e o recurso a viatura
particular de outrem (familiares, amigos, vizinhos, colegas de trabalho, no limite ao taxi)
permitird transportar todos aqueles que, realmente, necessitem desse transporte nesses

concretos dias de greve, coincidentes com dias feriados.

Acresce que a alternativa decisdria de fixar um nGmero reduzido de ligagdes ferroviarias
(por exemplo, 20% ou 30% do niimero habitual) ndo garante a satisfagdo das situagdes
mais atendiveis (pessoas com deficiéncia ou em estado de gravidez, idosos, etc., que
pretendam deslocar-se a hospitais, por exemplo), pois nesse caso a oferta reduzida de
transporte serd tendencialmente ufilizada, ndo pelos utentes mais carenciados (cuja
identificacdo &, na pratica, impossivel), mas sim pelos utentes mais lestos e “agressivos”.
Por isso mesmo, alids, a Relacdo de Lisboa ja teve oportunidade de se manifestar contra
este método percentual de fixagio de servigos minimos (vd. o Acérddo da Relagdo de
Lishoa, de 24/02/2010, relatado pela Desembargadora Herminia Marques).

10. O direito de deslocacdo €, sem duvida, um direito fundamental de todos os
cidad&os, nos termos do art. 44.° da CRP, mas dele ndo decorre que os cidaddos tenham
o direito de se deslocar, em dia de greve, utilizando as ligacBes ferroviarias
disponibilizadas pela CP e pela REFER. Existem outros meios através dos quais os

cidaddos poderdo exercer o seu direito de deslocacdo, sem com isso comprimirem 0
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direito de greve dos respetivos trabalhadores. Meios estes, porventura, mais onerosos e
menos adequados do que as referidas carreiras ferrovidrias — mas, como & evidente,
esse é 0 preco a pagar pelos utentes, num ordenamento juridico-constitucional que eleva

a greve a condicdo de direito fundamental dos trabalhadores.

Este direito s6 poderd e devera ser restringido, repete-se, quando tal se mostre
indispensével para ocorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis. Tendo em
conta a circunstancia de a greve em apreco ter uma incidéncia temporal algo descontinua
e limitada, em grande medida, aos dias feriados, bem como o facto de ndo existirem,
tanto quanto sabemos, outras greves no setor dos transportes coletivos marcadas para o
mesmo periode, este TA entende que, /n casu, aquele duplo requisito normativo para a
determinacio de servicos minimos — indispensabilidade dos servicos a prestar e

impreteribilidade das necessidades sociais a satisfazer — aponta para a seguinte deciséo.

IV - DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decidiu, por unanimidade, definir os servicos minimos

nos termos seguintes:

1. Todas as composicdes que tenham iniciado a sua marcha deverao ser conduzidas

ao seu destino e ser estacionadas em condigBes de seguranca.
2. Serdo assegurados comboios de socorro nos dias de greve (um maquinista cada

oito horas de trabalho).

3. Serdo realizados e conduzidos ao seu destino os comboios que se encontrem

carregados com os chamados “materiais perigosos”, nomeadamente amoniaco.

4. Serdo realizados os comboios necessarios ao transporte de géneros alimentares

deterioraveis.

5. Serd realizado o comboio com destinc a Faro e que transporta jet-fuel para

abastecimento do respetivo aeroporto, se programado para o periodo de greve.
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6. Serdo assegurados os meios humanos e materiais necessarios a concretizagéo dos
servigos minimos fixados, incluindo, designadamente, as marchas associadas, bem

como o seu inicio, fecho, posicionamento e restantes operagbes necessarias.

7. Os representantes dos sindicatos devem designar os trabalhadores necessarios
para assegurar os servigos minimos ora definidos até 24 horas antes do inicio da

greve.

8. No caso de eventual incumprimento do dever previsto no nlimero anterior, devem

as empresas proceder a essa designagao.

9. O recurso ao trabalho dos aderentes a greve so € licito se os servigos minimos ndo
puderem ser assegurados por trabalhadores ndo aderentes nas condigdes normais

da sua prestagao de trabalho.

Lishoa, 25 de outubro de 2012

Arbitro Presidente ~ J L/ 5

— -
[~ (Jodo Leal Amado)

Arbitro de Parte Trabalhadora % — =

{(Emilio Ri g5

Arbitro de Parte Empregadora ( “\2 % D/




