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Arbitragem Obrigatéria

N° Processo: 35/2013 — SM
Conflito: art. 5380 CT — AO para determinacéo de Servigos minimos

Assunto: GREVE NOS CTT/CDP VALONGO (SNTCT), NO DiA 2)uL2013 NOS TERMOS DEFINIDOS NO RESPETIVO
AVISO PREVIO DE GREVE — PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVIGOS
MINIMOS.

ACORDAO

| — A factualidade

1. A arbitragem que é objeto do presente processo decorre da comunica¢do enviada
pela Direcio-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho {doravante, DGERT) a
Secretaria-Geral do Conselho Econdmico e Social, com fundamento no artigo 5389, n.2 4,
alinea b), do Cédigo do Trabalho e nos termos do art. 252 do Decreto-Lei n.2 259/2009,
em 21 de fevereiro de 2013, a qual é referente ao aviso prévio de greve subscrito pelo

Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e Telecomunicagdes (SNTCT).

Essa comunicacio vinha acompanhada de cépias dos seguintes documentos (que se ddo

por reproduzidos neste acérddo):

— Da ata da reunidio havida, no dia 19 de junho de 2013, entre os representantes do
SNTCT e dos CTT — Correios de Portugal, SA (CTT) na Direcdo de Servigos para as
Relacdes Profissionais nas Regides Norte e Centro (DSRPRNC) daquela Diregao-
Geral, de acordo e para os efeitos contemplados no artigo 5382, n.2 2, do Cddigo

do Trabalho;

— Do aviso prévio de greve subscrito SNTCT;




— Da proposta de servigos minimos apresentada pelo Consetho de Administragdo

dos CTT — Correios de Portugal.

Na ata daquela reunifo informa-se que, na situagdo em causa, os servicos minimos nao
s30 objeto de regulacdo por instrumento de regulamentacdo coletiva de trabatho, nem
por qualquer outro tipo de acordo celebrado entre as partes envolvidas; informa-se ainda
gue, na reunido realizada, ndo se verificou acordo quanto a definicdo dos servigos

minimos a prestar durante a greve.

2.  Nestas circunstincias, atendendo ao disposto no artigo 5382, n.2 4, alinea b), do
Cédigo do Trabalho, estio reunidas as condi¢Bes que justificam a constituicdo do Tribunal
Arbitral para a fixa¢do dos servigos minimos a prestar durante a greve, de acordo com a

legislacdo aplicavel.

3. No dia 14 de junho de 2013, o Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e
Telecomunicagtes (SNTCT) enviou ao Ministério da Economia e do Emprego, e ao
Conselho de Administragdo dos CTT, um pré-aviso de greve a realizar-se no dia 2 de julho
de 2013, entre as OOHOO e as 24H00, abrangendo todos os trabalhadores do Centro de
Distribuicdo Postal de Valongo (CDP 4440).

4. Relativamente & satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis, o sindicato
subscritor admite no referido pré-aviso assegurar o0s servigos minimos relativos a: i)
entrega de telegramas de 6bito; ii) recolha, tratamento e distribui¢do de medicamentos,
devidamente identificados no exterior; e jii) recolha, tratamento e distribuicdo de

correspondéncias, devidamente identificadas como materiais pereciveis.

No mesmo aviso prévio, declara-se que os servigos necessarios a seguranca e
manutencdo do equipamento e das instalagdes do CDP de Valongo serdo assegurados por

delegados sindicais, dirigentes sindicais e trabalhadores nédo aderentes.
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5. Na proposta de servigos minimos apresentada pelo representante da empresa
foram indicadas como atividades que deviam ser asseguradas: i) abertura do CDP; ji)
seguranca e manutencdo do equipamento e das instalagbes; Jii} distribuicdo de vales
postais da seguranga social, bem como de correspondéncia que titule prestagdes por
encargos familiares ou substitutivos de rendimentos de trabalho emitidos por banco
contratado pela Seguranc¢a Social; iv) recolha, tratamento, expedi¢do e distribuigdo de
correio e de encomendas postais que contenham medicamentos ou produtos pereciveis,
desde que devidamente identificados no exterior; v) aceitacdo, tratamento, expedigdo e
distribuicdo de correio registado com origem em entidades pablicas, pelo carater urgente
que essa situagdo indicia efou possa determinar, em particular da correspondéncia
emitida por autoridades policiais ou organismos com competéncias inspetivas, tribunais,

estabelecimentos de satide ou servigos da administragdo fiscal.

Propunha-se ainda que os meios humanos para assegurar os referidos servicos minimos
devessem ser, pelo menos, trés trabalhadores da categoria profissional CRT em condicbes

normais de atividade.

I} - O Tribunal Arbitral

6. Constituido por Francisco Liberal Fernandes (arbitro presidente), José Frederico
Simdes Nogueira (arbitro dos trabalhadores) e Carlos Proenga (&rbitro dos
empregadores), o Tribunal Arbitral reuniu na sede do Conselho Econémico e Social, no dia

26 de junho de 2013, pelas 10H30M.

Procedeu a uma primeira apreciagio do processo, tendo ouvido em seguida os
representantes do sindicato subscritor do aviso prévio de greve e, posteriormente, 0s

representantes da empresa CTT.
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O SNTCT fez-se representar por:
— Eduardo Manuel Peniténcia da Rita Andrade;

— Anabela Ferreira Nazaré Pereira.

Os CTT fizeram-se representar por:
— Antédnio Jodo Viegas;
— Saturnino José Rodrigues;

— Sérgio Queirds Santos.

Todos os intervenientes apresentaram as necessarias credenciais, as guais foram juntas

aos autos, devidamente rubricadas.

Os mesmos representantes responderam as questdes que lhes foram colocadas e
forneceram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal. Em sintese, o representante do
SNTCT considerou ndo serem aceitdveis os servicos minimos propostos pelos CTT e o
representante desta empresa considerou igualmente que a proposta de servigos minimos
apresentada pelo sindicato ndc assegurava a satisfacdo das necessidades sociais

impreteriveis.

Instadas pelo Tribunal, ndo houve qualquer consenso das partes que pudesse dispensar a

tomada de uma decisdo arbitral.

Il — Enquadramento juridico

7. Embora, no dmbito da atividade dos CTT, se afigure ser cada vez mais reduzido o

leque das necessidades sociais suscetiveis de serem qualificadas como impreteriveis,
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ainda assim a paralisacdo da atividade dos trabalhadores abrangidos pelo pré-aviso de
greve e, consequentemente, dos servigos prestados por aquela empresa concessiondria
dos servicos de correio em territério nacional ndo deixa de estar sob a algada do art. 572,
n.2 3, da Constitui¢do e do art. 5372 do Cédigo do Trabalho, para o que concorre ainda o
facto de ocupar uma posicdo dominante {ou mesmo monopolista em muitas zonas do

pais) nos servicos que presta.

8. Como é comum a todos os servicos essenciais, a paralisacdo dos CTT apenas é
relevante para efeitos da presente instancia se consubstanciar um conflito entre direitos
fundamentais, concretamente entre o direito de greve e direitos constitucionalmente
tutelados dos utentes. Importa, por isso, avaliar se a greve anunciada é suscetivel de lesar
tais direitos, em especial o respetivo nucleo essencial, em moldes que permitam concluir,
com um minimo de seguranca, pela exigéncia da obrigagdc legal de servicos minimos,
precisamente o meio juridico tipico que o legislador nacional prevé para garantir a
coexisténcia do exercicio (legitimo) da greve e dos direitos fundamentais das pessoas

afetadas pela paralisa¢do dos trabalhadores.

9. Embora limitada a um centro de distribuigdo postal, a greve em causa poderd
afetar, ainda que em escala reduzida, interesses fundamentais dos cidadaos relacionados
com o direito & satide, 0 acesso a justica ou com o direito a seguranga social.

Verificando-se um conflito entre direitos fundamentais, a fixagdo dos servigos minimos
deve operar-se & luz dos principios da necessidade, adequagdo e proporcionalidade (art.?
5382, n.2 5, do Codigo do Trabalho), de forma a alcangar-se, nos termos impostos pelo
art. 182 da Constitui¢io, uma concordancia pratica entre os direitos fundamentais em

conflito.

No dmbito desta ponderacdo, ndo pode deixar-se de ter em conta in casu o ambito da

greve e a sua duragao.
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IV — Decisao

10. Avaliadas as circunstancias de facto e de direito pertinentes na situacdo em
andlise, entende este Tribunal Arbitral definir, nos termos dos arts. 5372 e 5382, n%s 4,
alinea b), e 5, do Cédigo do Trabalho, os seguintes servicos minimos que devem ser
assegurados durante a greve marcada para o dia 2 de julho de 2013 no Centro de

Distribui¢do Postal de Valongo {CDP 4440}, da empresa CTT — Correios de Portugal, SA:
a) Seguranca e manutencdo das respetivas instalacGes e equipamento;
b) Distribuicdo de telegramas;

c} Distribuicdo de vales postais provenientes da seguran¢a social e da
correspondéncia cujo formato especifico permita concluir, com segurancga, que
titulam prestacGes por encargos familiares ou substitutivas de rendimentos de

trabalho;

d) Recolha, tratamento, expedi¢do e retribuicio de correspondéncia que
contenha medicamentos e materiais periceis, desde que devidamente

identificados no exterior;

e) Aceitacdo, tratamento e distribuicdo do correio identificado como urgente,
quando emitido por autoridades policiais, tribunais e estabelecimentos de

saude.

11. Para a realizacio dos servicos indicados no paragrafo anterior, deve a empresa
assegurar as condi¢des de abertura e funcionamento do CDP de Valongo e as condigbes

de trabalho dos trabalhadores do mesmo Centro adstritos aos servigos minimos.

12. Os trabalhadores aderentes a greve sé deverdo ser designados para ©

cumprimento dos servicos minimos se estes n3o poderem ser assegurados pelos
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trabalhadores n3o aderentes, com categoria funcional adequada, no quadro das

respetivas condi¢cGes normais de trabalho.

Lisboa, 26 de junho de 2013

Arbitro Presidente MWM&

(Francisco Liberal Fernandes) /
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{Catlos Proenga) —




