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Conseltho Econdémico e Social
PORTUGAL

Arbitragem Obrigatéria
NO Processo: 58/2013-SM
Conflito: art. 538° CT — AQ para determinagdo de Servigos minimos

Assunto. GREVE NOS CTT, SA | VARIOS SINDs | 27pE22013, NOS TERMOS DEFINIDOS NOS PRE-AVISOS DE GREVE ~ PEDIDO
DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO

I — OS FACTOS

1. 0 Sindi.cato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e TelecomunicagBes (SNTCT}, o
Sindicato Democratico dos Trabalhadores das ComunicagBes e dos Média (SINDETELCO), o
Sindicato Independente dos Correios de Portugal (SINCOR) e o Sindicato Nacional dos
Trabathadores das TelecomunicagBes e Audiovisual (SINTTAV) remeteram Avisos Prévios de
Greve, ao Conselho de Administragdo dos CTT - Correios de Portugal (adiante CTT). Os Avisos
Prévios em causa referem-se a uma greve geral dos trabathadores dos CTT a decorrer no periodo
transcrito: “das O0h00 do dia 27/12/2013 até as 24H00 do dia 27/12/2013, contudo, para aqueles
trabalhadores gue iniciem o seu periodo normal de trabatho antes das O0OHOO e se a maior parte
desse periodo coincidir com o referido dia de greve, o pré-aviso produzira efeitos desde o inicio
do seu hordrio de trabalho, da mesma forma, os trabalhadores que terminem o seu periodo
normal de trabatho apds as 24h(0, e se a maior parte desse periodo coincidir com o referido dia

de greve, o pré-aviso produzirdo efeitos até ao final do seu horario de trabalho.”

2. Em 10 de dezembro de 2013, foi recebida por correio eletrénico no Conselho Econdmico e
Social {adiante CES) um e-mail da Direcgdo-Geral do Emprego e das Rela¢@es do Trabalho {adiante
DGERT), dirigido a sua Secretaria-Geral, para efeitos do disposto na alinea b) do n.2 4 do artigo
538.2 do Cddigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.27/2009, de 12 de fevereiro,

acompanhado de cépias dos seguintes documentos:
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a) Aviso prévio de greve do Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios e

Telecomunicagdes (SNTCT);

b} Aviso prévio do Sindicato Democratico dos Trabalthadores das Comunicacbes e dos
Média (SINDETELCO);

¢) Aviso prévio de greve do Sindicato Independente dos Correios de Portugal {SINCOR);

d) Aviso prévio do Sindicato Nacional dos Trabalhadores das Telecomunicacdes e

Audiovisual (SINTTAV);

€} Ata da reunido convocada, nos termos e para os efeitos do disposto no n.2 2 do artigo
538.2 do CT, que teve lugar no dia 10 deste més e na qual ndo foi possivel chegar a

acordo sobre a defini¢do de servicos minimos a prestar durante a greve acima referida;

f) Proposta de servigos minimos apresentada pela empresa.

3. Da ata mencionada, para além das informagdes indicadas, consta a informacdo de que os
representantes dos CTT consideram insuficientes os servicos minimos propostos pelos Sindicatos

nos mencionados Avisos Prévios.

4. Os servigos minimos em causa ndo estdo definidos e regulados em gualgquer convengio

coletiva.

Os CTT, enquanto empresa concessionaria dos servigos de correios no territério nacional, bem
como dos mesmos servigos internacionais com origem ou destine no territorio nacional, prestam
servigos suscetiveis de satisfazer necessidades sociais impreteriveis, conforme resulta do disposto

na alinea a) do n.2 2 do artigo 537.2 do CT.

5. Em conformidade com o disposto no n.2 3 do artigo 24.2 e no n.2 2 do artigo 27.2 do
Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25 de setembro, o CES procedeu as diligéncias legais necessarias a

formagdo do Tribunal Arbitral, cuja composicdo é a seguinte:

—  Arbitro Presidente: Luis Menezes Leitdo;
— Arbitro dos Trabalhadores: Miguel Alexandre;

— Arbitro dos Empregadores: Carlos Proenca.
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Il - AUDIENCIA DAS PARTES

1. O Tribunal Arbitral reuniu no dia 20 de dezembro de 2013, a partir das 10h00 horas, nas
instalagBes do CES, tendo procedido a uma primeira apreciacio do processo e 3 audicdo dos
Sindicatos e dos CTT, na pessoa dos respetivos representantes que apresentaram as credenciais

juntas aos autos e devidamente rubricadas.

O SINTTAV ndo chegou a estar presente, tendo por isso a audicdo sido restrita aos restantes

sindicatos atras mencionados.

O SNTCT fez-se representar por:
— Eduardo Manuel Peniténcia da Rita Andrade;

— Anabela Ferreira Nazaré Pereira.

O SINDETELCO fez-se representar por:
— Vitor Manuel Antunes Ferreira;

— Paulo Jorge Teles Clemente.

O SINCOR fez-se representar por:
— José Manuel Caiado Raposo;

= José Manuel Alves Jorge .

Os CTT fizeram-se representar por:
— Saturnino José Rodrigues;
— Antonic Manuel Guithoto;

— Paula Alexandra Batista.

2. Nas reunibes que tiveram com os membros do Tribunal Arbitral, os representantes das

partes responderam as questdes que lhes foram colocadas e prestaram os esclarecimentos

solicitados.

I — AS CIRCUNSTANCIAS DO CASO E O SEU ENQUADRAMENTO
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1. De acordo com o art. 57.2 da Constituicdo o direito 3 greve assume a natureza de direito

fundamental, carecendo para o seu exercicio de articulagio com os demais direitos fundamentais
e encontrando-se limitado pela necessidade de prestagdo de servigos minimos para a satisfacdo
de necessidades sociais impreteriveis. O critério utilizado para a harmonizacdo destes dois
propositos consiste no recurso ao principio da proporcionalidade previsto no art. 18.2 n? 2 da

Constituigdo e no art. 537.2 do CT.

Assim guando haja recurso a greve, nas empresas ou estabelecimentos cuja atividade se destine 3
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, as associagdes sindicais que declarem a greve e
os trabalhadores aderentes devem assegurar, durante a mesma, a presta¢io dos servigos

minimos indispensaveis a satisfacdo das citadas necessidades.

2. O Tribunal pondera a relagdo entre o direito a greve nas suas implicagbes para o exercicio

de outros direitos.

Atenta a duracdo da greve e o facto de a mesma surgir em seguida a varios dias em que a
empresa esta encerrada, o Tribunal decidiu sobre a presta¢io de servigos minimos impreteriveis,

nos termos que a seguir se indica.

IV — DECISAO

De acordo com o disposto no artigo 537.2 e na alinea b) do n.2 4 e no n.2 5 do artigo 538.2, 0
Tribunal Arbitral decidiu definir os seguintes servicos minimos a prestar na empresa CTT —
Correios de Portugal, S.A., durante a greve no dia 27 de dezembro de 2013, nos termos previstos

no pré-aviso de greve ja citado:
1) Garantia da seguranga e manutencdo das instalagdes e do equipamento;
2} Distribuicdo de telegramas e de vales telegraficos;

3} Distribuicdio de vales postais da seguranga social, bem como da correspondéncia que
titule prestagGes por encargos familiares ou substitutivas de rendimentos de trabalho
emitida por entidade bancéria contratada pela Seguranga Social que, pelo seu formato

especifico, permita, sem equivocos, concluir pela natureza de tais prestacSes;
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4) Recolha, tratamento, expedicdo e distribuiciio de correio e de encomendas postais que
contenham medicamentos ou produtos pereciveis, desde que devidamente

identificados no exterior;

5) Abertura dos Centros de Tratamento de Correspondéncia e dos Centros de
Distribuicdo Postal na medida do estritamente necessario aos fins indicados nos

pontos anteriores desta decisdo.

Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestacdo dos servicos minimos
definidos, deverdio os representantes dos Sindicatos, de acordo com o disposto no artigo 538.2,
n.2 7, do CT, identificar os trabalhadores adstritos a cumprir tal obrigagdo, que poderdo ser
dirigentes sindicais, desde que trabalhem na Empresa em cujo dmbito vai decorrer a greve,
cabendo a designacdo de tais trabalhadores, de acordo com a disposicéo legal citada, aos CTT,

caso aos Associagtes Sindicais ndo exergam tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve.

Lisboa, 20 de dezembro de 2013

{Luis Menezes Leitdo)

Arbitro de Parte Trabalhadora /’W % o oty
{Miguel Afexandre) —
Arbitro de Parte Empregadora W\?
{Corlos Proenga)



