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Arbitragem Obrigatoria

N¢ Processo:09/2015 — SM
Conflito: art. 5382 CT — AO para determinagdo de Servicos minimos

Assunto: Greve METRO Lx | VARIOS SINDS | 10aBR2015 (GReVE 24H00) | NOS TERMOS DEFINIDOS NO RESPETIVO PRE-AVISO
| PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO

I. ANTECEDENTES

1. Por correio eletronico enviado no dia 30 de margo de 2015, a Diregdo-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT) do Ministério da Solidariedade, Emprego e
Seguranca Social remeteu a senhora Secretaria-Geral do Conselho Econémico e Social
(CES) comunicagdo com a indicagdo de que se destinava a dar cumprimento ao disposto
na alinea b) do n.2 4 do art. 538.2 do Cédigo do Trabalho (CT), nos termos do disposto no
n.2 1 do art. 25.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25 de setembro, para constituicao de
tribunal arbitral tendo em vista a defini¢do da prestacdo de servigos minimos a realizar
durante a greve dos trabalhadores do Metropolitano de Lisboa, EPE (METRO), bem como
dos meios necessarios para os assegurar. A greve encontra-se marcada para o dia 10 de
abril de 2015, nos termos do respetivo aviso prévio de greve (uma greve de 24HOO a
todos os horarios referentes ao dia 10 de abril de 2015, sendo que os trabalhadores dos
servicos noturnos da via iniciariam o seu periodo de greve, as 23H30 do dia 9 de abril até

as 7H00 do dia 10 de abril de 2015).

Juntas a esta mensagem de correio eletronico constavam copias dos seguintes

documentos:
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_ Ata da reunido convocada, nos termos e para os efeitos do disposto no n.2 2 do
art. 538.2 do CT, reunido que teve lugar no dia 30 de margo de 2015 e na qual ndo
foi possivel chegar a acordo sobre a definicdo de servigos minimos a prestar
durante a greve acima referida, com 5 anexos, entre 0s quais o aviso prévio de
greve emitido conjuntamente pela Federacdo dos Sindicatos de Transportes e
Comunicacdes (FECTRANS), pelo Sindicato dos Trabalhadores da Tragdo do
Metropolitano de Lisboa (STTM), pelo Sindicato da Manutenc¢do do Metropolitano
(SINDEM), pelo Sindicato dos Trabalhadores dos Transportes (SITRA) e pelo
sindicato dos Trabalhadores e Técnicos de Servigos (FETESE/SITESE) e o oficio do

Sindicato de Quadros Técnicos (SENSIQ) a informar que aderem a greve.

2. Da ata mencionada, para além das informacdes indicadas, constam ainda alguns

elementos com interesse, como, de resto, era expectavel.

No Aviso Prévio, depois de considerarem que, “face as atuais circunstancias,
nomeadamente a duracio do periodo de greve, a area geografica servida pelos
transportes do Metropolitano de Lisboa — EPE, (..) apenas se mostra necessario
assegurar, a priori, 0s servicos minimos que sempre asseguramos e se tém revelado
suficientes, aliags como o decidido pela Decisdo Arbitral proferida no Processo 51/2010-

SM e confirmada pelo Acérdio da Relagdo de Lisboa de 04 de Maio de 2011”

E acrescentam que, “as Associagdes Sindicais signatdrias declaram, porém que
assegurardo ainda, no decorrer da greve, quaisquer outros servicos que, em fungdo de
circunstancias concretas e imprevisiveis, venham a mostrar-se necessarios a satisfacdo de

necessidades sociais impreteriveis”.

Da referida ata constava igualmente a posigdo dos representantes do METRO
relativamente aos servicos minimos, considerando insuficiente os propostos no aviso

prévio e apresentando uma proposta de servicos minimos (anexo 3 a referida ata).
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3. Os servicos minimos em causa ndo estdo definidos e regulados em qualquer
convencio coletiva, sendo certo que os sindicatos e a empresa nao lograram chegar a

acordo na reunido relatada na ata, nem posteriormente.

Consta, ainda, de tal ata o entendimento de que o Metropolitano de Lisboa, assegurando
o servico publico de transporte coletivo de passageiros em sistema de metro na area
metropolitana de Lisboa, presta servigos suscetiveis de satisfazer necessidades sociais
impreteriveis, como, de resto, resulta do disposto na alinea a) do n.2 2 do art. 537.2 do

CT.

Il. ARBITRAGEM

4.  Assim sendo, e uma vez que:

— a atividade do Metropolitano de Lisboa se destina a satisfagdo de necessidades
sociais impreteriveis, cuja prestacdo correspondente ndo € suscetivel de ser

adiada (art. 537.2, n.2 2, alinea a), do CT):

— O Metropolitano de Lisboa se enquadra no sector empresarial do Estado — art.

538.2, n.2 4, alinea b), do CT;

a definicio de servicos minimos a prestar durante a greve, sob pena de ndo serem
satisfeitas as referidas necessidades sociais impreteriveis, foi cometida a este tribunal
arbitral que, nos termos do disposto no citado Decreto-Lei n.2 259/2009, ficou constituido

comao segue:

— Arbitro Presidente: Alexandre de Sousa Pinheiro;
— Arbitro dos Trabalhadores: Anténio Simdes de Melo;

— Arbitro dos Empregadores: Ana Jacinto Lopes.

O tribunal reuniu no dia 6 de abril de 2015, as 11h00, nas instalagbes do CES, tendo de

imediato decidido ouvir as partes, o que aconteceu de modo sucessivo, primeiro 0s
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representantes das associagdes sindicais e depois os representantes do Metropolitano de

Lisboa, que se apresentaram todos devidamente credenciados.

A conformar com as credenciais

A FECTRANS fez-se representar por:
— Paulo Jorge Machado Ferreira;

— Anabela Paulo Silva Carvalheira

O STTM fez-se representar por:
— José Manuel da Silva Marques;

— José Augusto Ferreira Rodrigues;

O SINDEM fez-se representar por:
— José Carlos Estevio Silveira;
— Miguel Luis Oliveira Branco;
— Antonio dos Santos Laires;
— Rita Mafalda Dami&o Aguiar.
O SITRA fez-se representar por:

— Nuno Ricardo Alves Fonseca.

O SENSIQ fez-se representar por:
— Maria da Natividade dos Anjos Marques;

— Rodolfo Frederico Lima Knapic.

O METRO Lx, por sua vez, fez-se representar por:
— Maria Adelaide Afonso Teixeira Lopes Jesus;
— Antdnio Manuel Elisio Gongalves;

— José Manuel Azevedo Gongalves



271\ Conselho Econémico e Social
77’ PORTUGAL

iy

5. Na reunido, quer os representantes dos sindicatos, quer da empresa, prestaram
esclarecimentos relevantes quanto ao funcionamento do servigco de metro,

especialmente num contexto de greve.

Foram juntos aos autos documentos apresentados pelo SINDEM, pelo STTM e pela

empresa.

I1l. ENQUADRAMENTO FATICO E JURIDICO

6. Nio desconhece este Tribunal que se encontra agendada para dia 7 de abril de
2015 uma sessio de outro Tribunal Arbitral do CES, que tem por objeto uma greve da
Carris, cujo pré aviso foi apresentado pelo SITRA e que tem um periodo de duragao
definido para o dia 10 de abril de 2015. Ou seja, havera greve do Metropolitano de Lisboa
e de um sindicato da Carris no dia 10 de abril de 2015. E entendimento deste Tribunal que
a apreciacdo de ambos os processos para eventual fixagdo de servigos minimos devia ser
efetuada pelo mesmo conjunto de arbitros. Este Tribunal tem que decidir com base em
elementos de facto notérios que ndo pode ignorar, ndo podendo, todavia, conhecer da

decisdo que sera aplicada para a greve na Carris.

7. O direito a greve encontra-se previsto no artigo 572 da Constituicdo da Republica.
Refere-se expressamente no n® 3 desse artigo que devem ser garantidos os servigos
minimos indispensaveis para ocorrer a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis.
Considera o Tribunal Arbitral que o direito a greve ndo é um direito absoluto e que deve

ser harmonizado com o direito a circulacio e o direito ao trabalho, entre outros.

Resulta do disposto no n.2 1 do artigo 537.2 do CT que, nas empresas ou
estabelecimentos que se destinem a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, a

associacdo sindical que declare a greve e os trabalhadores aderentes devem assegurar,
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durante a mesma, a prestacao dos servigos minimos indispensaveis a satisfacdo daquelas

necessidades.

De acordo com o disposto na alinea h) do n.2 2 do mesmo artigo, os “Transportes,
incluindo portos, aeroportos, estagdes de caminho-de-ferro e de camionagem, relativos a
passageiros, animais e géneros alimentares deteriordveis e a bens essenciais a economia
nacional, abrangendo as respetivas cargas e descargas” integram a lista exemplificativa de
setores em que o legislador considera poder estar em causa a satisfagdo de necessidades

sociais impreteriveis.

8. Sobre a fixacdo de servicos minimos, o pré aviso prevé o disposto nos nimeros 8 e
9. Tal foi considerado pela empresa como insuficiente, apontando para uma redugdo do
servico de transporte entre as 7H0O e as 21H00 e do numero de composigoes.

A p. 4 da proposta de servicos minimos no Metropolitano de Lishoa para a greve a realizar
no dia 10 de abril de 2015, a empresa aponta para uma oferta de cerca de 25% das
composi¢ées em cada linha.

A p. 5 sdo indicadas as categorias profissionais, 0s servigos minimos em comparagao com
a escala em dia normal.

Relativamente a esta exposicao os sindicatos consideram que em algumas categorias
profissionais o nimero de trabalhadores afetados na possibilidade de exercer o direito a
greve sdo, ndo 25% mas 100%. Sdo os casos de operadores comerciais, inspetores de
movimento, inspetores de tracdo, encarregado de tragdo, inspetores de sala de comando
e energia, encarregados de sala de comando e energia e inspetores de postos de
comando central.

A empresa reconheceu que grupos profissionais mais reduzidos podem ser afetados no

exercicio do direito a greve.

9. De acordo com o principio da proporcionalidade previsto no artigo 18 da CRP,
tomando em atencdo a necessidade de garantir direitos fundamentais aos utentes de

transportes publicos durante o dia 10 de abril de 2015, independentemente do



conhecimento sobre a fixacdo de servicos minimos relativamente a greve da Carris,

constitui entendimento do Tribunal que devem ser decretados servigos minimos.

10.

IV. DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decidiu por maioria o seguinte quanto aos

servicos minimos durante o periodo de greve:

No periodo entre as 7HO0 e as 21HO0O devem ser asseguradas, em todas as
estaces e por cada periodo de uma hora de funcionamento, 25% das
composicdes habitualmente afetas ao transporte de passageiros, devendo, se e
quando o resultado da aplicagdo daquela percentagem seja inferior a unidade, ser

assegurado um servico de circulagdo.

No periodo de greve que antecede o periodo de funcionamento da empresa (6HOO
as 22H00) devem ser asseguradas as atividades indispensdveis a preparacao dos

servigos previstos em i).

Os servicos indicados em i) e ii) incluem os servigos necessarios a manutencgao e

seguranca do equipamento e das instalagdes durante o periodo de greve.

O numero exato de trabalhadores por categoria e fun¢do correspondentes a
prestacdo dos servicos minimos é o que consta do documento intitulado ‘Servicos
Minimos no Metropolitano de Lisboa, E.P.E. dia 10 de abril de 2015’, anexo a este

Acorddo e que dele faz parte integrante.

No contexto da realizagdo dos servicos minimos indicados, deve a empresa
assegurar as condigdes normais de seguranga dos passageiros e dos trabalhadores

adstritos as servigos minimos.



11. Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestacao dos servigos
minimos, tal como definidos, deverdo os representantes dos sindicatos, de acordo com o
disposto no art. 538.2, n.2 7, do CT, identificar os trabalhadores adstritos a cumprir tal
obrigacao, cabendo a designacio de tais trabalhadores, de acordo com a disposicao legal
citada, 2 empresa Metropolitano de Lisboa, caso os sindicatos ndo exergam tal faculdade

até 24 horas antes do inicio da greve.

Lisboa, 6 de abril de 2015

Arbitro Presidente

Arbitro de Parte Trabalhadora _JU—M"-{hMMJ*—M

(Antdnio Simdes de Melo)

Arbitro de Parte Empregadora /H.:;’[z,’fa 2 ’L’

(Ana Jacintt") Lopes)




DECLARACAO DE VOTO DE VENCIDO DO ARBITRO DA PARTE TRABALHADORA

Considerando que a proposta de servicos minimos apresentada pelo Metropolitano de
Lisboa, implica que existam categorias profissionais que ndo possam exercer o direito a
greve, assim como considerando que ndo resulta que da ndo atribuicdo de servicos
minimos, resulte violagdo de necessidades sociais impreteriveis, porquanto existem
servicos de transporte publicos alternativos, se bem que em termos e quantidades que
nio sdo, neste momento determindveis, acrescido do facto de das explicacdes e
esclarecimentos fornecidos pelo Metropolitano do de Lisboa ndo resultar, para nos, que a
seguranca na exploracdo seja garantida, sendo que as condi¢des de exploracao até
poderdo ser agravadas pela existéncia de uma greve da Carris, entendemos que ndo
deverdo ser fixados servicos minimos, seja porque ndo existe uma necessidade social
impreterivel violada, seja porque a exploragdo do servico, com a seguranca exigivel, nao

se apresenta como garantida.

Mais, a proposta de servicos minimos apresentada pelo ML, ao pretender a fixagdo
daqueles em valores percentuais, ndo o faz de forma que deva ser aceitavel, desde logo
por ndo permitir, com nog¢do exata, saber quais os trabalhadores que serao afetados no

seu direito a greve, nem referir quais as composi¢des a circular ou os seus horarios.

Assim, consideramos que o direito a greve, estipulado no artigo 57.2 da C.R.P., sera
violado pela estipulagio de servigos minimos, nos termos propostos pelo ML, sendo certo
que n3o se nos afiguraria possivel, efetuar propostas alternativas as apresentadas pelas

partes.

Concluindo, votamos vencidos por se nos afigurar que ndo deviam ser fixados servicos

minimos.

Antdnio Simbes de Melo
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SERVICOS MINIMOS NO METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.
DIA 10 DE ABRIL DE 2015

PROPOSTA DA EMPRESA PARA A CIRCULACAO DE COMPOSICOES
1 - INTRODUCAO

O aviso prévio respeita a uma greve a realizar de 24 horas a todos os horarios referentes ao
dia 10 de abril de 2015, sendo que os trabalhadores dos servicos noturnos da via iniciam o
seu periodo de greve as 23:30 horas do dia 09 de abril até as 07:00 horas do dia 10 de
abril de 2015, abrangendo todos os trabalhadores.

A realizacao da greve afeta todas as areas da Empresa e em particular, as areas de
exploracao e manutencao pondo em causa a prestacao do servico de transporte publico no
dia de greve, em todos os periodos do dia, inclusive nos horarios de maior afluéncia (“horas
de ponta”).

ImpGe-se, pois, neste contexto, o recurso a servicos minimos para assegurar 0 Servico
piblico de transporte, que ndo se podem confundir com os servicos necessarios 3
seguranca e manutencao de equipamentos e instalagoes a que se reportam os pontos 8 e 9
do aviso prévio de greve os quais pressupoem a total paralisacdo do servico de transporte
que a Empresa presta.

A presente proposta, como adiante se demonstrara, apenas abrange as areas da exploracao
e da manutencao.

A proposta ora apresentada pela Empresa tem por base a definicdo dos servicos minimos
proferida nas decisoes dos Tribunais Arbitrais referentes 3 greve de 15.10.2013, no Proc. n.°
39/2013 - SM e de dia 13.11.2014, no Proc. n.° 28/2014-SM, ambas com duracio e
abrangéncia iguais — 24 horas —, e a greve parcial de dia 27.02.2015, no Proc. n.° 02/2015-
SM, todas greves em dia normal de trabalho, o que refor¢ca o entendimento da necessidade
social impreterivel.

Importa ainda salientar que a greve ora em causa nao esta confinada aos trabalhadores do
Metropolitano de Lisboa, EP.E. (ML), porquanto também foi decretada greve na CARRIS
para o mesmo dia e com a mesma duragao, situacdo que, inequivocamente terd efeitos
muito negativos sobre a mobilidade dos cidadidos na cidade de Lisboa e nos concelhos
limitrofes, durante um dia inteiro.

Desta forma, como resulta do Acérdao relativo a greve de dia 15.08.2012, (no Proc. n.°
38/2012 ~ SM), com abrangéncia geral ao setor de transporte, concluimos que estd mais
reforcada a necessidade de se fixarem servicos minimos atendendo ao interesse social no
funcionamento do setor de transportes coletivos de passageiros que a empresa presta, de
forma a permitir o exercicio do direito a deslocacao e através deste o acesso pontual e em
tempo Otil a outros direitos constitucionalmente consagrados, (direito a saide, ao ensino,
ao trabalho, entre outros) sob pena dos referidos direitos serem atropelados de forma
excessiva, desproporcional e irreversivel.



Com efeito, o servico de transporte prestado pelo ML satisfaz inequivocamente
necessidades sociais impreteriveis, cuja prestacao ndo é suscetivel de ser adiada, (como
resulta do disposto no n.° 3 do artigo 57.° da CRP e na alinea h) do n.* 2 do artigo 537° do
CT, e reafirmado pelo Acordao do Tribunal nos Processos n.” 14/2013-SM e n.* 02/2015-
SM) em particular no atual contexto econémico, assegurando o direito a deslocagao e com
ele, o acesso aos locais de trabalho, aos cuidados de salide e de ensino.

Realcamos ainda, que o Acérdao do Tribunal da Relacao de Lisboa de 4.05.2011 (invocado
pelos Sindicatos no seu aviso prévio) tem por base a doutrina do Prof. Doutor Francisco
Liberal Fernandes, arbitro Presidente no processo de arbitragem obrigatoria invocado
anteriormente que decretou servicos minimos para o ML (Proc. n.° 39/2013-SM). Pelo que,
s6 podemos concluir que a nogao de necessidade social impreterivel é, como nao poderia
deixar de ser, uma nocao dinamica e adequada ao atual contexto.

Reforcamos que a auséncia da prestagao dos servicos do ML implicara a paralisagdo o dia
inteiro da prestacdo do transporte publico de passageiros sendo milhares de pessoas
afetadas diretamente, para além das indiretamente afetadas devido ao aumento do fluxo de
trafego e ao consequente congestionamento de transito.

Esta situacdo provocard o aumento substancial do tempo de acesso das pessoas a0s
respetivos locais de trabalho, com os inerentes prejuizos na produtividade das mesmas e,
tera ainda, implicagdes negativas, quer do ponto de vista ambiental, quer do ponto de vista
energético. Importa, ainda, realcar que, nao so 0s servicos alternativos nao asseguram
cabalmente a satisfacdo de tais necessidades sociais, conforme as anteriores greves o tém
demonstrado, na medida em que sdo prestados maioritariamente por autocarros, uma vez
que teria de existir uma duplicacdo do seu nOmero para manter a mesma capacidade de
transporte, mas também se encontra marcada uma greve para 0 mesmo dia e periodo na
CARRIS, conforme anteriormente referido.

Assim, esta definitivamente comprometida a satisfagdo das necessidades sociais
impreteriveis prosseguidas pelo ML, tendo por base o recurso a outros meios de transporte
alternativos.

Como referimos, nio obstante a greve ser um direito fundamental, nao é um direito
absoluto e, como tal, tem que coexistir com outros direitos de igual dimensao e protecao
constitucional, na esteira da nocao dos direitos fundamentais a ponderar dada pelo Tribunal
da Relacao de Lisboa, no douto Acérdao emitido no Proc. 782/12.7YRLSB, de 7.11.2012.

Pelo que, a fixagdo de servicos minimos ndo se destina 3 anular o direito @ greve ou a
reduzir substancialmente a sua eficacia, mas a evitar prejuizos extremos e injustificados por
recurso a figura do conflito de direitos.

Efetivamente, o setor de transportes é um dos setores onde ha necessidade de se preverem
servicos minimos, estando em causa 3 liberdade de circulacao, designadamente o acesso
dos utentes do ML aos locais de destino a tempo de exercerem pontualmente outros
direitos (vide, a este respeito, pags. 6 a 8 do Acérd3o no Proc. n.° 39/2013- SM e pags. 10
a 12 do Acérdio no Proc. n° 28/2014-SM e pags. 10 e 11 do Acérdao no Proc. n.°
02/2015-SM).



Sublinhamos que os servicos minimos ora propostos respeitam os principios da
necessidade, adequacao e da proporcionalidade, previstos no n.° 5 do artigo 538.° do
Codigo do Trabalho.

A respeito da adequacdo dos servicos que se entendem minimos, o ML propde a
manutencao da exploragdo nas quatro linhas em todas as estacdes, assequrando, por cada
periodo de uma hora de funcionamento, a oferta de cerca de 25% das composicoes
habitualmente afetas ao servico de transporte de passageiros, nos termos definidos na
alinea a) do n.” 16 da Decisao Arbitral proferida no Proc. n.® 39/2013- SM, na alinea i) do
n. 1 da Decisdao Arbitral proferida no Proc. n.° 28/2014-SM e na alinea i) do n® 1 da
Decisao Arbitral proferida no Proc. n.° 02/2015-SM (vide 2.1.1. infra).

A respeito da proporcionalidade, entendemos que nos servicos minimos ora propostos -
fundamentados em critérios objetivos que garantam a atividade de exploracio e a
manutencdo de seguranca dos servicos — apenas se requer a presenca de trabalhadores
afetos a exploragao (vide 2.1.2. /nfra) e 3 manutencao (vide 2. 2. /infra), ndo estando
contabilizados outros trabalhadores destas duas areas ou de outras areas da Empresa que
estando escalados para cumprir servico no dia e periodo de greve ndo tém funcoes

diretamente ligadas & prestacdo do servigo piblico de transporte que a Empresa propoe
seja assequrado.

Atendendo a este facto, bem como a ponderacao necessaria do prejuizo resultante para os
utentes, face aos trabalhadores e a Empresa, entendemos que os servicos minimos ora
propostos respeitam o principio da proporcionalidade.

Por outro lado, cumpre ainda sublinhar, que a prestacao de servicos minimos nao implica
qualquer tipo de discriminagao entre os utentes do Metropolitano de Lisboa.

Na realidade, ao assegurar-se parte dos servigos, verificar-se-3, necessariamente, uma
diminuicado proporcional e indiscriminada em relagdo ao regime normal de exploracio,
pretendendo-se disponibilizar uma mobilidade minima na cidade de Lisboa, respeitando-se
a coexisténcia do direito a deslocacao com outros direitos constitucionais de iqual
dimensao.

Por outro lado, tendo a questdo da seguranca sido sucessivamente debatida entre a
Empresa e os Sindicatos, entendeu a primeira solicitar a Unica Entidade Requladora do
sector, o LM.T,, I.P. (Instituto da Mobilidade e dos Transportes) cfr. Artigo 3° do Decreto-Lei
n.° 236/2012, de 31 de outubro, na redacao dada pelo Decreto-Lei n.° 77/2014, de 14 de
maio, parecer sobre a operacao em servicos minimos apresentada pelo Metropolitano.

Esta Entidade, veio, de forma inequivoca, indicar que “os servicos minimos (...) garantem os
niveis de seguranga necessarios para a realizacao do transporte pablico de passageiros pela
Empresa Metropolitano de Lisbod’ (conforme doc. 1 anexo a presente proposta).

Acresce ainda a este respeito, que ndo obstante o ML considerar, como tem vindo a
defender em sucessivas propostas de servicos minimos, que o parecer emitido mantém toda
a sua atualidade, solicitou ao referido instituto que se pronunciasse em concreto sobre o
modelo de proposta de servicos minimos ora apresentado, conforme carta que se junta
como doc. 2.



Na sequéncia do que, o IMT veio a emitir prondncia, que se anexa, como doc. 3, concluindo
que “a proposta apresentada pela Empresa garante os niveis de sequranga necessarios para
a realizagdo do transporte publico de passageiros”.

Ainda no tocante a seguranca e tal como mencionado pelo referido Instituto, os respetivos
sistemas mantém-se em pleno funcionamento como num dia normal de exploracao (v.g.
sistemas de sinalizacao, videovigilancia, comando e controlo de
energia/bombagem/ventilacdo, controlo de acessos de passageiros nas estacées, sistema de
corte de energia de 3° carril em caso de emergéncia).

De acrescentar ainda que o eventual aumento de fluxo de passageiros pode, no extremo, ser
equiparado ao aumento que ocorre aquando de um evento esporadico como por exemplo,
jogos de futebol, campeonato europeu de futebol, final da liga dos campedes,
manifestacées, concertos, entre outros, situacoes estas em que a seguranca da operagao foi
garantida.

Desta forma, os servicos minimos ora propostos mantém a garantia da sequranga das
pessoas e bens, respeitando o compromisso diariamente assumido pela Empresa na
prestacao do servico publico de transporte.

E, pois, com base no pressuposto de que deve assegurar um servico de transporte de
passageiros, ainda que parcial, que se procede de seguida a apresentagao da proposta de
definicao de servicos minimos do ML, para o dia de greve anunciada, da seguinte forma:

2 - CARACTERIZACAO DOS SERVICOS MINIMOS

2.1. Exploracao Operacional

A oferta proposta para servicos minimos foi definida tendo em confa os seguintes
requisitos:

a) Respeitar os principios da necessidade, da adequacao e da proporcionalidade, face 3
satisfacdo da necessidade social impreterivel que se entende dever salvaguardar,
tendo em vista 0 ndo condicionamento ou afetacdo do direito a greve.

b) Prestacao de servico de transporte em modo metro nas quatro linhas da rede do ML.

¢) Reducdo do servico de transporte entre as 07h00 e as 21h00 e do numero de
composi¢oes.

d) Compatibilidade com os padroes de seguranca exigiveis para o transporte em
subsolo, assegurando:

i.  alimitacao dos riscos decorrentes da sobrelotacao de comboios e estagoes;
ii. a garantia de controlo e comando permanente da infraestrutura;
iii. a garantia da permanente vigilancia da rede.

2.1.1. Operagao nas 4 linhas

A oferta do servico de transporte proposta para o dia de greve carateriza-se na
manutencao da exploragdo nas quatro linhas em todas as estacoes assegurando, por
cada periodo de uma hora de funcionamento, a oferta de cerca de 25% das
composicoes em cada linha e com oferta disponibilizada entre as 7 horas e as 21 horas,

4



refletindo assim uma reducdo em cerca de 75% do servico habitual em periodo

homélogo.
L g
A
A 2.1.2. Pessoal envolvido
O pessoal envolvido nesta operacao estd afeto as 4 valéncias fundamentais para a
¥ garantia da prestacao do servi¢o de transporte:

a) Comando centralizado da operacdo’;
b) Pessoal de estacao;
c) Pessoal de tracao;

d) Assisténcia técnica de Material Circulante e da Infraestrutura Ferroviaria.

Nos servigos de exploracao deverdo ser considerados os trabalhadores para prestacio
de servico minimo das categorias de inspetor de tracao, inspetor de movimento,
encarregado de movimento, inspetor de sala de comando de energia, encarregado de
sala de comando de energia, técnico auxiliar (régie), operador comercial, encarregado
de tragao, maquinista e técnico principal (supervisio de equipamentos e acessos
mecanicos), conforme quadro seguinte:

Categoria profissional Servicos minimos ~ Escalados em dia normal
Insp. Movimento/linha 4 8+2 ré;ewas -
Operador Comercial 66 170
Op. Comercial noturno 0 4
Agente de Trafego 0 64
Maquinista 42 125 + 50 reservas
Enc. de traciio 12 24 + 7 reservas
Insp. Tracsio/linha 3 3+ 1 reserva
PCC - Enc. de Movimento 12 18 + 6 reservas

PCC - Insp. Movimento
PCC - Insp. Tra¢io PCC

3 3+ 1 reserva
3 3+ 1 reserva
PCC - Técnico Auxiliar — régie 3 3+ 1 reserva
PCC - Enc. Comando Energia 1 3+ 1 reserva
PCC - Insp. Comando Energia 3 3+ 1 reserva
3
0

PCC - Técnico Principal ¢uperisio de

equipamentos ¢ acessos mecinicos)

3+ 2 reserva

Fiscal 10
Inspetor Comercial 0 2
Total 155 (29,8%) 519 (100%)

Muito embora os servicos minimos propostos incidam num periodo de
funcionamento ao publico das 07h00 as 21h00, por razées operacionais na
preparacao dos comboios para o inicio da atividade e para arrumacao dos comboios

' PCC - Posto de Comando Central
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no fim, o periodo de trabalho dos colaboradores afetos a estes servicos minimos
deverd ser das 06h00 as 22h00.

2.1.3 Organizagao da operagao em servi¢os minimos

o~

-

O cumprimento dos servicos minimos garante as sequintes funcées:

pelo PCC:

e coordenacdo de meios internos e externos em situacdo de ocorréncia ou
emergéncia na rede;

e controlo de trafego centralizado;
e supervisdo de material circulante e apoio ao maquinista em caso de anomalia;

e comando da rede elétrica e equipamentos principais (ventilagdo, bombagem,
etc.);

e videovigilancia centralizada de estacdes e instalagcdes anexas;
e coordenacao centralizada de vigilantes de estacao;
e publicaddress em situagao de ocorréncia ou emergéncia;

e articulagdo com outros operadores de transporte (CARRIS, etc).

pelo Operador Comercial / Agente de Trafego (em estacdes sem PCL):

e controlo de acessos aos cais;

e supervisdo e operacao dos equipamentos de estacdo;
s informacao e atendimento ao cliente;

® apoio 3 operagao em caso de ocorréncia;

e agente local em situacao de emergéncia.

pelo Inspetor de movimento na linha:

e coordenacao local da operagdo de estacbes em caso de ocorréncia ou
emergéncia.

pelo Inspetor de tracdo na linha:

e coordenacao local da operacao em caso de ocorréncia com material circulante
ou emergéncia.

pelo Encarregado de tracdo:

e coordenagdo de tripulagoes e da utilizagcdo do material circulante;

e apoio ao maquinista em caso de anomalia de material circulante.
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pelo Maguinista:

conducdo, desempanagem de material circulante e apoio ao cliente em
situacao de emergéncia.

2.1.4 Organizagdo da seguranga em servicos minimos

em situacao normal:

Monitorizacao permanente da lotacao dos cais pelo vigilante e comunicacio
com o Operador Comercial em caso de sobrelotacao;

Regulagcao do acesso de passageiros aos cais através da abertura/fecho dos
canais de acesso pelo Operador Comercial;

Vigilancia centralizada focada nos cais de estacdo (supervisao do acesso de
passageiros a via eletrificada, da ultrapassagem da faixa amarela, de
sobrelotacao dos cais, etc.);

Reforco policial em estagbes de maior afluéncia de passageiros para garantir o
encerramento do acesso a estagdo e manuten¢do da ordem publica em caso de
manifesta necessidade;

Supervisdo centralizada da infraestrutura da rede (energia, ventilacdo de
galeria, bombagem de pontos baixos);

Video vigilancia centralizada dos espacos pablicos da rede e controlo de
acesso indevido a zonas técnicas (términos, saidas de emergéncia, etc.).

em caso de ocorréncia / emergéncia

Coordenacdo centralizada da resolucio da ocorréncia;

Desligacao centralizada da energia de 3° carril em caso de detecao de
queda/acesso de passageiro a via eletrificada;

Comando centralizado do sistema de ventilacio/ desenfumagem de galeria;

Difusdo centralizada de mensagens sonoras em todas as estagbes para
orientacao de passageiros em caso de ocorréncia na circulacio (interrupcao de
servi¢o, evacuagio de estacdes, etc.);

Evacuacdo imediata das estacées em caso de suspensio da circulagao.

2.2. Gestdo de Manutencao

Nos servicos de manutencdo deverao ser considerados os trabalhadores para prestacao de

servico minimo das categorias de inspetor de via, maquinista de manobras, mestre, oficial

eletricista, oficial eletromecanico, oficial de via e técnico de eletrénica conforme quadro

sequinte:



Servicos

Categoria "y Escalados Reducao
Al (A4~ COORD ELECTRONICA 7 100%
ff\ A INSP OBRAS 2 100%
INSP VIA 2 6 67%
MAQ MANOBRAS 2 9 78%
. MESTRE 2 19 89%
OF. CANALIZADOR 1 100%
OF. CARPINTEIRO 1 100%
OF. ELECTRICISTA 6 26 7%
OF. ELECTROMEC 4 90 96%
OF. PEDREIRO 1 100%
OF. PINTOR 1 100%
OF. TORNEIRO MEC 3 100%
OF. SERRALHEIRO i 100%
OF. PINTOR 1 100%
OFICIAL VIA 4 24 83%
TECN AUXILIAR 21 100%
TECN ELECTRONICA 4 33 88%
TECN PRINCIPAL 3 100%
Total 24 249 90%

Os trabalhadores necessarios a guarnecer os postos de trabalho com servicos minimos
correspondem a cerca de 12% da totalidade dos trabalhadores da Empresa, nac se
mostrando necessarios os trabalhadores indicados pelos Sindicatos nos pontos 8 e 9 do

referido aviso prévio.
Lisboa, 27 de margo de 2015.

O Presidente do Consetho de Administracao
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Rui Loureiro




