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Arbitragem Obrigatoria
N2 Processo: 26/2015-SM
Conflito: art. 5382 CT - AO para determinacdo de Servicos minimos
Assunto: GREVE IMIETROPOLITANO DE LisBoA, EPE | SITRA | 15)U12015 | NOS TERMOS DEFINIDOS NO

RESPETIVO AVISO PREVIO DE GREVE | PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINAGAO DE
SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO
I. ANTECEDENTES

1. O Sindicato dos Trabalhadores dos Transportes (SITRA), remeteu, com data de 30
de junho de 2015, pré-aviso de greve, ao Conselho de Administracdo do Metropolitano de

Lisboa, EPE {adiante METRO Lx).

O pré-aviso refere-se a “uma greve de 24 horas, a todos os hordrios referentes ao dia 15
de julho de 2015, sendo que os trabalhadores dos servigos noturnos da via iniciam o seu

periodo de greve @s 23h30 do dia 14 de julho, até as 07h00 do dia 15 de Julho de 20157,

como consta do menciohado aviso prévio de greve.

2. A 2 de julho de 2015, foi recebido, por correio eletrdnico, no Conselho Econdmico
e Social {adiante CES), um e-mail da Direcgdo-Geral do Emprego e das Relagbes do
Trabatho (adiante DGERT), dirigido a sua Secretaria-Geral, para efeitos do disposto na
alinea b) do n.2 4 do art. 538.2 do Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.2 7/2009,

de 12 de fevereiro, acompanhado de copias dos seguintes documentos:

a) Ata da reunido, convocada pela DGERT nos termos do n.2 2 do art. 538.2 do CT,

que teve lugar no dia 2 de julho de 2015;
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b) Aviso prévio de greve emitido pelo Sindicato dos Trabalhadores dos

Transportes (SITRA;

¢} Proposta de servicos minimos elaborada pelo Metropolitano de Lisboa, EPE,
com data de 1 de julho de 2015 (intitulada «Servicos minimos no
Metropolitano de Lisboa, EPE, dia 15 de julho de 2015») (anexo 3), incluindo,
em anexo, dois Pareceres do IMT, um de 08.03.2013 (doc. 1} e outro de
11.02.2015 (doc. 3), sobre a seguranca na operagdo, que, nos termos da Ata

acima referida, foi apresentada na reunido promovida pela DGERT.

3. Da ata acima mencionada consta ainda que “os servigos minimos ndo estdo
regulados nos instrumentos de regulamentac&o colectiva de trabatho” e, por outro lado,
gue na reunido, convocada precisamente para chegar a definigdo desses servigos por

acordo entre as partes, ndo foi possivel cbter um consenso quanto ao tema.

Il — O TRIBUNAL ARBITRAL E A AUDICAO DAS PARTES

4, E manifesto que, conforme informacdo prestada pela DGERT, no presente caso se
verificam os pressupostos de que o disposto na alinea b} do n.2 4 do art. 538.2 do CT faz
depender a intervencdao do Tribunal Arbitral, a constituir nos termos da legislacdo

aplicavel.
Tribunal que, neste caso, ficou constituido por:

— Arbitro Presidente: Jodo Leal Amado;
— Arbitro dos Trabalhadores: Frederico Simdes Nogueira;

— Arbitro dos Empregadores: Cristina Nagy Morais;

gue reuniu em 9 de julho de 2015, pelas 10H0O, nas instalagdes do CES. Depois de uma
primeira ponderac¢io do assunto e das suas conexdes com outras situagdes semelhantes,
foram ouvidas as partes. Primeiro teve lugar a audicdo dos representantes da associagdo

sindical e depois dos representantes da empresa, que se apresentaram credenciados.
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O SITRA fez-se representar por:
— Alexandre Manuel Correia da Silva;

— Silvino Esteves Correia.

O METRO Lx, por sua vez, fez-se representar por:
— Maria Adelaide Afonso Teixeira Lopes Jesus;
— Tiago Bruno Espirito Santo Silva;
— José Carlos Quintas Graca Aguiar;

— José Manuel Azevedo Gongalves.

5. Nas reunides que tiveram com os membros do Tribunal Arbitral, os representantes
das partes responderam as questdes que lthes foram colocadas e prestaram os
esclarecimentos solicitados. O METRO Lx entregou um documento intitulado «Servigos
necessdrios para a seguranca e manutengdo de equipamentos e instalagdes na greve do

Metropolitano de Lisboa, E.P.E. de 15 de julho de 2015», que integra os respetivos autos.

IIl. ENQUADRAMENTO JURIDICO e FUNDAMENTAGCAO

6. Resulta do disposto no n.2 1 do artigo 537.2 do CT que, nas empresas ou
estabelecimentos que se destinem a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, a
associa¢do sindical que declare a greve e os trabalhadores aderentes devem assegurar,
durante a mesma, a prestacio dos servicos minimos indispensaveis a satisfagdo daquelas
necessidades. E, de acordo com o disposto na alinea h) do n.2 2 do mesmo artigo, os
“Transportes, incluindo portos, aeroportos, esta¢bes de caminho-de-ferro e de
camionagem, relativos a passageiros, animais e géneros alimentares deteriordveis e a
bens essenciais a economia nacional, abrangendo as respetivas cargas e descargas”,
integram a lista exemplificativa de setores em que o legislador considera poder estar em

causa a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis.
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Assim, e a luz do disposto no n.2 3 do artigo 57.2 da Constitui¢do da Republica Portuguesa
e do n.2 1 do artigo 537.2 e n.2 5 do artigo 538.2 do CT, uma greve suscetivel de implicar
um risco de paralisagdo do servigo de transportes devera ser acompanhada da defini¢do
dos servicos minimos, mas sempre no respeito dos principios da necessidade, da
adequagdo e da proporcionalidade, e na medida do estritamente necessario a

salvaguarda de outros direitos ou interesses constitucionalmente protegidos.

7. Este Tribunal Arbitral tem como seguro gue as ideias de prejuizo, de perturbagéo,
de incoémodo, de transtorno e de desconforto acompanham a proépria definigdo de greve.
A greve analisa-se num direito que consiste, precisamente, em causar prejuizos a outrem
(desde logo, a entidade empregadora) e em criar transtornos de varia ordem aos utentes
do servigo paralisado. Neste quadro, o direito a greve poder3, decerto, ter de ceder, mas
s6 quando aqueles prejuizos ou transtornos se revelarem socialmente intolerdveis, vale
dizer, s6 quando a paralisagdo da atividade inerente & greve se revelar apta a
comprometer a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis — isto €, necessidades

cuja ndo satisfagdo tempestiva provoque danos irremediaveis.

8. A definigdo de servicos minimos, nos termos constitucionais e legais, implica
sempre uma limitagdo do direito fundamental & greve, embora corresponda a prote¢do
de valores que igualmente tém uma dignidade constitucional. Imp&e-se aqui, por
conseguinte, uma tarefa de pondera¢do de bens, avaliando da importancia e urgéncia da
prote¢do dos direitos e interesses em presenga, na certeza de que o legislador
constitucional, na delimitagdo do direito a greve, ndo configurou este direito fundamental
dos trabalhadores como um direito absoluto, sendo a definicdo de servigos minimos uma

limitacdo ao seu exercicio.

9. Entende assim este Tribuna! Arbitral que, numa otica juridico-constitucionalmente

adequada, impde-se sempre proceder a uma andlise casuistica da greve em questdo, para




apurar se ha ou ndo necessidades sociais impreteriveis gue a mesma venha colocar em
xeque e cuja satisfacdo deva ser salvaguardada através da prestagdo de servicos minimos
pelos grevistas. Ndo ha lugar, nesta matéria, para qualificacdes formais e mecanicas,
feitas em moldes aprioristicos e abstratos pelo legislador, sob pena de a lei ordinaria,
assim interpretada, vulnerar o disposto na Lei Fundamental. E, em rigor, uma necessidade
social so sera impreterivel qguando n3o puder deixar de ser satisfeita, quando se tornar

imperioso satisfazé-la, quando for socialmente intoleravel que a mesma seja sacrificada.

10.  Através do n.2 2 do art. 537.2 do CT, o legisiador procura auxiliar o intérprete a
preencher o conceito indeterminado de “necessidades sociais impreteriveis”, indicando
alguns sectores de actividade em que, prima facie, uma greve podera pdr em xeque a
satisfagdo de tais necessidades. Contudo, o preenchimento do n.2 2 desse preceito nem é
condicdo necessaria nem é condigdo suficiente para tal efeito: ndo é condi¢do necessdria
porque o catdlogo legal tem caracter meramente exemplificativo, pelo que uma greve
que ocorra fora daqueles sectores poderd sim ameacar a satisfacdo dessas necessidades
impreteriveis, legitimando o estabelecimento de servigos minimos; mas também nio é
condi¢do suficiente porque, tendo em atengdo todas as circunstdncias da greve em
apreco, o intérprete bem poderd concluir que, in casu, ndo se mostra necessario fixar
quaisguer servicos minimos, por essa particular greve ndo comprometer a satisfacdo de
necessidades impreteriveis. E, assim decidindo, o intérprete n3o estara a violar a lei; ele
estard, cré-se, a respeitar a Constituicdo, procedendo a uma leitura da lei em

conformidade com esta.

11. O direito de deslocacdo &, sem dlvida, um direito fundamental de todos os
cidaddos, nos termos do art. 44.2 da CRP, mas dele ndo decorre forgosamente que os
cidaddos tenham o direito de se deslocar, em dia de greve, utilizando as ligacGes
disponibilizadas pelo METRO. A mobilidade e a deslocacdo de pessoas no interior da
cidade de Lishoa e na zona de acesso a outras localidades limitrofes ndc sao anuladas

pela circunstancia de os trabalhadores do METRO fazerem greve. Com efeito, existem
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outros meios de transporte atraves dos quais os cidaddos em causa poderdo exercer o
seu direito de deslocagdo, sem com isso comprimirem o direito de greve daqueles
trabalhadores. Meios alternativos estes, porventura, menos adequados do que as
referidas ligacdes do METRO — mas esse, julga-se, é 0 prego a pagar pelos utentes, num
ordenamento juridico-constitucional que eleva a greve a condigdo de direito fundamental

dos trabalhadores.

12.  Sucede, porém, que, no caso em apreco, a greve no METRO vai realizar-se em
simultdneo com uma outra greve no setor dos transportes de passageiros em Lisboa, na
CARRIS. Na opinido deste Tribunal, esta circunstdncia ndo pode deixar de ser
devidamente ponderada, pois isto implica que, a nac serem definidos servicos minimos,
os cidaddos poderdo ver-se privados de utilizar servigos de transporte publico na malha
urbana de Lisboa, ao longo de todo um dia. Um dia que é, note-se, um dia util, de

trabalho, para muitos desses cidadaos.

13.  Importa, como se disse, levar em conta as concretas circunstdncias em que a greve
vai ocorrer. Uma greve no METRO desacompanhada de uma greve na CARRIS (ou vice-
versa), é uma coisa. Uma greve no METRO acompanhada, em perfeita sincronia, por uma
greve na CARRIS, é outra coisa. Havendo um suceddneo, um transporte coletivo que
funcione, até certo ponto, como meio alternativo, a greve poderad, cré-se, realizar-se sem
a fixacdo de quaisquer servigos minimos. Porém, se também no meio de transporte
alternativo ocorre uma greve, a situacio, do ponto de vista das necessidades sociais
impreteriveis, muda de figura. Pelo exposto, o Tribunal entende que, neste concreto caso
desta particular greve, deverdo ser definidos servigos minimos relativos a circulagao de
composi¢des, ainda que em moldes mais limitados do que aqueles propostos pela
empresa.

14. N3o ignora este Tribunal que, no caso do METRO, para além da ponderagdo
relativa 3 satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, colocam-se ainda outras

guestdes muito sensiveis, atinentes & matéria da seguranca do funcionamento do METRO

K




em regime de servicos minimos. A salvaguarda da vida e da satide dos utentes constitui,
obviamente, um valor de primeira grandeza, que ndo poderd ser desatendido. A este
respeito, as partes pronunciaram-se, em sentido divergente, perante este Tribunal. O
Tribunal n3o quer desvalorizar nem sobrevalorizar os argumentos expendidos pelas
partes, quanto aos riscos envolvidos na manutengdo da circulagdo de composicBes em
regime de servigos minimos. Mas, a este respeito, o Tribunal entende que ndo pode
deixar de levar em conta o teor dos pareceres emitidos, sobre o ponto, pelo IMT —

Instituto da Mobilidade e dos Transportes.

IV -DECISAO

15. Ponderadas as circunstincias factuais verificadas na situacdo em analise, o
Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, o seguinte quanto aos servicos minimos

durante o periodo de greve:

i. No periodo entre as 7h e as 9h30m e no periodo entre as 17h30m e as
20h30m devem ser asseguradas, em todas as estacdes, por cada periodo, 25%

das composi¢des habitualmente afetas ao transporte de passageiros;

ii. Nos periodos de interrupc¢do da circulacdo de composicbes deverdo ser
assegurados ©0s servigos necessarios a seguranga e manutencdo do

equipamento e das instalacdes;

iii.  Tais servicos consistirao na afetacdo de:
a) Um trabalhador na sala de Comando e Energia;
b) Dois trabalhadores da drea no Posto de Comando Central;
¢) Um trabalhador da area em cada um dos oito postos de tragao;

d) Um trabalhador da darea em cada um dos Parques {Calvanas e Pontinha).
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Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestagao dos servicos minimos
tal como definidos, deverdo os representantes do sindicato, de acordo com o dispostc no
art. 538.2, n.2 7, do CT, identificar, de forma clara e inequivoca, com men¢ao do respetivo
nome e nudmero, os trabalhadores adstritos a cumprir tal obrigacdo, que poderdo ser
dirigentes sindicais, desde que trabalhem na empresa em cujo dmbito vai decorrer a
greve e na area correspondente, cabendo a designagdo de tais trabalhadores, de acordo
com a disposigdo legal citada, a Empresa Metropolitano de Lisboa, caso o sindicato ndo
exerca tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve. De todo o modo, os
trabalhadores aderentes a greve so poderdo ser chamados a cumprir 0s servigos minimos
se estes n3o puderem ser assegurados pelos trabalhadores ndo aderentes, no quadro das

respetivas condigOes normais de trabalho.

Lisboa, 10 de julho de 2015

Arbitro Presidente e /
(IBdo Leal Amado)
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Arbitro de Parte Empregadora Q/\“y\’\‘ ~Q Nz=sep PQ/\%

(Crsitina Nagy Morais) i




