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Arbitragem Obrigatéria

N.% Processos: 10 e 11/2016-SM

Conflito: Artigo 538.2 do Coddigo do Trabalho — Arbitragem Obrigatéria para
determinacgio de servigos minimos

Assunto: GRevE HospiTals, EPE | STSS | POR TEMPO INDETERMINADO, COM INICLO AS 00H00 Do DIA
16N0V2016 | NOS TERMOS DEFINIDOS NO AVISO PREVIO DE GREVE | PEDIDO DE ARBITRAGEM
OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO

| — ANTECEDENTES

1. A presente arbitragem resulta — por via das comunica¢Bes recebidas pela
Secretaria-Geral do Conselho Econdmico e Social em 4 e 8 de novembro de 2016,
remetidas nos mesmos dias pela Direcgdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho
{DGERT) — do aviso prévio de greve subscrito pelo Sindicato Nacional dos Técnicos
Superiores de Satide das Areas de Diagndstico e Terapéutica (STSS), para paralisagio por
tempo indeterminado, com inicio as 00h00 do dia 16 de novembro de 2016, em todos os
hospitais, centros hospitalares, unidades locais de satide, institutos publicos e demais
entidades, servi¢os e organismos do sector publico de salde, que tenham ao servico

técnicos de diagndstico e terapéutica.

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho (CT),
foram realizadas reunies nas instalagSes da DGERT, nos dias 4 e 8 de novembro de 2016,

de que foram lavradas atas assinadas pelos presentes.

O pré-aviso de greve, junto aquelas atas, contém proposta de servicos minimos.

Ilgualmente em anexo a ata da reunido de dia 8 de novembro de 2016, constam
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contributos escritos de vérias Instituicées propondo, com fundamentacéo diversa, fixacdo
distinta dos mesmos servigos, bem como ata de reunifio realizada em 22 de setembro de
2016, ainda na DGERT, na qual se encontra lavrado acordo celebrado entre o mesmo
Sindicato e diversos Empregadores, quanto a definicdo dos servicos minimos a prestar em

greve com ambito subjetivo coincidente, convocada para o periodo de 3 a 7 de outubro

P-p.

Em acréscimo, a DGERT remeteu a Secretaria-Geral do Conselho Econdmico e Social, em 8
de novembro de 2016, propostas de fixagdo de servicos minimos entretanto

apresentadas por dois outros Empregadores.

Resulta das sobreditas comunicagdes e propostas apresentadas, bem como das atas das
reunides havidas com o Sindicato e os Empregadores, que aqui se ddo por reproduzidas,
ndo ter havido acordo integral sobre os servicos minimos a prestar durante o periodo de

greve,

A matéria ndo é igualmente regulada pela regulamentagao coletiva de trabalho aplicével.

3.  Pelo despacho n.2 4/GP/2016, de 8 de novembro, o Senhor Presidente do Conselho
Econdmico e Social decidiu, ao abrigo do disposto no n.2 4 do artigo 24.2 do Decreto-Lei

n.2 259/2009, de 25 de setembro, que a decisdo sobre servicos minimos relativa a greve

nas Entidades Publicas Empresariais de Saude na regido Norte e Centro seja tomada pelo |

Tribunal Arbitral constituido para definicdo dos servicos minimos na greve convocada

para os Centros Hospitalares de Lishoa Central, EPE e de Lishoa Norte, EPE.

4, A competéncia deste Tribunal para regular o presente litigio, em detrimento da do
Colégio Arbitral a constituir nos termos do artigo 400.2 da Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas, foi reiterada e fundamentadamente declarada em anteriores acérdios

de Tribunais Arbitrais constituidos para fixar servicos minimos em greves convocadas
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para as mesmas empresas do sector empresarial do Estado, afigurando-se consolidada e

ndo tendo, de resto, sido contestada por nenhuma das partes.

Il — TRIBUNAL ARBITRAL

5. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei

n.2 259/2009, de 25 de setembro, com a seguinte composicio:

— Arbitro presidente: Luis Miguel Monteiro;
— Arbitro dos trabalhadores: Frederico Simées Nogueira;

— Arbitro dos empregadores: Cristina Nagy Morais.

6. O Tribunal reuniu nas instalages do CES, em Lisboa, no dia 10 de novembro de
2016, pelas 15 horas, seguindo-se a audigdo dos representantes do Sindicato e dos

Empregadores, cujas credenciais, apos rubricadas, foram juntas aos autos.

Compareceram, em representacdo das respetivas entidades:

Pelo Sindicato Nacional dos Técnicos Superiores de SatGde das Areas de Diagndstico e
Terapéutica:

— Almerindo Fernandes Pires do Rego;

— Luis Alberto Pinho Dupont;

—~  Fernando José Sousa Zorro.

Pelo Centro Hospitalar de S. Jo&o, EPE:

—  Manuel Antdnio Silva Ferreira Almeida.

Pelo Centro Hospitalar do Porto, EPE:

-~ Filomena Maria Silva Mesquita Oliveira.

Pelo Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia/Espinho, EPE:
— Agostinho José de Sousa Lira;

-~ Maria Aida Magalhdes Ferreira Baptista.




Pelo Instituto Portugués de Oncologia do Porto Francisco Gentil, EPE

— Maria Augusta Frederico Soares Guerreiro Eckenroth Guimardes.

Pela Unidade Local de Saude da Guarda, EPE:

— José Antdnio Basilio.

Pelo Centro Hospitalar Tondela-Viseu, EPE:

— Fernando José Andrade Ferreira Almeida.

Pela Unidade Local de Satide de Castelo Branco, EPE:

— José Anténio Basilio.

Pelo Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, EPE:
— Jorge Manuel Vale da Costa Teixeira;

— José Antdnio Lopes Feio.

Pelo Hospital Distrital da Figueira da Foz, EPE:

— Jorge Manuel Vale da Costa Teixeira.

Pelo Centro Hospitalar de Lishoa Norte, EPE:

— Ana Maria Correia Lopes.

Pelo Centro Hospitalar de Lisboa Central, EPE
— Jo3o Luis Vaz de Paiva Alves;

— Antonio Pedro Romano Delgado.

Os demais empregadores abrangidos pelo pré-aviso de greve ndo estiveram presentes,
nem se fizeram representar. A Unidade Local de Satide do Alto Minho, EPE, o Hospital da
Senhora da Oliveira - Guimardes, EPE e o Centro Hospitalar Cova da Beira, EPE,

informaram por escrito nao poder comparecer na reunido.

7. Os representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo

Tribunal Arbitral, tendo sido apresentadas propostas escritas complementares para a




-1\, Conselho Economico e Social

CES I o )]l PORTUGAL

fixagdo de servigos minimos especificos, num caso sob a forma de “pedido de clarificacdo

ao acordéo prévio 06/2015-SM".

HI— FUNDAMENTACAOD

8.  As circunstancias do caso concreto habilitam o Tribunal a sustentar sucintamente a
decisdo do presente litigio, na exata medida necessaria a esclarecer a opc¢do tomada

quanto aos aspetos concretos de divergéncia entre as partes.

Na verdade, ndo sé a fixacdo de servicos minimos em greve idéntica a presente foi objeto
de acérddo recente de Tribunal Arbitral (de 25 de margo de 2015, tirado no processo n.2
6/2015), como os documentos disponibilizados e os esclarecimentos presencialmente
prestados por Sindicato e Empregadores evidenciam o acolhimento quase integral da

configura¢do dos servicos minimos entdo determinados.

A este propésito, recorde-se que em 22 de setembro Gltimo, o Sindicato Nacional dos
Técnicos Superiores de Sadde das Areas de Diagndstico e Terapéutica e diversas das
Instituicbes agora também abrangidas pelo pré-aviso de greve acordaram no
cumprimento dagueles mesmos servigos, em greve a realizar entre 3 e 7 de Outubro de
2016. Por outro lado, ndo obstante na reunido de 8 de novembro p.p. supra referida ndo
ter sido possivel repetir aquele acordo, o Sindicato entendeu, designadamente, “que o
acordéo do Tribunal Arbitral n.2 6/2015 carece de concretizagdo, devendo algumas
matérias ser clarificadas”, de que resulta concordancia genérica com o sentido daguele, e
diversos Empregadores, entdo e posteriormente, confirmaram a aceitagdo genérica do
mesmo padrdo decisorio, sem prejuizo de algumas propostas de adaptacdo ou

clarificagdo.

by

Em suma, as partes mostram-se de acordo quanto a necessidade de organizagdo de
servicos minimos e existe consenso alargado quanto a definicdo destes em termos

proximos do decidido no acérdao proferido no processo n.2 6/2015, o que restringe o
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conflito a aspetos particulares, apenas a proposito dos quais se afigura necessaria

intervengdo materialmente reguladora deste Tribunal.

9. Em concreto, afigura-se consensual a percegdo da necessidade de estabelecer
intensidades distintas para os servigos minimos a prestar nas primeiras 48 horas de greve

e a partir do terceiro dia desta, sendo ela por tempo indeterminado.

Do mesmo modo, ha acordo genérico quanto a configuragdo dos cuidados de satide a

prestar em servigos minimos nos dois primeiros dias de greve.

A este proposito, foi ponderada a possibilidade de fazer intervir servico centralizado —
v.g., a propria unidade de urgéncia — na identificagdo das situacGes de urgéncia causais da
prestacdo de servigos minimos. Entende o Tribunal, porém, que os valores em presenca e
a preméncia associada as ocorréncias concretas justificam a suficiéncia, para o efeito, de
juizo do médico responsavel, obviamente sustentado em critérios clinicos, pelos quais
responde. De resto, o mesmo apelo a avaliagdo singular do clinico subjaz a inclusdo no
perimetro dos servicos minimos da realizagdo de intervengdes cirlrgicas em doengas

oncoldgicas de novo, classificadas como de nivel de prioridade 3, com o que as partes se

mostram de acordo.

10. Foram apreciadas as ddvidas quanto a necessidade de fixar servicos minimos para
ocorrer, em sede de tratamentos oncolégicos, a “outras situagdes, designadamente
cirurgias programadas sem o cardter de prioridade definido anteriormente” [cfr. acérddo
proferido no processo n.2 6/2015, n.2 2, alinea kJ], para além (i) das intervencdes
cirurgicas ou inicio de tratamento ndo cirdrgico em doencas oncolégicas de novo
classificadas como de nivel de prioridade 4, {ii} das intervenc¢Ges cirdrgicas em doengas
oncolégicas de novo, classificadas como de nivel de prioridade 3, quando exista
determinacdo médica no sentido da realizacdo dessa cirurgia e (ifi}) da continuidade de

tratamentos programados em curso, tais como programas terapéuticos de quimioterapia
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e de radioterapia, bem como de tratamentos com prescricdo didria em regime

ambulatorio.

Refira-se que inexiste divergéncia quanto a necessidade e urgéncia das referidas
intervencdes programadas, estando em causa, tdo-somente, a avaliagdo da necessidade
de as autonomizar enquanto causa de prestacdo de servicos minimos durante a greve,
por poderem considerar-se consumidas pelas previsdes especificamente dirigidas as
intervencdes cirdrgicas em doencgas oncoldgicas classificadas como de nivel de prioridade

4e3,

Sublinhando que os servicos em causa respeitam apenas a tratamentos do foro
oncologico, decide-se manter a referida previsdo auténoma de servigos minimos —
reiterando, de resto, decisdes proferidas nos processos de arbitragem para fixagdo de
servicos minimos n.%s 13 e 29, ambos de 2010, n.25 19 e 30, os dois de 2014 e n.2 5/2015,
para além do préprio n.2 6/2015 — porquanto as necessidades impreteriveis subjacentes
as situagdes ai previstas podem residualmente exceder a extensdo dos servigos fixados

para os demais tratamentos das referidas patologias.

11. O Tribunal entendeu que a recolha de dérgédos e transplantes, na parte em que
requer a intervencio dos técnicos abrangidos pelo pré-aviso de greve, reveste a natureza
impostergavel que corresponde ao padrdo legal tipico de fixacdo dos servicos minimos,
afigurando-se-lhe que as responsabilidades assumidas, neste dominio, pelo Instituto
Portugués do Sangue e Transplantagdo, I.P., ndo afastam o risco de prejuizo,
designadamente em sede de recolha e preservagdo de d6rgdos para transplante, que

existiria caso ndo houvesse lugar a prestacdo de servigos minimos neste domfinio.

Para esta valoragdo contribuiu também a circunstancia de em 22 de setembro de 2016, as
partes terem acordado acrescentar aos servigos minimos fixados no acérdio prolatado no
processo n.2 6/205, os de “recepgiio e processamento de drgdos e tecidos bioldgicos

pereciveis e ndo substituiveis ou dificilmente substituiveis, cujo colheita exigiu um método
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invasivo sempre que a nio recepgiio e/ou o ndo processamento dos mesmos conduza @

sua inutilizagéio e/ou inviabilize os estudos a que se destinam”.

Ja os servigos minimos de recolha de dadivas de sangue e correspondente processamento
devem apenas ser prestados nas Instituicbes que diretamente asseguram o suprimento
da parte mais significativa das suas necessidades habituais neste dominio, ndo
dependendo por isso do Instituto Portugués do Sangue e Transplantagdo para o efeito.
Apenas quanto a elas se reconhece a existéncia de necessidade impreterivel cuja
satisfagdo cumpre acautelar ndo obstante o exercicio do direito a greve. As demais
continuardo a receber do referido Instituto fornecimento adequado, néo se justificando, a

luz do padrdo normativo pertinente, a organizagdo desses servigos.

12. Dos esclarecimentos prestados pelas partes ao Tribunal, bem como das posi¢bes
adotadas no pretérito quante a identificacdo das necessidades sociais impreteriveis a
suprir por via da organizagdo dos servicos minimos, resultam ainda alguns aspetos

clarificadores da extens3o destes,

Por um lado, afigura-se consensual a inclusdo da cardiopneumologia nas especialidades
médicas que devem ser asseguradas por técnicos em niimero correspondente a 25% dos

habitualmente adstritos aquela atividade, a partir do inicio do terceiro dia de greve.

Por outro e como expressamente mencionado na proposta sindical que acompanha o
pré-aviso de greve, devem igualmente ser cumpridos servicos minimos guanto aos
doentes em situagdo de alimentacdo parentérica programada antes do inicio do pré-aviso

de greve, bem como nas situagBes de urgéncia prescritas por médico responsével,

Por dltimo, entende-se que a diversidade de organiza¢Ges nas quais se realizara a greve
convocada aconselha a identificar de modo porventura mais adequado as unidades
organicas nas guais devem ser cumpridos outros servicos minimos, a partir do terceiro dia

de greve.
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13. O Tribunal regista a continuada disponibilidade do Sindicato Nacional dos Técnicos

Superiores de Sadde das Areas de Diagndstico e Terapéutica para, durante o periodo de

greve, analisar e dar resposta adequada e responsdvel a todas as situagbes concretas que

Ihe forem atempadamente reportadas pelas entidades empregadoras, como mais uma

vez se consignou no mencionado acordo de 22 de setembro de 2016.

1V — DECISAC

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decidiu, por unanimidade, definir os servicos minimos

nos termos seguintes:

I - Nas primeiras 48 horas de greve:

1. Devem ser prestados cuidados de satide em servigos minimos:

a)

b)

dj

e)

1)

a)

Em situagdes de urgéncia nas unidades de atendimento permanentes que

funcionam 24 horas por dia;

Nas situagdes que o médico responsdvel qualifique como urgentes;
Nos servicos de internamento gue funcionam 24 horas por dia;
Nos cuidados intensivos;

No bloco operatério, com excegdo dos blocos operatérios de cirurgia

programada;
Na hemaodidlise;

Nos tratamentos oncoldgicos.

2. Sem prejuizo do disposto no n.2 1, devem ser prestados os seguintes servicos

minimos de tratamento oncolégico durante o periodo de greve:

aj

Realizagdao de intervengdes cirdrgicas ou inicio de tratamento néo cirdrgico

(radioterapia ou quimioterapia), em doencas oncoldgicas de novo,

P




b)

d)

classificadas como de nivel de prioridade 4, nos termos do n.2 3 da Portaria

n.2 1529/2008, de 26/12;

Realizacdo de intervencbes cirlrgicas em doencgas oncoldgicas de novo,
classificadas como de nivel de prioridade 3, nos termos do n.2 3 da Portaria
n.2 1529/2008, de 26/12, quando exista determinacido médica no sentido da

realizacio dessa cirurgia;

Continuidade de tratamentos programados em curso, tais como programas
terapéuticos de quimioterapia e de radioterapia, através da realizagdo das
sessbes de tratamento planeadas, bem como de tratamentos com
prescricdo diaria em regime ambulatério (por exemplo, antibioterapia ou

pensos);

Outras situagbes, designadamente cirurgias programadas sem o carater de
prioridade definido anteriormente, devem ser consideradas de acordo com
o plano de contingéncia das instituicGes para situacGes equiparaveis,

designadamente:

i.Tolerdncias de ponto (anunciadas frequentemente com pouca

antecedéncia);

ii. Cancelamento de cirurgias no préprio dia (por inviabilidade de as efetuar

no hordrio normal de atividade do pessoal ou do bloco operatério}.

Sem prejuizo do disposto no n.2 1, devem ainda ser assegurados os seguintes

servigcos minimos:

a)

b}

Servicos de imunohemoterapia com ligagdo aos dadores de sangue, nas
InstituicBes cujas necessidades principais de sangue ndo sejam
habitualmente supridas por recurso ao Instituto Portugués do Sangue e
Transplantacgdo.

A

Servicos de imunohemoterapia com ligacdo a recolha de orgdos e

transplantes, bem como rece¢do e processamento de 6rgdos e tecidos

10.
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bioldgicos pereciveis e ndo substituiveis ou dificilmente substituiveis, cuja
colheita exigiu um método invasivo, sempre que a ndo rece¢io ou o néo
processamento daqueles conduza a sua inutilizagdo ou inviabilize os estudos

a que se destinam;

¢} Assisténcia a doentes em situagdo de alimentagio parentérica programada
antes do inicio do pré-aviso de greve, bem como nas situagdes de urgéncia

prescritas por médico responsavel;
d)  Cuidados paliativos em internamento;

e) Fungdo folicular que, por determinagdo médica, deva ser realizada em
mulheres cujo procedimento de procriagio medicamente assistida tenha

sido iniciado e decorra em estabelecimento do Servigo Nacional de Salde;
1 Distribuicdo de medicamentos.

4, Os meios humanos necessdrios para cumprir os servicos minimos definidos
correspondem ao do pessoal ao servico num domingo ou, quando ndo haja
prestagdo de servi¢o nesse dia, aos que ainda assim teriam de assegurar o servi¢o
nesse dia caso fosse absolutamente necessario, devendo a fungdo ser
desempenhada por profissional da drea funcional da respetiva especialidade

habitualmente adstrito a essa atividade.

Il - A partir do inicio do terceiro dia de greve e além dos elencados em |, devem ser
assegurados, em Radioterapia, Anatomia Patoldgica, Radiologia, Patologia Clinica,
Medicina Nuclear, Farmacia, Imunoterapia e Cardiopneumologia, servicos minimos
correspondentes a 25% da laboracdo normal, em dia (til, dos trabalhadores abrangidos
pela greve, devendo a fungdo ser desempenhada por profissional da drea funcional da

respetiva especialidade habitualmente adstrito a essa atividade.

11 - As InstituigBes devem assegurar as condicdes necessdrias a concretizagio dos servigos

minimos definidos nesta decisdo.

11.
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IV - Os representantes dos sindicatos devem designar os trabalhadores necessérios para
assegurar os servicos minimos ora definidos até 24 horas antes do inicio do periodo de

greve,

V - Em caso de incumprimento do dever previsto no nimero anterior, devem os

empregadores proceder a essa designacdo.

VI - O recurso ao trabalho dos aderentes a greve s6 é licito se os servigos minimos nio
puderem ser assegurados por trabalhadores nio aderentes nas condi¢des normais da sua

prestacdo de trabalho.

Lisboa, 11 de novembro de 2016

Arbitro Presidente

L D0

(Luis Miguel I\honteiro)

Arbitro de Parte Trabalhadora :.—.L\’lm-
(Frederi\j) Simdes Nogueira) b

Arbitro de Parte Empregadora C‘;,,‘__j G 2, M’ ey | Longng

(Cristina Nagy Morais) Vo
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