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Arbitragem Obrigatoria

N.2 Processo: AO/14_15/2022

Conflito: artigo 538.2 do Cadigo do Trabalho — Arbitragem Obrigatéria para determinagado de servigos

minimos

Assunto: PROC. N.2 AO/14_15/2022 | GREVE SOFLUSA, SA & TRANSTEJO, SA | STFCMM,
SIMAMEVIP, SITEMAQ, SNTSF, SITRA t SITESE | GREVE DAS 15H00 DO DIA 12 DE JUNHO As 08HO0 DO
DIA 13 DE JUNHO DE 2022 £ GREVE DAS 00H0O DO DIA 11 As 24H00 po DIA 12 DE JUNHO DE 2022 | PEDIDO
DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS.

ACORDAO

| —ANTECEDENTES E FACTOS

1. A presente arbitragem resulta, por via de comunicagdo de 31/05/2022, dirigida pela Dire¢do Geral do
Emprego e das Relagbes de Trabalho (DGERT) a Secretaria -Geral do Conselho Econémico Social (CES) e
recebida neste no mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo STFCMM, SIMAMEVIP, SITEMAQ, SNTSF,
SITRA e SITESE, para os trabalhadores seus representados na SOFLUSA, SA e TRANSTEJO, SA, estando a

execucao da greve prevista nos seguintes termos:
Greve das 15h00 do dia 12 de junho as 08h00 do dia 13 de junho de 2022 e

Greve das 00h00 do dia 11 as 24h00 do dia 12 de junho de 2022, nos termos definidos no

respetivo aviso prévio.

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho, foi realizada reuniao

nas instalagdes da DGERT, no dia 31 de maio de 2022, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes.

Esta ata atesta, designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servigos minimos a prestar durante
o periodo de greve, bem como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentac¢ao coletiva de

trabalho aplicavel. ‘
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3. Est30 em causa duas empresas do Setor Empresarial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa deve
ser apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cédigo

do Trabalho.
I -TRIBUNAL ARBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de

25 de setembro, com a seguinte composi¢ao:
- Arbitro Presidente: Luis Gongalves da Silva
- Arbitro da Parte dos Trabalhadores: Ricardo Jorge Ferreira da Silva

- Arbitro da Parte dos Empregadores: Pedro Luis Pardal Gouldo

5. O Tribunal deu parecer favoravel 3 apensacdo dos processos, considerando que estavam verificados
os pressupostos constante do artigo 24.2, n.2 4, do Decreto Lei n.2 259/2009, de 25 de setembro, tendo
consequentemente o presidente do Conselho Econdmico e Social determinado a jun¢do dos processos,

0 que mereceu a oposicdo dos representantes sindicais.

6. O Tribunal reuniu-se nas instala¢des do CES, em Lisboa, no dia 07/06/2022, pelas 16h00, seguindo-se
a audicdo dos representantes dos sindicatos e dos empregadores, cujas credenciais, apds rubricadas,

foram juntas aos autos.
Compareceram, em representacdo das respetivas entidades e pela ordem de audigdo:
Pelo STFCMM e em representacdo do SNTSF e do SIMAMEVIP:

e Dinis Manuel Rocha Borges

e Jodo Paulo Tavares Cirne

SITEMAQ;:

e Antoénio Alexandre Picareta Delgado
SITESE:

e Ana Rita Apolindrio

Pela SOFLUSA, SA e TRANSTEJO, SA:



CONSEHLHO ECONOMICO F SOCIAL
e Nuno Miguel Varela Bentes

e Henrique Almeida Machado

N3o esteve representado:

SITRA:

7. Os representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal Arbitral, tendo,
em suma, reiterado as posi¢des ja expressas aquando da reunido na DGERT, juntando documentos,
desde logo, relativamente aos servigos minimos.
8. O Tribunal Arbitral solicitou informacdes a DGERT relativamente a outras greves do setor dos
transportes decretadas para o mesmo periodo temporal, a qual respondeu que:

“Informo que com datas coincidentes ocorrer[do] greves na CP, conforme processos remetidos

ao CES”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO FUNDAMENTAGAO

9. Comecemos por salientar que o direito a greve é um direito fundamental (artigo 57.2,n.2 1, da CRP, e
artigo 530.2 do CT).

Ndo se trata, no entanto, de um direito absoluto. E, por isso mesmo, deve ser articulado com outros
valores do Ordenamento juridico, o que explica a obrigagdo dos servigos minimos, i.e., a necessidade de
assegurar os servigos minimos indispensaveis para ocorrer a satisfagdio de necessidades sociais
impreteriveis, bem como os necessarios a seguranga e manutengdo de equipamentos e instalacbes
(artigo 57.2, n.2 3, da CRP, e artigo 537.2, n.2s 1 a 3, do CT). Com efeito, a realiza¢do daqueles servicos
assenta na necessidade de salvaguardar outros direitos fundamentais, desde logo com dignidade
constitucional, como sao, em geral a liberdade de iniciativa econdmica e o direito de propriedade

privada (artigos 61.2, n.2 1, e 62.2, n.2 1, da CRP), bem como, e no caso dos transportes publicos,

! para uma anilise dos limites do direito a greve, MENEZES CORDEIRO, Direito do Trabalho, volume |, Almedina, Coimbra,
2019, pp. 825 e ss.
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nomeadamente, o direito de desloca¢do e a liberdade de circulagdo no territério nacional (artigo 44.2,

n.2 1, da CRP), e direito ao trabalho (artigo 58.2, n.2 1).

10. A tematica dos servicos minimos suscita diversos problemas. Na verdade,

«... a determinacgdo do que sejam necessidades essenciais é, sem duvida, complexa e depende
de pressupostos subjetivos; levantam-se, por conseguinte, ddvidas relativamente a saber que
servicos minimos estabelecer e quantos trabalhadores tém de laborar para assegurar os ditos servigcos
de molde a manter o nivel imposto.

Dai a existéncia de uma certa margem de casuismo na determinagao dos servigos minimos,
que conduz, naturalmente, a polémicas e a uma frequente falta de consenso na sua determinagao
perante casos concretos. Mas o casuismo & indispensavel ja que, em termos abstratos, dificilmente
se pode determinar quais os servicos minimos para todos os sectores que se encontram indicados no
artigo 537.°,n.2 2, do CT. Por isso, a expressdo «servigos minimos», constante do artigo 537.2,n.2 1,
do CT, corresponde a um conceito indeterminado, que carece de concretizagdo perante cada situagao
real. Essa concretiza¢do é feita em dois planos; primeiro, na determinagdo de indispensabilidade do

servico e, segundo, na fixagdo do montante de servigos minimos»?.

11. No que respeita a indispensabilidade do servigo, retenhamos o escrito do Conselho Consultivo da
Procuradoria-Geral da Republica, segundo o qual, empresas ou estabelecimentos que se destinam a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis

«serdo aqueles cuja atividade se proponha facultar aos membros da comunidade aquilo que,

sendo essencial ao desenvolvimento da vida individual ou coletiva, envolvendo, portanto, uma

necessidade primaria, careca de imediata utilizagdo ou aproveitamento, sob pena de irremedidvel
prejuizo daquela».
E acrescentou:

«... a multiplicidade dessas necessidades e a forma multifacetada como se apresentam obstam

a sua catalogacdo prévia sem graves riscos de omissdo, além de que a preméncia da sua satisfagdo

dependerd, em grande parte dos casos, das circunstancias concretas em que se apresentam»3.

2 ROMANO MARTINEZ, Direito do Trabalho, 10.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2022, p. 1251; veja-se também, LOBO
XAVIER, com a colaborag3o de Furtado Martins, Nunes de Carvalho e Joana Vasconcelos, Manual de Direito do Trabalho, 4.2
edi¢do, Rei dos Livros, Lisboa, 2020, pp. 165 e ss.

3 parecer n.? 86/82, de 4 de janeiro, homologado a 9 de setembro de 1982, pelo Ministro do Trabalho, Digrio da
Republica, de 8 de Junho de 1983, Il série, n.2 131, p. 4759. A doutrina deste Parecer foi sufragada noutras ocasides, por
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No caso em analise, tenhamos presente que, de acordo com o plasmado no CT, a atividade das empresas
ou estabelecimentos em causa se destina a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, uma vez
que se subsume no setor dos transportes (artigo 537.2, n.2 2, alinea h))?, estando em causa, como
referimos e desde logo, o direito de deslocagao e a liberdade de circulagdo no territério nacional (artigo

44.2, n.2 1, da CRP) e direito ao trabalho (artigo 58.9, n.2 1, da CRP), entre outros.

12. Relativamente a segunda questao (fixagdo do montante de servigos minimos) importa salientar que,
como acima referimos, o legislador recorreu a um conceito indeterminado para proceder a sua
delimitagao, afirmando que a definicdo deve respeitar os principios da necessidade, da adequagdo da
proporcionalidade (artigo 538.2, n.2 5, do CT).
Estando em causa conceitos indeterminados, a doutrina tem sublinhado, por um lado, que se trata de
«... uma figuracao vaga, polissémica, que ndo comporta uma informagao clara e imediata quanto ao
seu conteudo» sendo refratario a uma subsungdo automatica de factos em conceitos®, o que
naturalmente exige uma ponderacdo concreta e precisa dos factos em analise; por outro, que n3o se
faz prova deste tipo de conceitos®.
E, sobre esta matéria, o Conselho Consultivo da Procuradoria-Geral da Republica teve ocasido de
afirmar,
«Os servigos minimos indispensaveis para ocorrer a satisfagdo daquelas necessidades que a
lei exige que os trabalhadores grevistas, como tais, assegurem serdo todos aqueles que se mostrem

necessarios e adequados para que a empresa ou o estabelecimento ponha a disposigdao dos utentes

exemplo, Parecer n.2 1/99, igualmente homologado, Didrio da Republica, de 3 de Marco de 1999, Il série, n.2 52, pp. 3171 e
ss.

4 Sublinha LIBERAL FERNANDES, A Obrigagiio de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, Coimbra Editora, 2010, p. 346, que o critério utilizado pelo legislador é o dos fins ou dos interesses e ndo o da
atividade, razdo pela qual «um servigo é essencial ndo pela natureza das prestagdes que realiza, ainda que sejam relevantes
para a vida em sociedade, mas pela natureza das atividades ou dos direitos que satisfaz». Note-se, no entanto, que as
atividades ou os direitos que satisfaz se repercutem naturalmente na natureza das prestagdes que realiza.

> MENEZES CORDEIRO, "Despedimento, Justa Causa, Concorréncia Desleal do Trabalhador", Revista da Ordem dos
Advogados, n.2 46, pp. 518-519. Como também escreve o Professor, a propdsito de outro tema, em texto recente, "Justas
Causas de Despedimento"”, AAVV, Estudos do Instituto de Direito do Trabalho, coordenagio de Romano Martinez, volume II,
Almedina, Coimbra, 2001, p. 12, "a uma primeira leitura, o conceito de justa causa apresenta-se como indeterminado: ele
ndo faculta uma ideia precisa quanto ao seu contetdo. Os conceitos indeterminados pdem, de vez, em crise 0 método da
subsungdo: como acima foi dito, a sua aplicagdo nunca pode ser automatica, antes requerendo decisdes dindmicas e criativas
gue facultem o seu preenchimento com valoragdes". Para mais desenvolvimentos sobre a no¢do e a concretizagdo de
conceitos indeterminados, vd., por todos, MENEZES CORDEIRO, Da Boa Fé no Direito Civil, «colecdo teses», Almedina,
Coimbra, reimpressdo, 1997, pp. 1176 € ss.

5 ROMANO MARTINEZ, "A Justa Causa de Despedimento - Contributo para a Interpretagio do Conceito Indeterminado
de Justa Causa de Despedimento do art. 9.2, n.2 1 LCCT", AAVV, | Congresso Nacional de Direito do Trabalho - Memdrias,
coordenagdo de Antdnio Moreira, Almedina, Coimbra, 1998, p. 179.
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aquilo que, como produto da sua atividade, eles tenham necessidade de utilizar ou aproveitar
imediatamente por modo a n3o deixar de satisfazer, com irremediavel prejuizo, uma necessidade
primaria».

Tendo ainda sublinhado:

«... a especificacio dos servicos minimos pela satisfagdo imediata dessas necessidades
depende da consideragdo das exigéncias concretas de cada situagdo que, em larga medida, serdo
condicionantes da adequac3o do servigo a prestar em concreto, ndo deixando de figurar, entre essas
mesmas circunstancias, como elementos relevantes, por exemplo, o préprio evoluir do processo
grevista que as determine, designadamente a sua extensdo e a sua duragdo, e a existéncia de

atividades sucedaneas»’.

13. N3o podemos deixar também de sublinhar que a existéncia de servigos minimos é uma concretizagao
do principio geral de concordancia pratica, presente no regime das restrigdes aos direitos fundamentais,
que esta sujeito aos principios da necessidade, adequagdo e proporcionalidade (artigo 18.2, n.2 2, da
CRP, e artigo 538.2, n.2 5, do CT). Ou seja: o quantum dos servigos minimos tem de ser exigivel, i.e., as
medidas restritivas devem ser necessdrias, pois inexiste outro meio menos gravoso para o direito a
greve; adequado para salvaguardar os outros bens constitucionalmente protegidos; e, finalmente, tem
de cumprir a obrigagdo de respeito pela justa medida, i.e., haver proporcionalidade entre a medida da

restri¢do — do direito a greve — e a salvaguarda dos outros bens juridicos.

14. Acresce que o Tribunal tem ainda presente, como, alids, bem tem sido notado pelos tribunais
superiores, que
«A fixagdo dos servigos minimos tem de traduzir-se na determinagdo objetiva e concreta, até
onde for materialmente possivel, quer das necessidades sociais impreteriveis (fundamentagdo), quer
da sua satisfacdo suficiente mediante a indicagdo dos correspondentes servigos minimos, quer
finalmente dos meios humanos destinados a garanti-los, o que tem de ser feito em termos
quantitativos (nGdmero de trabalhadores ou percentagem dos mesmos, em funcdo da execugdo
habitual da atividade da entidade empregadora) e qualitativos (horarios/turnos, locais e categorias

profissionais), pois s6 assim se logra os objetivos procurados por essas normas: o decurso da greve

7 parecer n.2 86/82, de 4 de janeiro, cit., p. 4759.
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dentro dos parametros da legalidade, normalidade e paz social, o que passa também pela efetiva

prestac¢ao dos ditos servicos minimos»2,

IV - DECISAO
Considerando o acima exposto, o periodo em causa, as alegagGes apresentadas pelas partes e respetiva
fundamentacdo, e, desde logo, a jurisprudéncia arbitral - nomeadamente, os Acérddos n.2 17-18/2021
e 30-31/2021, -, bem como as especiais responsabilidades da empresa em causa na fixacdo dos servigos
minimos indispensaveis a satisfacao de necessidades sociais impreteriveis e dos necessarios a seguranca
e manutengado de equipamento e instalagdes, o Tribunal decide, por unanimidade, definir os seguintes

servigos minimos:

1) Servigos minimos da SOFLUSA, Sociedade Fluvial de Transportes, S.A, para o periodo de oito
horas por turno/servigo, compreendido entre 00hoo e as 8h00 do dia 13 de junho de 2022.

Periodo da manh3, realizagdo das seguintes carreiras:

i} Barreiro —saida as 05H15M e regresso ao Barreiro, com saida de Lisboa, as 05H45M, com
uma tripulagao de 4 elementos;

ii) Amarracao no terminal do Barreiro — 1 trabalhador que fica restrito a amarragdo das
carreiras acima referidas;

iii) Mesa de Controlo — 1 trabalhador em cada um dos terminais correspondentes igualmente

afetos exclusivamente as carreiras acima descritas.

2) Servigos minimos da Transtejo, Transportes do Tejo, S.A., para o periodo compreendido entre as
00h0O0 do dia 11 de junho de 2022 e as 24h00 do dia 12 de junho de 2022,

Periodo da manh3, realizagao das seguintes carreiras:

i) Cacilhas — saida as 05H20M e regresso a este local, com uma tripulagdo de 4 elementos;
ii) Amarragdo no terminal de Cacilhas - 1 trabalhador que fica restrito a amarracgao das carreiras

acima referidas; /

V)

8 Ac. do TRL, de 3 de dezembro de 2014, processo n.2 2028/11.6TTLSB.L1-4, www.dgsi.pt, ponto XVIl do sumdrio; com a
mesma orientagdo, Ac. do TRL, de 24 de fevereiro de 2010, processo n.2 1726/09.9YRSB-4, www.dgsi.pt.
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iii) Mesa de Controlo — 1 trabalhador em cada um dos terminais correspondentes igualmente

afetos exclusivamente as carreiras acima descritas.

3) Os trabalhadores grevistas asseguram os servigos necessarios a seguranga e manutengdo do
equipamento e instalagdes, bem como os servigos de emergéncia que, em caso de forga maior,

reclamem a utilizacdo dos meios disponibilizados pela SOFLUSA, S.A. e TRANSTEJO, S.A,;

4) Os representantes dos sindicatos que declararam a greve devem designar os trabalhadores
necessarios para assegurar os servicos minimos ora definidos até 24 horas antes do inicio do
periodo de greve, devendo as entidades empregadoras fazé-lo, caso ndo sejam, atempadamente,

informadas dessa designacao;

5) Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestagdo dos servigos minimos tal
como definidos, deverdo os representantes das associagdes sindicais, de acordo com o disposto
no artigo 538.2, n.2 7, do CT, a identificar, de forma clara e inequivoca, com meng¢do do nome e
nimero de colaborador de empresa (caso exista), os trabalhadores adstritos a cumprir tal
obriga¢do, que poderdo ser dirigentes sindicais, desde que trabalhem na empresa em cujo
ambito vai decorrer a greve e na area correspondente, cabendo a designagdo de tais
trabalhadores, de acordo com a disposi¢do legal citada, ao empregador, caso aquelas nao

exercam tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve;

6) Saliente-se ainda que o recurso a prestagdo laboral dos aderentes a greve sé é licito se e na
medida em que os servicos minimos ndo puderem ser assegurados por trabalhadores nao

aderentes.

Lisboa, 08/06/2022

Arbitro Presidente

Luis Gongalves da Silva



Arbitro de Parte Trabalhadora

CONNMLHO LCONOMICO L SOCEA

Assinado de forma digital

Rica rdo Ferrei ra por Ricardo Ferreira da Silva

H Dados: 2022.06.08 17:00:59
da Silva e

Ricardo Jorge M. Ferreira da Silva

Assinado por: Pedro Luis Pardal Gouldao
Num. de Identificagao: 07086190
Data: 2022.06.08 16:55:00+01'00'

Arbitro de Parte Empregadora

Pedro Luis Pardal Gouldo

E CHAVE MOVEL
000






		2022-06-08T16:55:00+0100


		2022-06-08T17:00:59+0100
	Ricardo Ferreira da Silva




