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Arbitragem Obrigatdria
N.2 Processo: AO/23/2023 - SM
Conflito: artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho — Arbitragem Obrigatdria para determinagao de servicos minimos
Assunto: GREVE ERSUC — RESIDUOS SOLIDOS DO CENTRO, S.A. | STAL - SINDICATO NACIONAL DOS TRABALHADORES DA
ADMINISTRAGAO LOCAL E REGIONAL, EMPRESAS PUBLICAS, CONCESSIONARIAS E AFINS| PEDIDO DE ARBITRAGEM

OBRIGATORIA PARA DETERMINAGAO DE SERVIGCOS MINIMOS

ACORDAO
|- ANTECEDENTES E FACTOS

1. A presente arbitragem resulta, por via de comunica¢do de 18/04/2023, dirigida pela Direcdo Geral do
Emprego e das RelacGes de Trabalho (DGERT) a Secretaria-Geral do Conselho Econdmico Social (CES) e recebida
neste no mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da
Administracdo Local e Regional, Empresas Publicas, Concessionarias e Afins, para as trabalhadoras e
trabalhadores seus representados na ERSUC — Residuos Sélidos do Centro, S.A., estando a execucdo da greve

prevista nos seguintes termos:
Greve das 00h00 do dia 24 de abril até as 24h00 do dia 26 de abril de 2023

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cddigo do Trabalho, foi realizada reunido nas
instalacdes da DGERT, no dia 17/04/2023, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes. Esta ata atesta,
designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servicos minimos a prestar durante o periodo de greve, bem

como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel.

3. Esta em causa uma empresa do Setor Empresarial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cédigo do

Trabalho.
Il-TRIBUNAL ARBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25 de

setembro, com a seguinte composicao:

- Arbitro Presidente: Jodo Carlos da Conceic3o Leal Amado
- Arbitra da Parte dos Trabalhadores: Zulmira de Castro Neves

- Arbitra da Parte dos Empregadores: Alexandra Bordalo Gongalves
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5. O Tribunal reuniu nas instala¢es do CES, em Lisboa, no dia 21/04/2023, pelas 14H30, seguindo-se a audi¢do

dos representantes dos sindicatos e da empresa, cujas credenciais foram juntas aos autos.

Compareceram, em representacao das respetivas entidades e pela ordem de audicdo:
Pelo STAL - Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administracao Local e Regional, Empresas Publicas,

Concessionarias e Afins

e Joaquim Sousa

e Miguel Vidigal
Pela ERSUC — Residuos Sélidos do Centro, S.A.:

e Adriana Reis Araujo

e Jodo Pedro Miranda Braga

6. Os/As representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal Arbitral.

Os/As representantes da empresa reiteraram a sua posicdo sobre os servicos minimos e juntaram aos autos

propostas de Servicos Minimos.

II1- ENQUADRAMENTO JURIDICO FUNDAMENTAGAO

7. Comecemos por notar que:

«1) A ERSUC é uma empresa Concessionaria de servigo publico, que recebe e trata os residuos
provenientes de 36 Municipios, a saber: Agueda, Albergaria-a-Velha, Alvaiazere, Anadia, Ansido, Arganil, Arouca,
Aveiro, Cantanhede, Castanheira de Péra, Coimbra, Condeixa-a-Nova, Estarreja, Figueira da Foz, Figueird dos
Vinhos, Gais, ilhavo, Lousd, Mealhada, Mira, Miranda do Corvo, Montemor-o-Velho, Murtosa, Oliveira de
Azeméis, Oliveira do Bairro, Ovar, Pampilhosa da Serra, Pedrogdo Grande, Penacova, Penela, S. Jodo da Madeira,

Sever do Vouga, Soure, Vagos, Vale de Cambra e Vila Nova de Poiares;

2) Resulta do Contrato de Concessdo com o Estado Portugués e dos seus estatutos que é uma empresa

gue atua num sector de salubridade publica;

3) Aempresa cobre uma area geografica muito significativa, aproximadamente de 6, 7 mil KM2, servindo
um territdrio com cerca de 923 mil de habitantes, os quais produzem diariamente mais de 1.120 toneladas de
residuos, sejam os de recolha indiferenciada sejam os de recolha seletiva; Produgao esta que se intensifica nos
meses de Verdo e no periodo festivo de Natal e Ano Novo, com um incremento populacional significativo face

as férias de Verao na zona costeira e a chegada dos emigrantes no interior.
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4) Face a dimensdo e drea geografica onde opera, esta organizada em 5 Unidades de Producgdo tendo
em ativo, a data, de mais de 400 colaboradores. Dispde de varias instalagGes, espalhadas pela sua area de
intervengdo nas quais desenvolve atividades distintas, a que correspondem riscos e graus de relevancia social

também distintos. As instalacGes da empresa, sao:
5 Aterros de Confinamento Técnico (3 inativos);
7 Ecocentros;
5 CEP — Motores de Biogas para producdo de energia;
7 Estacdes de Transferéncias;
4 ETAL — Tratamento de Lixiviado;
2 Tratamento Mecanico e Bioldgico (TMB);
2 Estacdes de Triagem;

5.500 ecopontos»1.

8. Importa salientar que o direito a greve é um direito fundamental (artigo 57.2, n.2 1, da CRP, e artigo 530.2 do
CT). Nao se trata, no entanto, de um direito absoluto. E, por isso mesmo, deve ser articulado com outros valores
do Ordenamento, o que explica a obrigacdo dos servicos minimos, i.e., a necessidade de assegurar os servigos
minimos indispensdveis para ocorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, bem como os
necessarios a seguranga e manutencdo de equipamentos e instala¢des (artigo 57.2, n.2 3, da CRP, e artigo 537.9,
n.2s 1 a 3, do CT). Com efeito, a realizagdo daqueles servicos assenta na necessidade de salvaguardar outros
direitos fundamentais, desde logo com dignidade constitucional, como sdo, atendendo em especial aos riscos
de incéndio e de afetacdo da salubridade publica, por exemplo, os direitos a satude publica (artigo 64.2,n.2 1, da

CRP) e a um ambiente e qualidade de vida dos cidadaos (artigo 66.2 CRP).

9. No caso em andlise, tenhamos presente que, de acordo com o plasmado no CT, a atividade das empresas ou
estabelecimentos em causa se destina, em principio, a satisfacdo de necessidades impreteriveis, uma vez que
se subsume no setor de salubridade publica (artigo 537.2, n.2 2, alinea c)), estando em causa, como referimos e
desde logo, direitos a saude publica (artigo 64.2,n.2 1, da CRP) e a um ambiente e qualidade de vida dos cidadaos
(artigo 66.2 CRP).

10. Relativamente a fixagdo dos servigos minimos, importa salientar que o legislador recorreu a um conceito
indeterminado para proceder a sua delimitagdo, afirmando que a definicdo deve respeitar os principios da
necessidade, da adequacgdo e da proporcionalidade (artigo 538.2, n.2 5, do CT2009). Ndo se ighora que, na
resolucdo destas questdes atinentes a necessidades sociais impreteriveis e a definicdo, em concreto, dos
servicos minimos a prestar, sempre existe uma margem de subjetividade decisoria, até por estar em causa a
aplicacdo de conceitos juridicos indeterminados, carecidos de preenchimento valorativo pelo intérprete-

aplicador do Direito. E natural, por isso, que as decisdes dos diversos tribunais arbitrais registem algumas

! Dados constantes do anexo 4, folha 2, da ata da DGERT.
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oscilacGes nesta matéria. Nem outra coisa seria, alids, de esperar, tendo em conta a fluidez de tais conceitos e

a riqueza e diversidade das situa¢des da vida a que os tribunais arbitrais tém que dar resposta.
11. Sobre esta matéria, o Conselho Consultivo da Procuradoria-Geral da Republica teve ocasido de afirmar,

«Os servicos minimos indispensaveis para ocorrer a satisfacdo daquelas necessidades que a lei exige
qgue os trabalhadores grevistas, como tais, assegurem serao todos aqueles que se mostrem necessarios e
adequados para que a empresa ou o estabelecimento ponha a disposicao dos utentes aquilo que, como
produto da sua actividade, eles tenham necessidade de utilizar ou aproveitar imediatamente por modo a nao

deixar de satisfazer, com irremedidvel prejuizo, uma necessidade primadria».
Tendo ainda sublinhado:

«... a especificacdo dos servicos minimos pela satisfacdo imediata dessas necessidades depende da
consideracdo das exigéncias concretas de cada situacao que, em larga medida, serdo condicionantes da
adequacdo do servico a prestar em concreto, ndo deixando de figurar, entre essas mesmas circunstancias,
como elementos relevantes, por exemplo, o préprio evoluir do processo grevista que as determine,

designadamente a sua extensao e a sua duracdo, e a existéncia de actividades sucedaneas»2.

12. N3do podemos deixar também de sublinhar que a existéncia de servicos minimos é uma concretizacao do
principio geral de concordancia pratica, presente no regime das restricdes aos direitos fundamentais, que esta
sujeito aos principios da necessidade, adequacao e proporcionalidade (artigo 18.2, n.2 2, da CRP, e artigo 538.¢,
n.2 5, do CT). Ou seja: o quantum dos servicos minimos tem de ser exigivel, i.e., as medidas restritivas devem
ser necessarias, pois inexiste outro meio menos gravoso para o direito a greve; adequado para salvaguardar os
outros bens constitucionalmente protegidos; e, finalmente, tem de cumprir a obrigacdo de respeito pela justa
medida, i.e., haver proporcionalidade entre a medida da restricdo — do direito a greve — e a salvaguarda dos

outros bens juridicos.

13. Uma coisa temos como segura: as ideias de prejuizo, de perturba¢do, de incobmodo e de transtorno
acompanham a definicdo mesma de greve. A greve analisa-se num direito que consiste, precisamente, em causar
prejuizos a outrem (desde logo, a entidade empregadora) e em criar transtornos de varia ordem aos utentes do
servico paralisado. Neste quadro, o direito a greve podera, decerto, ter de ceder, mas sé quando aqueles
prejuizos ou transtornos se revelarem socialmente intoleraveis, vale dizer, sé quando a paralisa¢do da atividade
inerente a greve se revelar apta a comprometer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis — isto é,

necessidades cuja ndo satisfagcao tempestiva provoque danos irremedidveis.

14. Em face do exposto, importa ter presente, na fixagdo do quantum dos servicos minimos, que estamos
perante uma greve marcada para os dias 24, 25 e 26 de abril (segunda, terca e quarta-feira), notando-se que ao

domingo nao existe, em regra, recolha de residuos, o que gerard um acréscimo de concentragao de material.

2 parecer n.2 86/82, de 4 de janeiro, cit., p. 4759.
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Acresce que, estando em causa o valor da salubridade publica, ndo é despicienda a circunstancia de a greve ir

decorrer, expectavelmente, em dias de temperatura bastante elevada.

15. Nasua decisao, o tribunal levou em conta a existéncia de uma outra decisao arbitral muito recente, proferida
no contexto de uma greve de contornos similares a ora apreciada, no Proc. 21/2023 — SM. Apesar das naturais
divergéncias que nesta matéria sempre se fazem sentir, o este tribunal entende que a decisdo tomada no Proc.

21/2023 — SM deve ser tomada como ponto de referéncia, na greve marcada para os proximos dias 24, 25 e 26.
IV - DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, definir os servigos minimos a cumprir na paralisagdao
declarada “Greve das 00h00 do dia 24 de abril até as 24h00 do dia 26 de abril de 2023”, nos termos a seguir

expendidos:

- EstacOes de Transferéncia de Ossela, Estarreja e Figueira da Foz (Turno Manhad) — 1 trabalhador por Estacao;
- EstacOes de Transferéncia de Ossela, Estarreja e Figueira da Foz (Turno Tarde) - 1 trabalhador por Estacdo;
- Transporte de ET’S — 7 trabalhadores;

- Digestdo Anaerdébia Aveiro (Turno Manha) — 2 trabalhadores;

- Digestdo Anaerdbia Aveiro (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;

- Digestdo Anaerdbia Coimbra (Turno Manha) — 2 trabalhadores;

- Digestdo Anaerdbia Coimbra (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;

- Aterro Aveiro (Turno Manha) — 2 trabalhadores;

- Aterro Aveiro (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;

- Aterro Coimbra (Turno Manh3) — 2 trabalhadores;

- Aterro Coimbra (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;

- ETAL Aveiro (Turno Manha) — 1 trabalhador;

- ETAL Aveiro (Turno Tarde) — 1 trabalhador;

- ETAL Coimbra (Turno Manha) — 1 trabalhador;

- ETAL Coimbra (Turno Tarde) — 1 trabalhador;

- Valorizacdo Biogas — 4 trabalhadores;

- Manutencgdo Aveiro (Turno Manha) — 2 trabalhadores;

- Manutencdo Aveiro (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;

- Manuten¢do Coimbra (Turno Manha) — 2 trabalhadores;

- Manuten¢do Coimbra (Turno Tarde) — 2 trabalhadores;
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- Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestacdo dos servicos minimos tal como definidos,
deverdo os representantes do STAL, de acordo com o disposto no artigo 538.2, n.2 7, do CT, identificar, de forma
clara e inequivoca, com menc¢do do nome e numero de trabalhador de empresa (caso exista), os trabalhadores
adstritos a cumprir tal obrigacdo, que deverao ter as qualificacbes necessarias para as funcdes a desempenhar
e que poderao ser dirigentes sindicais, desde que trabalhem na empresa em cujo ambito vai decorrer a greve e
na drea correspondente, cabendo a designacao de tais trabalhadores, de acordo com a disposicado legal citada,
ao empregador, caso o STAL ndo exerca tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve.

- Nos termos do disposto na supracitada norma legal, o STAL deverd informar a ERSUC sobre os trabalhadores
que ficardo adstritos a prestacdo dos servicos minimos definidos, até 24 horas antes do inicio da greve.

- O recurso a prestacdo laboral dos aderentes a greve, a titulo de servicos minimos, sé é licito se e na medida

em que tais servigcos ndo puderem ser assegurados por trabalhadores ndo aderentes a greve.

Lisboa, 21/04/2023

Arbitro/a Presidente
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(Jodio Leal Amado)

Arbitra de Parte Trabalhadora
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(Zulmira de Castro Neves)

Arbitra de Parte Empregadora

Assinado de forma digital por

Alexandra BOrdaIO Alexandra Bordalo Goncalves

Goncalves Dados: 2023.04.21 19:02:08
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(Alexandra Bordalo Gongalves)
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