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Arbitragem Obrigatdria
N.2 Processo: AO/33/2023 - SM
Conflito: artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho - Arbitragem Obrigatdria para determinacao de servicos
minimos
Assunto: GREVE CP - CoMB010S DE PORTUGAL, EPE | SFRCI - SINDICATO FERROVIARIO DA REVISAO E COMERCIAL
ITINERANTE| PEDIDO DE ARBITRAGEM OBRIGATORIA PARA DETERMINACAO DE SERVICOS
MINIMOS

ACORDAO
I- ANTECEDENTES E FACTOS
1. A presente arbitragem resulta, por via de comunicacao de 14/07/2023, dirigida pela Direcdo Geral do
Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT) a Secretaria-Geral do Conselho Econémico Social (CES) e
recebida, neste no mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo SFRCI - Sindicato Ferroviario da Revisio e
Comercial Itinerante, para os trabalhadores seus representados na CP - Comboios de Portugal, EPE, estando

a execucdo da greve prevista nos seguintes termos:

Greve para o preiodo compreendido entre o dia 21 de julho e o dia 06 de agosto de 2023, nos

termos constantes do aviso prévio

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cddigo do Trabalho, foi realizada reunido nas
instalacdes da DGERT, no dia 14/07/2023, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes. Esta ata atesta,
designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servicos minimos a prestar durante o periodo de greve,

bem como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentacao coletiva de trabalho aplicavel.

3. Esta em causa uma empresa do Setor Empresarial do Estado, razdo pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cédigo do

Trabalho.
II - TRIBUNAL ARBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de

25 de setembro, com a seguinte composicao:

- Arbitro Presidente: Sandra Catarina de Oliveira Carvalho
- Arbitro da Parte dos Trabalhadores: Artur José Freire Martins Madaleno

- Arbitro da Parte dos Empregadores: Luis Miguel Simdes Lucas Pires

5. O Tribunal reuniu por videoconferéncia, no dia 17/07/2023, pelas 15h30m, estando presente, nas
instalacdes do CES, o secretariado, seguindo-se a audicao dos representantes do sindicato e da empresa,

cujas credenciais foram juntas aos autos.
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Compareceram, por videoconferéncia, em representacio das respetivas entidades e pela ordem de audicao:

Pelo SFRCI - Sindicato Ferroviario da Revisao e Comercial Itinerante

e Luis Pedro Ventura Bravo

e Antoénio José Lemos Sousa
Pela CP - Comboios de Portugal, EPE:

e Maria de Jesus Lopes
e C(Carlos Manuel Pereira
e Antdnio Rui Martins Marques

e Maria Manuela Saraiva Gil Pereira

6. Os representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal Arbitral, tendo

reiterado a sua posicao sobre os servicos minimos.
I11 - ENQUADRAMENTO JURIDICO FUNDAMENTACAO

7. A Constituicdo da Republica Portuguesa garante aos trabalhadores o direito a greve (n.2 1 do artigo 57.9)
com o estatuto jusconstitucional de direito, liberdade e garantia. Reconhece, todavia, que o mesmo ndo é um
direito ilimitado e pode sofrer restricGes para salvaguardar outro direito fundamental ou interesse
constitucionalmente protegido, remetendo para a lei “a definicdo das condicdes de prestacdo, durante a greve
de servigos necessdrios a seguranca e manutencdo de equipamentos e instalacdes, bem como de servigos
minimos indispensaveis para acorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do mesmo artigo

57.9).

Tratando-se de um direito fundamental, a medida da restricdo deve respeitar os principios da necessidade,
adequacdo e proporcionalidade em sentido estrito, ndo podendo “diminuir a extensdo e o alcance do conteudo

essencial” do preceito constitucional (n.2s 2 e 3 do artigo 18.2 da Constituicdo da Republica).

A preservacao da greve como direito fundamental dos trabalhadores impd&e, por isso, que as correspondentes
restricGes sejam limitadas ao minimo imprescindivel para assegurar a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis dos cidaddos, nas empresas ou estabelecimentos cuja atividade se destine a respetiva

prossecucao.

8. Nos termos do disposto no n.2 1 do artigo 537.2 do CT, nas empresas ou estabelecimentos que se destinem
a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, a associacdo sindical que declare a greve e os trabalhadores
aderentes devem assegurar, durante a mesma, a prestacdo dos servicos minimos indispensaveis a satisfacao
daquelas necessidades. De acordo com o disposto na alinea h) do n.2 2 do mesmo artigo, os “Transportes,
incluindo portos, aeroportos, estacdes de caminho-de-ferro e de camionagem, relativos a passageiros, animais

e géneros alimentares deterioraveis e a bens essenciais a economia nacional, abrangendo as respetivas cargas
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e descargas”, integram-se na lista exemplificativa de setores em que o legislador considera poder estar em causa

a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis.

Assim, e a luz do disposto no n.2 3 do artigo 57.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa e dos n.2 1 do artigo
537.2 e n.2 5 do artigo 538.2 do Cddigo do Trabalho, uma greve suscetivel de gerar uma paralisacdo do servico
de transportes poderd implicar a definicdo dos servigos minimos, mas sempre no respeito dos principios da
necessidade, da adequacdo e da proporcionalidade, e na medida do estritamente necessario a salvaguarda de

outros direitos ou interesses constitucionalmente protegidos.

9. No n.2 2 do art. 537.2 do Cddigo do Trabalho, o legislador procura auxiliar o intérprete a preencher o
conceito indeterminado de “necessidades sociais impreteriveis”, indicando alguns sectores de atividade em que,
prima facie, uma greve podera afetar tais necessidades. Contudo, de acordo com o entendimento doutrinal
dominante, que tem sido seguido pela jurisprudéncia maioritaria deste tribunal, o preenchimento do n.2 2 desta
norma ndo é condicdo suficiente porque, tendo em atencdo todas as circunstancias da greve em causa, o
intérprete podera concluir que, in casu, ndo se mostra necessario fixar quaisquer servicos minimos, por essa
particular greve ndo comprometer a satisfacdo de necessidades impreteriveis, ou seja, necessidades cuja ndo

satisfacdo tempestiva provoque danos irreparaveis.

10. Sabe-se que o exercicio do direito a greve, como instrumento de pressdo, envolve necessariamente
prejuizos e transtornos de varia ordem, designadamente, para os utentes do servico paralisado. Neste contexto,
o direito a greve podera ter de ceder, mas sé quando aqueles prejuizos ou transtornos se revelarem socialmente
intoleraveis, justificando, por isso, uma limitagcdo do direito a greve através da fixagcdo de servicos minimos
destinados a satisfazer necessidades de terceiros que correspondem a valores que tém igualmente dignidade

constitucional.

11. Esta ponderagdo exige sempre uma andlise casuistica da greve em causa e das circunstancias que a
envolvem, em termos de tempo, modo e lugar, com o objetivo de determinar se existem necessidades sociais

impreteriveis e se a fixagdo de servigos minimos é indispensavel para as salvaguardar.

12. No caso em analise, e tendo em conta a descri¢ao realizada no pré-aviso, trata-se de uma greve prolongada
(entre as 00h00 do dia 21 de julho e as 24h00 do dia 6 de agosto de 2023), por periodos diferenciados,
estruturada de forma complexa e disruptiva (do ponto de vista organizacional) com impacto na circulagdo de
comboios. A greve decretada ter3a, previsivelmente, um elevado impacto de desestabilizagdo organizativa, em
especial nos comboios de longo curso e nos regionais, com repercussdes que podem ir bem para além do mero
tempo de abstenc¢do de exercicio da atividade, designadamente pelo encadeamento dos sucessivos comboios e
pela previsdo da alinea c) do n.2 1 do pré-aviso de greve que pode envolver o alargamento do periodo de greve
para além das 24 horas. Por isso, os seus efeitos, ultrapassam os resultantes de uma greve parcial no que respeita

aos comboios de longo curso (que exigem, normalmente, o cumprimento da totalidade do periodo normal de
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trabalho didrio) e aos regionais, ndo tendo, todavia, mesmo impacto na circulagdo de comboios urbanos, como

foi reconhecido pelos representantes da CP — Comboios de Portugal, EPE.

Nestes termos, o facto de ndo haver greves noutros meios de transporte durante o mesmo periodo reduz o
impacto desta greve nas necessidades sociais impreteriveis da populacdo que tem de se deslocar. Tal
circunstancia associada a natureza parcial da greve torna desproporcional a fixagdo de servigos minimos no que

respeita a circulacao de composicdes urbanas.

13. Todavia, no que respeita aos comboios de longo curso e regionais, o impacto da greve na liberdade de
circulacdo carece de uma ponderacao mais detalhada, atendendo a situagdo em concreto, no confronto
entre a tutela do direito a greve e os varios direitos de que os utentes deste servico de transporte sao
titulares. Entre o periodo de 1 a 6 de agosto vai ocorrer, como € sabido, em Lisboa, a Jornada Mundial da
Juventude. Neste contexto, estima-se a afluéncia de um nimero verdadeiramente excecional de pessoas, o
que coloca sob enorme pressdo a rede de transportes com constrangimentos muito significativos. Tal
circunstancia extraordinaria leva a que esta greve seja suscetivel de afetar necessidades sociais
impreteriveis da populacido no que respeita ao seu do direito de deslocacdo, direito fundamental de todos
os cidaddos, nos termos do art. 44.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, assim como outros direitos

relacionados (v.g., saude ou trabalho).

14. Justifica-se por isso a fixacdo de servicos minimos que salvaguardem tais necessidades sociais
impreteriveis, em respeito dos principios da necessidade, da adequacao e da proporcionalidade (art. 538.2,

n.25,do CT).

Tendo em conta as circunstancias supramencionadas, o direito de deslocacdo (e outros direitos
relacionados) nido pode ser assegurado sem a fixacdo de servicos minimos, pelo que esta se afigura

necessaria.

0 requisito da adequacao também se encontra preenchido, até porque, tratando-se de uma rede nacional
de transportes, a circulagio de comboios consegue assegurar de forma mais eficaz a mobilidade da

populacao.

Por fim, cabe atender a proporcionalidade, atendendo a factualidade ja indicada e contrapondo os servigos
minimos decorrentes da proposta da empresa (CP). Esta apresentou uma proposta de servicos minimos no
que respeita a circulagdo de comboios, que fixa o nimero de composicdes a circular para os comboios
regionais e de longo curso em 50% na primeira semana, em 100% na segunda semana para os de longo

curso e em 80% para os regionais no mesmo periodo.
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Neste contexto, a proposta de servicos minimos da empresa é manifestamente desproporcional, pois
corresponderia, na segunda semana, nas composi¢cdes de longo curso e regionais, a um esvaziamento do

direto de greve nao autorizado pela Constituicao.
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Entende, por isso, o tribunal que, entre 31 de julho (data em que a movimentacio de pessoas no contexto
da JM] se prevé aumentar de forma exponencial) e 6 de agosto, a circulacdo de 50% das composicdes de
longo curso e 35% das composi¢gOes regionais sera suficiente para assegurar as necessidades sociais
impreteriveis ligadas ao direito de deslocacdo e direitos relacionados, sem afetar o nucleo essencial do
direto a greve ou restringir o mesmo para além do necessario a salvaguarda das necessidades sociais
impreteriveis. A concretizacdo de tal percentagem deve ser efetuada pela empresa, tendo por pardmetros

as condicdes de seguranca dos utentes e as previsdes de maior afluéncia ao transporte ferroviario.
IV - DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, definir os servicos minimos a cumprir na
paralisacdo declarada “Greve parcial entre as 00h00 do dia 21 de julho de 2023 e as 24h00 do dia 06 de

agosto de 2023”, nos termos a seguir expendidos:

1. Na semana entre 21 e 30 de julho, ndo sdo decretados servigcos minimos no que respeita a circulacao

de composigdes.

i. Deverdo ser assegurados os servigcos necessarios a seguranca e manutencao do equipamento e das
instalacdes, bem como os servigos de emergéncia que, em caso de forca maior, reclamem a

utilizacdo dos meios disponibilizados pela CP;
ii. Serdo assegurados comboios de socorro;

iii. Todas as composi¢cdes que tenham iniciado a sua marcha deverdo ser conduzidas ao seu destino
e ser devidamente estacionadas em condi¢des de seguranca da préopria composicio e da eventual

circulacao;

iv. Serdo assegurados os meios humanos e materiais necessarios a concretizacdo dos servigos
minimos fixados, incluindo, designadamente, as marchas associadas, bem como o seu inicio, fecho,

posicionamento e restantes operagdes necessarias;

V. Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestagdo dos servicos minimos tal como
definidos, deverao os representantes do sindicato, de acordo com o disposto no artigo 538.2, n.2
7, do CT, identificar, de forma clara e inequivoca, os trabalhadores adstritos a cumprir tal
obrigacdo, que poderao ser dirigentes sindicais, desde que trabalhem na empresa em cujo ambito
vai decorrer a greve e na area correspondente, cabendo a designacdo de tais trabalhadores a CP,

caso o sindicato ndo exerca tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve;

vi. Orecurso ao trabalho dos aderentes a greve pressupde que os servicos minimos ndo poderdo ser
assegurados por trabalhadores ndo aderentes nas condi¢des normais da sua prestacdo de
trabalho, sem prejuizo de a adesao poder ser feita no inicio da greve e a organizacao dos servi¢os

minimos ter de anteceder aquele momento.
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Lisboa, 18/07/2023
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Na semana entre 31 de julho e 6 de agosto, além das obriga¢des enunciadas no ponto anterior que se

mantém, sdo decretados servicos minimos no que respeita a circulacdo de composicdes de longo

curso e regionais (com exclusdo, portanto, dos comboios urbanos), nos seguintes termos:

50% dos comboios de longo curso elencados na proposta de servicos minimos apresentada pela
empresaem 17/07 /2023 com discriminacdo das composi¢des (respetivo ndmero, origem, destino
e horario);

35% dos comboios regionais elencados na proposta de servigos minimos apresentada pela empresa
em 17/07/2023 com discriminacdo das composi¢cdes (respetivo numero, origem, destino e
horario);

quando o resultado da aplicagdo da referida percentagem for inferior ao da unidade, deve ser
assegurado um servico de transporte;

a concretizacao das referidas percentagens deve ser efetuada atendendo, por um lado, a seguranga
dos utentes, e, por outro, as previsdes de maior afluéncia ao transporte ferroviario;

para além destes, devem ainda ser assegurados todos os comboios especiais requisitados para
transporte das forcas de segurancga para exercicio de fung¢des relacionadas com a Jornada Mundial

da Juventude.

Assinado por: Sandra Catarina
Nunes de Oliveira Carvalho
Identificacdo

Data: 2023-0/-183as 12:51:46

Arbitro Presidente

Sandra Catarina de Oliveira Carvalho

Arbitro de Parte Trabalhadora
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