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Resumo

Com o presente Relatéorio pretende-se apresentar uma breve andlise de dados sobre os
Processos de Arbitragem para a definicdo de servicos minimos recebidos no CES, durante o
ano de 2024, contextualizando a sua evolucdo, distribuicao setorial, recursos judiciais e
identificando oportunidades de melhoria na constituicdo e funcionamento dos Tribunais

Arbitrais.

Nesse sentido, foram recolhidos e analisados dados sobre os processos recebidos,
relativamente ao setor de atividade, natureza das greves e desempenho processual, com
especial atencdo ao cumprimento de prazos legais e as dificuldades operacionais na
constituicao dos Tribunais Arbitrais. Adicionalmente foi ainda avaliada a evolucao do nimero

de acordaos dos Tribunais Arbitrais que foram alvo de Recurso para o Tribunal da Relacao.

Os Processos de arbitragem decorrem no CES, de acordo com a legislacao em vigor e
cumprindo igualmente o instituido nos procedimentos internos: “7. Arbitragem Obrigatéria”,
“10. Arbitragem obrigatéria: Substituicao de arbitros”, “11. Arbitragem: Constituicdo TA Férias
Judiciais” e “12. Arbitragem: Recurso Tribunal da Relagdo” que integram o Manual da

Qualidade do CES.
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1. Greve, servicos minimos e Arbitragem

O direito a greve dos trabalhadores encontra-se consagrado no artigo 57° da Constituicdao
da Republica Portuguesa. No entanto, para que este direito ndo colida com outros direitos
fundamentais dos cidadaos, também a Constituicdo determina, no mesmo artigo, que “A lei
define as condigoes de prestacdo, durante a greve, de servicos necessdrios a seguranga e
manutengdo de equipamentos e instalagoes, bem como de servigos minimos indispensdveis para

acorrer a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis”.

Nos casos em que é apresentado um pré-aviso de greve numa empresa do setor empresarial
do Estado’, em que se verifica a necessidade de assegurar servicos minimos, compete ao CES
proceder a constituicdo de um Tribunal Arbitral com vista a decisao sobre a definicdo dos

mesmos Servicos.

Neste ambito, apresenta-se uma andlise estatistica sobre os processos de arbitragem que
deram entrada no CES, em 2024, sobre servicos minimos durante a greve e os meios
necessarios para os assegurar, de acordo com o artigo 513.° e a alinea b) do n.° 4 do artigo 538.°

do Cdédigo do Trabalho e o previsto no Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro.
2. Evolucio do niimero de Processos para defini¢ao de servicos minimos (greve)

Durante o ano de 2024, o CES recebeu 43 pedidos de definicdo de servicos minimos.

A evolucdo do niimero anual de processos, desde 2019, evidencia uma tendéncia de relativa
estabilizacdo, com excecdo do ano de 2020, explicado pelas medidas de confinamento no

ambito do combate a pandemia de COVID-19 (Figura 1).

Importa referir que, dos 43 processos rececionados pelo CES, no decurso de 2024, dois®

processos foram objeto de apensac¢ado?, resultando na prolacdo de 41 Decisoes.

! O Setor Empresarial do Estado refere-se ao conjunto de empresas diversificadas que tém em comum o
facto de serem participadas, direta ou indiretamente, pelo Estado portugués (Decreto-Lei n.c 133/2013,
de 3 de outubro).

O Setor Empresarial do Estado abrange uma variedade de setores, tais como o setor dos transportes,
energia, comunicacgoes, satide, educacio, entre outras. As empresas publicas do SEE desempenham um
papel importante na implementacio de politicas publicas e na producao e venda de bens e servicos
considerados essenciais e estratégicos para a sociedade.

2 Processo ne 14 e Processo n.° 40

3 Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro, que, na sua redacdo, dispoe que “O
presidente do Conselho Econémico e Social pode ainda determinar que a decisdo sobre servigos minimos
seja tomada pelo tribunal arbitral que tenha pendente a apreciacdo de outra greve cujos periodo e ambito
geogrdfico e sectorial sejam total ou parcialmente coincidentes, havendo parecer favordvel do tribunal em
causa.”. Processo ne 14 foi apensado ao Processo n° 13 (transportes) e Processo n.c 40 foi apensado ao
Processo n° 39 (saude).
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Figura 1 Processos iniciados e decisoes proferidas (2019-2024)
3. Decisoes com definicdo de servicos minimos

Das 41 Decisoes proferidas, quatro* nao decretaram Servicos Minimos, o que corresponde
a uma percentagem de cerca de 10%, sendo que duas das Decisées em que o Tribunal Arbitral
entendeu ndo ser necessario decretar servicos minimos diziam respeito a pré-avisos de greve

parcial no setor dos transportes.

* Greves na Valorsul, S.A (AO/07/2024 e AO/11/2024) e no Metropolitano de Lisboa, EPE (AO/34/2024 e
AO/37/2024)
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Total de Decisdes DecisGes sem definicdo de SM

Figura 2 Decisoes com defini¢do de servigos minimos

A decisao arbitral é tomada por maioria de votos, em deliberacdo obrigatoriamente
participada por todos os arbitros que integram cada Tribunal Arbitral. No periodo em anélise,
constata-se que a maioria das Decisbes proferidas foi tomada por unanimidade, o que reflete

uma significativa convergéncia de entendimento entre os arbitros.

94%
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S

93%

20% 40% 60% 80%

Figura 3 Acordaos decididos por unanimidade (% no total das Decisoes proferidas)

4. Processos para definicio de servicos por Setor de Atividade (2024)

Apesar do namero de setores de atividade que integram o Setor Empresarial do Estado, a
maioria dos processos de pedido de definicdo de servicos minimos est4 relacionada com pré-
avisos de greve nas areas dos transportes, saude e gestdo de residuos. O nimero de processos

relativos a outros setores tem, ao longo dos anos, sido residual.
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A figura 3 apresenta, a distribuicdo de processos por setor de atividade em 2024 e que foi a

seguinte:

49%

m Residuos = Saude = Transportes

Figura 4 Processos para defini¢do de servigos por Setor de Atividade — 2024

5. Constituicdo de Tribunais Arbitrais

De acordo com a legislacdo em vigor, o/a Secretdrio/a-Geral do CES, apds receber a
solicitagdo da Direcdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT), notifica, de
imediato, as partes envolvidas para o sorteio dos arbitros/as tendo em vista a constituicao do
Tribunal Arbitral. Verifica-se que este procedimento que envolve a constituicdo do Tribunal
Arbitral apresenta alguns constrangimentos relacionados com a exiguidade de tempo entre a

comunicacdo do pedido de arbitragem ao CES e o prazo legal para a notificagao da decisao.

Em média, o CES recebe os pedidos de arbitragem com sete dias de antecedéncia face ao
inicio previsto da greve. Considerando que a notificacdo do sorteio® dos arbitros/as deve
ocorrer com pelo menos 24 horas de antecedéncia, e que a notificacdo da decisdao® deve ser
feita com a antecedéncia minima de 48 horas face ao inicio da paralisacdo, resta um intervalo

temporal extremamente curto para a constituicao e funcionamento do Tribunal Arbitral.

> Cf. artigo 8. do Decreto-Lei n.c 259/2009, de 25 de setembro: “O Secretdrio-Geral do Conselho
Econoémico e Social notifica as partes do dia e hora do sorteio, com a antecedéncia minima de vinte e
quatro horas, podendo cada parte nomear um representante para a ele assistir.”.

5 Cf. artigo 27.° do Decreto-Lei n.° 259/2009, de 25 de setembro: “A notificagdo da decisdo é efetuada até
quarenta e oito horas antes do inicio do periodo da greve.”.

Pagina |9



2N

l\j:—)
q\q:«} =

CONSELHO ECONOMICO E SOCIAL

E de salientar que, apesar das referidas dificuldades, durante o ano de 2024, todas as
decisdes foram notificadas dentro do prazo legal, assegurando o cumprimento da

antecedéncia minima de 48 horas face ao inicio da greve.

Verifica-se também que, para assegurar o cumprimento dos prazos legais, é
frequentemente necessario, recorrer aos arbitros sorteados como suplentes, designadamente

nos casos em que os arbitros sorteados como efetivos manifestam indisponibilidade.

Esta necessidade de recurso aos arbitros/as suplentes, pode ser explicada pelo curto espaco
de tempo que medeia a realizacdo do Sorteio e a realizacdo do Tribunal Arbitral, para que

possam ser cumpridos todos os prazos legais.

A razdo mais frequentemente invocada para a recusa de participagdo nos Tribunais
Arbitrais (cf. Figura 4) prende-se com a indisponibilidade por “motivos profissionais

inadidveis”, o que reflete os constrangimentos inerentes a exiguidade de prazos.

® Motivos profissionais inadidveis = Motivos de saude
= Impedimento Impossibilidade de contacto em tempo util
= Qutros

Figura 5 Motivos que conduzem a necessidade de recurso a Arbitros/as suplentes

As figuras seguintes mostram o nimero de vezes em que, em 2024, os/as Arbitros/as
Presidentes, os/as Arbitros/as da parte Empregadora e os/as Arbitros/as da parte
Trabalhadora, manifestaram indisponibilidade, por algum dos motivos indicado na Figura 4,

para a aceitarem a integracao no Tribunal Arbitral para o qual tinham sido sorteados e as vezes
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em que foi necessario recorrer ao contacto a arbitros suplentes por impossibilidade de contacto

em tempo util.
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Figura 6 Processos aceites e ndo aceites por Arbitros/as Presidentes — 2024
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Figura 7 Processos aceites e ndo aceites por Arbitros/as da Parte Empregadora -2024
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Figura 8 Processos aceites e ndo aceites por Arbitros/as da Parte Trabalhadora -2024
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Da anadlise dos elementos acima referidos, conclui-se que os arbitros Presidentes registam
uma taxa de aceitacao de 65%, os arbitros da Parte Empregadora uma taxa de 54% e os arbitros

da Parte Trabalhadora uma taxa de 59%.

Na sequéncia da indisponibilidade manifestada para integrar os tribunais arbitrais para os
quais haviam sido sorteados (Figura 4), no ano de 2024 foi necessério recorrer, em 3 processos,

a realizacao de um 2° sorteio’ para a constituicdao do Tribunal Arbitral.

6. Recurso de Decisoes

O artigo 22° do Decreto-Lei n.c 259/2009 estabelece que, da decisao arbitral “cabe recurso,
com efeito devolutivo, para o Tribunal da Relagdo, nos termos previstos no Codigo de Processo

Civil para o recurso de apelagdo”.

No ano de 2024, foram proferidas 41 Decisbes arbitrais, das quais cinco foram objeto de
recurso para o Tribunal da Relagdo®. Este niumero representa um acréscimo face a média

observada nos anos anteriores, mas é consentaneo com o aumento do niumero de decisoes dos

Tribunais Arbitrais.
45 41
40 36
35 32 >3
28
30
25
20
15
9
10 5 ; 5
2
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024
e 2 de Decisdes Proferidas === N2 de DecisGes objeto de Recurso

Figura 9 Numero de Decisoes objeto de Recurso para o TRL (2019-2024)

Relativamente aos setores de atividade, verifica-se que foi o setor da Gestdo de Residuos o
responsavel, em 2024, pelo maior niimero de recursos interpostos de decisées dos tribunais

arbitrais (figura 9).

“Processo n° 3, Processo n° 33 e Processo n° 39.

8 Processo n° 3, Processo n° 8, Processo n° 10, Processo n° 26, Processo n.° 44.
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m Residuos = Saude = Transportes

Figura 10 Recursos para o Tribunal da Relag¢do por setor de atividade - 2024

Relativamente aos trés Recursos interpostos no setor da Gestdo de Residuos, em dois deles
o Tribunal da Relagdo ndo deu provimento a apelacao, confirmando os acérdédos recorridos,
tendo no terceiro concedido a apelagdo e revogado parcialmente o acérdao do Tribunal
Arbitral na parte em que este decretou servicos minimos para a recolha seletiva multimaterial

de reciclaveis.

Ao Recurso interposto por um Sindicato do Sector dos Transportes foi dado “provimento

parcial e mantido o acérdao recorrido”.

Quanto ao Recurso interposto por um Sindicato do Setor da Satde, o Tribunal da Relacao
concedeu provimento a apelacao e declarou a nulidade do acérdao recorrido, por contradi¢cao

entre os fundamentos e a decisdo, determinando o suprimento dessa omissao.

7. Conclusdes e analises futuras

A andlise efetuada permite concluir que o niimero de processos de pedido de definigdo de
servicos minimos a assegurar durante a greve, recebidos pelo CES, entre 2019 e 2024, se tem
mantido em niveis relativamente estaveis, a excecao do ano de 2020, como reflexo da crise

pandémica.

Relativamente aos setores de atividade, verificou-se, em 2024, uma concentracdo

significativa de processos em trés setores essenciais - transportes, satide e gestao de residuos.
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A dificuldade de contacto em tempo 1til, a par da indisponibilidade manifestada por alguns
arbitros, conduziram, em 2024, a taxas significativas de ndo aceitacdo, bem como a

necessidade, em trés processos, de realizacdo de um 2° sorteio.

Ao longo dos dltimos 6 anos, a percentagem de decisdes objeto de Recurso para o Tribunal
da Relacao tem sido algo inconstante (em 2020 e 2022 nao houve qualquer recurso, enquanto
nos restantes anos tem variado entre os 6%, em 2021, e os 12%, no ano de 2024, nimero mais

elevado no periodo em analise).

Para aprofundar a anélise, recomenda-se, a partir de 2025, o cruzamento sistematico de
dados entre o CES e a DGERT, entidade que, no seu relatdrio anual, integra informacao sobre
o numero de pré-avisos de greve, os processos abertos e os acordos alcangados. Considera-se
que tal permitird melhorar o planeamento, avaliar tendéncias de conflitualidade e aferir a

eficicia dos mecanismos alternativos a arbitragem obrigatoéria.
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