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Arbitragem

N.2 Processo: ARB/26/2025 - SM

Conflito: artigo 538.2 do Codigo do Trabalho - Arbitragem para determinagio de Servigos Minimos

Assunto: GREVE VARIAS ULS | SEP - SINDICATO D0s ENFERMEIROS PORTUGUESES| PEDIDO DE ARBITRAGEM PARA

DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS

ACORDAO
I- ANTECEDENTES E FACTOS

1. A presente arbitragem resulta, por via de comunicagdo de 08/10/2025, dirigida pela Dire¢ido Geral do

Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT) a Secretaria-Geral do Conselho Econdmico Social (CES) e

recebida neste no mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo SEP - Sindicato dos Enfermeiros Portugueses,

para as trabalhadoras e trabalhadores seus representados no

Instituto Portugués de Oncologia do Porto Francisco Gentil, EPE
Instituto Portugués de Oncologia de Coimbra Francisco Gentil, EPE
Unidade Local de Satide de S. Jodo, EPE

Unidade Local de Saude de Coimbra, EPE

Unidade Local de Saude de Viseu Dao-Lafdes, EPE

Unidade Local de Saude da Regiio de Aveiro, EPE

Unidade Local de Satide de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE
Unidade Local de Saude do Baixo Mondego, EPE

Unidade Local de Satide da Cova da Beira, EPE

Unidade Local de Saude Lisboa Ocidental, EPE

Unidade Local de Satide do Alto Alentejo, EPE

Unidade Local de Satude das Lezirias, EPE

Unidade Local de Satide de S. José, EPE

Unidade Local de Satiide Amadora-Sintra, EPE

Unidade Local de Satide do Estuario do Tejo, EPE

Unidade Local de Satide do Almada-Seixal, EPE

Unidade Local de Saude Arrdbida, EPE

Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil, EPE,

Unidade Local de Satde de Loures - Odivelas, EPE

estando a execugdo da greve prevista nos seguintes termos: Greve para o dia 17 de outubro de 2025
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2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho, foi realizada reunido nas
instalagdes da DGERT, no dia 08/10/2025, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes. Esta ata atesta,
designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servi¢os minimos a prestar durante o periodo de greve,
bem como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentagio coletiva de trabatho aplicavel.
3. Estao em causa empresas do Setor Empresarial do Estado, razio pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cddigo do
Trabalho.
II - TRIBUNAL ARBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25
de setembro, com a seguinte composigio:

- Arbitro Presidente: Pedro Baeta Neves Monteiro Fernandes

- Arbitro da Parte dos Trabalhadores: Hugo Filipe Rodrigo Dionisio

- Arbitro da Parte dos Empregadores: Luis Filipe Monteiro Henrique
5. O Tribunal reuniu nas instalagées do CES, em Lisboa, por videoconferéncia, no dia 13/10/2025, pelas
10h00, seguindo-se a audigado dos representantes dos sindicatos e da empresa, cujas credenciais foram juntas

aos autos.

Compareceram, em representa¢ao das respetivas entidades e pela ordem de audigao:
Pelo SEP - Sindicato dos Enfermeiros Portugueses

- Maria Barbosa;

- Marco Aniceto

Pelo(a)

[nstituto Portugués de Oncologia do Porto Francisco Gentil, EPE. - Dra. Sofia Padilha
Instituto Portugués de Oncologia de Coimbra Francisco Gentil, EPE. - Dra. Adriana Canelas
Unidade Local de Saude de S. Jodo, EPE. - Dra. Paula Lino

Unidade Local de Satude de Coimbra, EPE. - Dra. Daniela Craveiro

Unidade Local de Saude de Viseu Dao-Lafdes, EPE. - Dr. Fernando Almeida

Unidade Local de Saude da Regido de Aveiro, EPE. - Dra. Isabel Neves

Unidade Local de Saude do Baixo Mondego, EPE. - Dra. Maria Cavaleiro

Unidade Local de Saude da Cova da Beira, EPE - Dr. Nuno Pereira

Unidade Local de Satde do Alto Alentejo, EPE (ULSALE) - Dra. Ana Migueis

Unidade Local de Satide das Lezirias, EPE (ULS Lezirias) - Dra. Ana Lino

Unidade Local de Satide de S. José, EPE (ULSS]) - Dra. Maria Canas
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Unidade Local de Satide do Estuario do Tejo, EPE (ULS TEJO) - Dra. Sofia Brito

Nao estiveram presentes:

Unidade Local de Satide de Tras-os-Montes e Alto Douro, EPE.
Unidade Local de Saude Lisboa Ocidental, EPE (ULSLO)
Unidade Local de Saide Amadora-Sintra, EPE (ULSASI)
Unidade Local de Satide do Almada-Seixal, EPE ULSAS)
Unidade Local de Satide Arrabida, EPE (ULS ARRABIDA)

Os/As representantes das partes prestaram os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal Arbitral.
Os/As representantes da empresa reiteraram a sua posi¢do sobre os servicos minimos e juntaram aos autos

propostas de Servicos Minimos.
11l - ENQUADRAMENTO JURIDICO FUNDAMENTACAO

6. A Constituicdo da Republica Portuguesa garante aos trabalhadores o direito a greve (n.2 1 do artigo 57.9),
remetendo para a lei “a defini¢do das condigbes de prestagdo, durante a greve de servigos necessarios a
seguranga e manutengio de equipamentos e instalagdes, bem como de servigos minimos indispensaveis para
acorrer a satisfagio de necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do mesmo artigo 57.2).

Tratando-se de direito fundamental, a lei sé pode restringi-lo “nos casos expressamente previstos na
Constituicdo, devendo as restrigdes limitar-se ao necessdrio para salvaguardar outros direitos ou interesses
constitucionalmente protegidos” e, em qualquer caso, “ndo poderd diminuir a extensdo e o alcance do
conteudo essencial” daquele preceito constitucional (n.2s 2 e 3 do artigo 18.2 da Constituigdo da Republica).
A preservagio da greve como direito fundamental dos trabalhadores impde, por isso, que as
correspondentes restrigdes sejam limitadas ao minimo imprescindivel para assegurar a satisfagdo das
necessidades sociais impreteriveis dos cidadaos, nas empresas ou estabelecimentos cuja atividade se destine

a respetiva prossecugao.

7.0 CT estabelece, no art. 5372, obriga¢des de trabalho durante a greve correspondentes a duas finalidades
e caracterizadas por graus diversos de generalidade; como regra geral, devem ser prestados, durante a greve,
«0S servigos necessarios a seguranc¢a e manutengdo de equipamentos e instalagdes» da empresa (n? 3); em
especial, hdo-de ser prestados os «servigos minimos indispensaveis» a satisfagdo de «necessidades sociais

impreteriveis» (n2 1).
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8. Indiscutivel seja para a lei, seja para a doutrina e para a jurisprudéncia, é que o direito a vida e a satde
requerem uma particular protegdo na tarefa de os compaginar com o direito a greve, todos direitos previstos

na CRP.

9. In casu, a greve decretada para o 17 de outubro de 2025 tem uma duragdo de 16 horas (das 8h as 24h),
podendo afetar os turnos da manhi, da tarde e da noite. A greve ocorre no dmbito da prestagao de servigos
médicos e hospitalares, que, em abstrato, integra o conceito de necessidades sociais impreteriveis (artigo

64.2 da CRP e artigo 537.2, n.2 2, al. b), do CT).

10. Cumpre, entio, atender a proporcionalidade em sentido estrito, a qual, sem esvaziar o direito a greve,
ndo pode, na tarefa de ponderagio, abstrair-se dos concretos direitos afetados pela greve e da posi¢ao central
dos mesmos no dominio jusconstitucional. Hi que recordar que esta em causa a prote¢do de direitos
fundamentais dos cidadios (utentes do SNS) e ndo do empregador, o que justifica a concreta concordancia

dos direitos em conflito para tutela dos direitos referidos.

11. Justifica-se, assim, no entendimento deste Tribunal, a fixa¢io de servigos minimos, na esteira da
orientagio que, de forma sustentada, vem sendo acolhida em acérdaos recentes proferidos no ambito de
outras greves levadas a cabo no mesmo setor, designadamente nos processos n%. 39/2023, 43/2023,
4/2024, 6/2024, 21/2024 e 30/24 (entre outros), promovendo-se a estabilidade e previsibilidade das

decisdes em prol da seguranga juridica.

12. Importa referir, que no caso em apreg¢o, existe um «quase» acordo entre as partes quanto aos servigos

que devem ser prestados durante a greve.

13. Diferentemente, inexiste consenso das partes quanto ao nimero de trabalhadores que devem ser afetos,
em cada momento, a prestagio de cada um destes servigos, pelo que importa proceder a respetiva definigdo,

respeitando o limite do indispensavel para evitar um dano irreversivel ou dificilmente reparavel.

14. Assume também caracter fundamental para a decisdo do Tribunal a constata¢do, comum as partes, de
que nos Hospitais nos quais ocorrera a greve se encontram, ao momento, com uma dotacao de enfermeiros

abaixo daquela considerada ideal.

15. A defini¢io do numero concreto de trabalhadores afeto a cada servigo no ambito da greve é essencial
para assegurar, de um lado, o exercicio deste direito, e, por outro, a garantia de satisfacdo das necessidades

basicas dos utentes do servigo durante este periodo.
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16. Como ja foi referido, nio sendo o direito a greve um direito absoluto, a sua limitagdo deve
necessariamente ocorrer com respeito pelos principios da necessidade, da adequagdo e da
proporcionalidade (artigo 18.2 da CRP e artigo 538.2, n.2 5, do CT). Proporcionalidade essa que tera de ser
aferida em relacio aos utentes do servigo, uma vez que, no caso das greves no setor da saude, estes sio os
principais afetados pelo exercicio deste direito. Essa proporcionalidade tem ainda de ser determinada
atendendo aos concretos servicos que serdo prestados durante a greve, podendo encontrar-se aqui uma
diferenciagio entre servigos previamente agendados (como por exemplo, tratamentos oncolégicos ou de
hemodialise) e servigos nido programados (como é o exemplo tipico das urgéncias). Com efeito, a
“determinacgio do que sejam necessidades essenciais é, sem duvida, complexa e depende de pressupostos

subjetivos”l,

17. importa definir, em concreto, a proporcionalidade dos meios para garantir a satisfagdo das necessidades

identificadas.

18. Neste dominio, a proposta do Sindicato consiste em recorrer ao regime aplicado ao turno da noite, uma
vez que, na sua perspetiva, pela experiéncia de greves anteriores, tal permitiu a satisfagdo dos servigos

essenciais.
De outro lado, o empregador propde atender ao regime de turnos aplicado ao Domingo, manha e tarde.

19. Sendo certo que os trabalhadores tém direito a greve, é igualmente certo que esse direito deve ser
exercido no dmbito do quadro concreto do empregador, pelo que, independentemente dos motivos pelos
quais o numero de trabalhadores nesta unidade de sadide ¢ inferior ao niimero previsto no respetivo quadro
de pessoal, importa assegurar a prestagdo efetiva de servigos minimos indispensaveis. Ora, o facto de, em
dias normais (que n3o sejam dias de greve) as escalas ndo se encontrarem completas devido a falta de
recursos humanos é um fator que ndo pode deixar de ser atendendo por este Tribunal, porquanto é suscetivel

de afetar os cidaddos na prestagdo de cuidados médicos essenciais.

Em simultineo, ha que atender também a aludida diferenciacdo de servigos minimos que serio prestados
durante a greve, em especial a circunstincia de o funcionamento de alguns destes servigos ndo coincidir

integralmente com o horéario da greve (8h-24h).

Dito isto, em relagido aos restantes servigos médicos (com exce¢ao apenas da hemodidlise e dos tratamentos
oncologicos), as circunstincias de facto vividas pela unidade de satide decorrentes da falta de recursos
humanos determinam a necessidade de atender a escala praticada no Domingo, sob pena de se poder colocar

em risco a prestagdo de servigos essenciais.

! Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, 11.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2023, p. 1270.
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Em contrapartida, nas situagdes em que existem servigos considerados minimos e que nao tém escala
atribuida a noite, nem ao Domingo (uma vez que ndo funcionam em nenhum destes periodos), nao se mostra

possivel recorrer a nenhum destes padrdes para a fixagdo do nimero de trabalhadores indispensaveis.

IV - DECISAO
Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, definir os servigos minimos a cumprir na

paralisagdo declarada “Greve no dia 17 de outubro de 2025”, nos termos a seguir expendidos:

I. Situagdes de urgéncia, assim como todas aquelas situa¢des das quais possa resultar dano

irreparavel/irreversivel ou de dificil reparagdo, medicamente fundamentadas.
II. Sem prejuizo de outras situagdes subsumiveis ao ponto I, devem considerar-se ai incluidas as seguintes:

a) Situagdes de urgéncia nas unidades de atendimento permanente que funcionam 24 horas por dia, bem

como as urgéncias centralizadas;

b) Servi¢os de internamento que funcionam em permanéncia, 24 horas por dia, incluindo as hospitalizacdes
domiciliarias;
¢) Servicos paliativos domiciliarios e hospitalizagdo domicilidria correspondente;

d) Servicos de cuidados intensivos, urgéncia, hemodialise, tratamentos oncolégicos e bloco operatério, com

excecido dos blocos operatérios de cirurgia programada;

e) Execugao das técnicas e procedimentos para interrupg¢ao voluntaria de gravidez essenciais para garantir

o cumprimento do prazo legal para a realiza¢do do procedimento;

f) IntervengGes cirurgicas nos blocos operatorios dos servigos de urgéncia, de forma a que todos os doentes
com cirurgias marcadas ou a marcar nio vejam os atos cirurgicos diferidos para datas que implicam a
inobservancia dos limites maximos estabelecidos pela legislagio aplicavel, se da sua nao realiza¢do puder

resultar para o doente dano irreparavel/irreversivel ou de dificil reparagao;
g) Servigo de recolha de érgios e transplantes em regime de prevengao;

h) Puncio folicular a executar por enfermeiro com competéncia para tal que, por determinagio médica, deva
ser realizada em mulheres cujo procedimento de procriacio medicamente assistida tenha sido iniciado, se

da sua nio realiza¢io puder decorrer prejuizo para o procedimento em curso;

i) Radiologia de intervencio a assegurar nos termos previstos para o turno da noite e no fim de semana, em

regime de prevencao;

j)} Tratamento de doentes crénicos com recurso a administragdo de produtos biolégicos;
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1) Administragdo de fairmacos a doentes crénicos e/ou em regime de ambulatério com ciclos de dias

consecutivos, bem como com periodicidade de administragao fixa (por exemplo, antibioterapia ou pensos);

m) Servigos inadidveis de nutricio parentérica e tratamento de feridas complexas em doentes nio

hospitalizados;

n) Devem ainda ser assegurados os servigos complementares que sejam absolutamente indispensaveis a

realizacdo dos servigos acima descritos, e na estrita medida da sua necessidade.
o) Servicos destinados ao aleitamento;

p) Servigos de Imunohemoterapia com ligagdo aos dadores de sangue, nas Institui¢des cujas necessidades
principais de sangue ndo sejam habitualmente supridas por recurso ao Instituto Portugués do Sangue e
Transplantagdo e desde que as disponibilidades préprias ndo se mostrem suficientes para assegurar a

satisfagdo daquelas necessidades.

q) Nos tratamentos oncoldgicos devem ser assegurados os seguintes servigos, sem prejuizo do disposto nas

alineas anteriores quando aplicaveis:

- Intervengdes cirtrgicas ou inicio de tratamento ndo cirtirgico (radioterapia, quimioterapia ou
tratamentos de medicina nuclear), em doengas oncolégicas de novo, classificadas como de nivel de

prioridade 4, de acordo com o critério legal aplicavel;

- Intervengdes cirirgicas em doengas oncolégicas de novo, classificadas como de nivel de prioridade 3,
de acordo com o critério legal aplicavel, quando exista determinagio médica no sentido da realizacdo
dessa cirurgia e, comprovadamente, ndo seja possivel reprograma-la nos 15 dias seguintes ao antincio

da greve;

- Outras situagdes do foro oncolégico, designadamente intervengdes cirtirgicas em doengas oncolégicas
nao classificadas como de nivel de prioridade 3 ou 4, para que todos os doentes oncoldgicos com
cirurgias marcadas ou a marcar e que importem um deferimento dos atos cirirgicos para data que
ultrapasse o limite maximo estabelecido pela Portaria n.2 153/2017, de 4 de maio, sejam

intervencionados;

- Prosseguimento de tratamentos programados em curso, tais como programas terapéuticos de
quimioterapia, de radioterapia ou de medicina nuclear, através da realiza¢io das sessées de tratamento
planeadas, bem como tratamentos com prescrigdo didria em regime ambulatério (por exemplo,

antibioterapia ou pensos);

- Servigos de Imunohemoterapia para a satisfagdo de necessidades de doentes oncoldgicos.
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I11. Sem prejuizo da necessidade de salvaguardar a efetiva prestacdo dos servigos minimos definidos supra,
os meios humanos necessarios para cumprir os servigos minimos definidos serdo os que em cada
estabelecimento de saide forem disponibilizados, em cada turno (manh3, tarde, noite) para assegurar o
funcionamento ao domingo e em dia feriado, tomando por referéncia as escalas definidas no Domingo
imediatamente anterior aos pré-avisos de greve, nio podendo, em caso algum, ultrapassar-se o niimero de

trabalhadores de um dia til de trabalho em cada servigo.

Para os servicos que se encontram encerrados ao fim de semana, ndo existindo, por isso, o referente
supramencionado, o nimero de enfermeiros abrangidos pelos servicos minimos serd o estritamente
necessario em face dos procedimentos a executar para que a seguranca dos doentes nao seja comprometida,
nao podendo, em caso algum, ultrapassar-se o numero de trabalhadores de um dia ttil de trabalho (no turno

da manha e no turno da tarde respetivos) em cada servigo.

IV. As Instituicdes devem assegurar as condigdes necessarias a concretizag¢io dos servicos minimos definidos

nesta decisio.

V. Os representantes dos sindicatos devem designar os trabalhadores necessarios e suficientes para
assegurar os servigos minimos ora definidos até 24 horas antes do inicio do periodo de greve. Caso ndo fagam

essa designagdo, a mesma sera realizada pelas institui¢des de saide.

VI. O recurso ao trabalho dos aderentes a greve sé é licito se os servicos minimos nido puderem ser

assegurados por trabalhadores nio aderentes a greve.

Lisboa, 13 de outubro de 2025.

Arbitro/a Presidente

Pedro Baeta Neves Monteiro Fernandes
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Arbitro de Parte Trabalhadora /
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Arbitro de Parte Empregadora
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