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Arbitragem

N.2 Processo: ARB/06/2026 - SM
Conflito: artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho - Arbitragem obrigatéria para determinagio de servicos minimos
Assunto: GREVE UNIDADE LOCAL DE SAUDE DE LOURES-ODIVELAS | FESINAPE - FEDERACAO NACIONAL DE SINDICATOS

INDEPENDENTES DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DE ENTIDADES COM FINS PUBLICOS | PEDIDO DE ARBITRAGEM PARA
DETERMINACAO DE SERVICOS MINIMOS

ACORDAO
I- ANTECEDENTES E FACTOS

1. Apresente arbitragem resulta, por via de comunicagio de 16 de marco de 2026, dirigida pela Direcao-
Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT) a Secretdria-Geral do Conselho Econémico Social
(CES) e recebida neste no mesmo dia, de aviso prévio de greve subscrito pela FESINAPE - F ederacdo Nacional
de Sindicatos Independentes da Administragdo Ptblica e de Entidades com Fins Piblicos, em representacio
dos Sindicato Nacional dos Trabalhadores do Estado, das Autarquias e de Entidades com Fins Piiblicos e
Sociais - STMO, Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Servigos e de Entidades com Fins Publicos - STTS,
Sindicato Independente dos Trabalhadores das Florestas, Ambiente e Protecdo Civil - SinFAP, Sindicato
Independente dos Trabalhadores dos Organismos Ptiblicos e Apoio Social - SITOPAS, declaram para os
“trabalhadores da Administragdo Piblica Central, Regional e Local, do Setor Piiblico incluindo o Empresarial,
Instituigdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) e demais entidades com fins publicos e/ou sociais”,

estando a execucdo da greve prevista para o dia 26 de margo de 2026, das 00:00 as 24:00 horas.

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho, foi realizada reuniio nas
instalacbes da DGERT, no mesmo dia 16 de mar¢o, também com a presenca de representantes das Unidade
Local de Satide de Loures-Odivelas, EPE, Unidade Local de Satide de Lisboa Ocidental, EPE, Unidade Local de
Saude de Sdo José, EPE, e Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil, EPE, da qual foi lavrada

ata assinada pelos presentes.

Esta ata atesta, designadamente, o acordo entre a FESINAPE e as Unidade Local de Satide de Lisboa Ocidental,
EPE, Unidade Local de Satide de Sio José, EPE, e Instituto Portugués de Oncologia de Lisboa Francisco Gentil,
EPE, quanto a fixacdo de servicos minimos, o qual j& ndo foi alcancado com a Unidade Local de Satde de
Loures-Odivelas, EPE (doravante, ULSLOD). Da mesma ata resulta a auséncia de disciplina desta matéria na

regulamentacdo coletiva de trabalho aplicavel.

Deste modo, o objeto da presente arbitragem respeita apenas a fixa¢do de servicos minimos na paralisagdo

arealizar na ULSLOD no dia 23 de marg¢o de 2026.
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3. Estd em causa entidade do Setor Empresarial do Estado, razio pela qual o litigio em causa deve ser
apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cédigo do

Trabalho.

A competéncia deste Tribunal para regular o presente litigio ndo foi, de resto, contestada por nenhuma das

partes.

IT- TRIBUNAL ARBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.? 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259 /20009, de
25 de setembro, com a seguinte composigio:

- Arbitro Presidente: Lufs Miguel Monteiro;

- Arbitro da Parte dos Trabalhadores: Jorge Manuel Abreu Rodrigues;

- Arbitro da Parte dos Empregadores: Ana Cristina Pereira Correia Jacinto Lopes.

5. O Tribunal reuniu nas instalagées do CES, em Lisboa, e também por videoconferéncia, no dia 20 de
marg¢o de 2026, pelas 9:30 horas, seguindo-se a audigio dos representantes sindical e da ULSLOD, cujas

credenciais foram juntas aos autos.
Compareceram, em representacao das respetivas entidades e pela ordem de audigo:

Pela FESINAPE - Federagdo Nacional de Sindicatos Independentes da Administragio Publica e de Entidades
com Fins Publicos

Mario Rui Cunha

Pela Unidade Local de Satide de Loures-Odivelas, E.P.E.

Catia Manuela Lima Barbosa Chefe

6. Os representantes das partes puderam prestar os esclarecimentos solicitados pelo Tribunal Arbitral,

por referéncia as propostas de servicos minimos apresentadas.

Aquelas propostas e as explicagdes dadas permitiram concluir pela confluéncia quase total na delimitagéo

dos servi¢os minimos a assegurar em paralisagdo com as caracteristicas da presente.

Quanto a matéria em que se verifica discordancia, as informagdes prestadas determinaram o apuramento

dos seguintes factos essenciais, que se consignam para efeitos de prolagio do presente acérdio:

a. A ULSLOD serve a populagéo residente nos concelhos de Loures e de Odivelas.;
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b. A ULSLOD integra o Hospital Beatriz Angelo - Loures, bem como os Centros de Satide de Loures,

Odivelas e Pontinha;
C. 0 Hospital Beatriz Angelo dispde de Servico proéprio de hotelaria e rouparia;
d. Aquele Servigo funciona somente em periodo diurno;

e 0 mesmo Servigo procede a lavagem, preparagao e engomadoria de roupa a utilizar pelos utentes
do Hospital, ndo lhe cabendo, designadamente, proceder & muda de lengéis e outra roupa de

cama;

f Em greves anteriores na ULSLOD, foram assegurados os servicos complementares
indispensaveis a realizacdo dos servicos minimo fixados (designadamente, medicamentos,
exames de diagndstico, colheitas e esterilizagdo), na estrita medida da respetiva necessidade e

sem divergéncia, nem ocorréncia de conflitos.

111 - FUNDAMENTACAO

7. A Constituicdo da Reptiblica Portuguesa garante aos trabalhadores o direito a greve (n.2 1 do artigo
57.9), caracterizando-o como direito, liberdade e garantia (cfr. Titulo II da Parte I) e remetendo para a lei “a
defini¢do das condigdes de prestagdo, durante a greve de servigos necessdrios a sequranca e manutengdo de
equipamentos e instalacées, bem como de servicos minimos indispensdveis para acorrer a satisfacdo de

necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do mesmo artigo 57.9).

Tratando-se de direito fundamental, a lei s6 pode restringi-lo “nos casos expressamente previstos na
Constituigdo, devendo as restrigées limitar-se ao necessdrio para salvaguardar outros direitos ou interesses
constitucionalmente protegidos” e, em qualquer caso, “ndo poderd diminuir a extensdo e o alcance do contetido

essencial” daquele preceito constitucional (n.%s 2 e 3 do artigo 18.2 da Constituigdo da Republica).

by

Os servicos minimos indispensdveis a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis limitam
constitucionalmente o direito a greve, revelando “que os direitos dos trabalhadores carecem, como os outros
direitos, de tarefas metddicas de concorddncia prdtica e de juizos de ponderacdo e de razoabilidade, ndo
prevalecendo em abstrato contra certos bens constitucionais coletivos (...)” [Gomes Canotilho / Vital Moreira,
Constitui¢do da Republica Portuguesa Anotada, vol. I, Coimbra Editora, 2007, nota VIII ao artigo 57.2, p. 757].
Assim € que “a obrigagdo de servigos minimos exprime do ponto de vista juridico uma relagdo de adequagdo ou
de proporcionalidade entre o sacrificio (ou ndo exercicio) da greve e a tutela dos direitos fundamentais dos
cidaddos” (Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos

Servigos Essenciais, Coimbra Editora, 2010, p. 466).

Cumprindo ainda remissdo operada pela Lei fundamental, o critério da medida de compressio do direito &

greve pela coexisténcia de outros bens objeto de prote¢do constitucional, cuja salvaguarda corresponde 2
3
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“satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis”, é concretizado pelo legislador ordindrio através da regra
de que “a definigdo dos servicos minimos deve respeitar os principios da necessidade, da adequacdo e da

proporcionalidade” (n.2 5 do artigo 538.2 do C6digo do Trabalho).

A preservacdo da greve como direito fundamental dos trabalhadores impde, por conseguinte, a limitagdo das
correspondentes restri¢des ao minimo imprescindivel para assegurar a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis dos cidaddos, nas empresas ou estabelecimentos cuja atividade se destine a respetiva

prossecucao.

8. Como se indicou, é no respeito pela disciplina constitucional que o Cédigo do Trabalho consigna a
obrigagdo da associagdo sindical e dos trabalhadores aderentes assegurarem, durante a greve, a “prestagéo

dos servigos minimos indispensdveis a satisfacdo” de “necessidades sociais impreteriveis” (n.2 1 do artigo 537.2).

0 n.? 2 do artigo 537.2 do mesmo Cédigo contém elenco exemplificativo das empresas ou estabelecimentos
destinados “a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis”, entre as quais se conta os “servicos médicos,

hospitalares e medicamentosos” [alinea b)].

Ndo obstante ser inelutével “certa margem de casuismo na determinagdo dos servigos minimos” (Romano
Martinez, Direito do Trabalho, Almedina, Coimbra, 2023, p. 1270), a qual se mostra dependente “de um juizo
de oportunidade que pode até levar a resultados divergentes num mesmo sector ou até numa mesma empresa’
[José Jodo Abrantes, Direito do Trabalho II (Direito da Greve), Almedina, Coimbra, 2012, p. 103], as
paralisacbes no genericamente designado setor da saiide tém permitido assinalavel consenso quanto 3
necessidade e medida dos servigos minimos a assegurar, expressdo da relevincia dos valores em presenca e

dos meios de os realizar.

0. Como se indicou, também assim sucede no caso dos autos, permitindo as propostas de servicos
minimos apresentadas, as posicdes assumidas em sede de negociagdo institucional daqueles e os
esclarecimentos prestados pelas partes durante a audi¢do pelo Tribunal, constatar ampla 4rea de
convergéncia quanto aos servigos minimos a organizar, ndo somente quanto a exigéncia da sua fixacio, a luz
dos critérios legais da necessidade, proporcionalidade e adequagdo, mas também no que respeita 3 quase

totalidade da medida daqueles.

Em concreto e como de resto resulta quer do pré-aviso de greve, quer das posi¢des assumidas nos
esclarecimentos a este Tribunal, as partes revém-se afinal na defini¢do de servicos minimos arbitrada no
recente acorddo de 27 de fevereiro de 2026, tirado no processo ARB/03/2026, a que em sede conciliatéria
acrescentaram, especificamente, a inclusdo de um técnico auxiliar de satide no Servico de Farmécia e de um

assistente técnico por turno e por cada Servico de Patologia Clinica.
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Sempre de acordo com as informagdes prestadas, acresce ndo ter ocorrido, em paralisacdes anteriores,
divergéncia ou disputa no cumprimento de servigos minimos fixados com extenso similar ou préxima da

consignada naquele aresto.

O Tribunal louva-se neste entendimento comum das partes quanto as tarefas e cuidados a assegurar durante
o periodo de greve, afigurando-se que a sua intervengdo ndo visa regular por antecipacdo cendrios
hipotéticos ou eventuais de conflito quanto a extensdo dos servigos minimos a cumprir, mas discordancias

efetivas e atuais quanto ao contetido e limites daqueles, que no caso concreto nio se afigura existirem.

Adicionalmente, a convergéncia de posi¢des das partes permite prosseguir e consolidar o esforco de
uniformizagdo das decisdes respeitantes a fixacdo de servicos minimos, propésito desejavel e que nio

prejudica a autonomia de cada Tribunal.

IV - DECISAO
Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decidiu, por unanimidade, definir os servicos minimos a cumprir na

paralisagdo declarada para o dia 23 de marco de 2026, nos termos seguintes:

L. Situagbes de urgéncia, assim como todas aquelas situagGes das quais possa resultar dano irreparavel,

irreversivel ou de dificil reparagdo, medicamente fundamentadas, bem como as seguintes:

a)  Situagbes de urgéncia nas unidades de atendimento permanentes que funcionam 24 horas por

dia, bem como as urgéncias centralizadas;

b)  Servicos de internamento que funcionam em permanéncia 24 horas por dia, incluindo as

hospitalizagdes domiciliarias;

c) Nos cuidados intensivos, na urgéncia, na hemodidlise, nos tratamentos oncolégicos e no bloco

operatdrio, com excec¢do dos blocos operatérios de cirurgia programada;

d)  Prosseguimento de tratamentos programados em curso, tais como programas terapéuticos de
quimioterapia e de radioterapia, através da realizacdo das sessdes de tratamento planeadas, bem como

tratamentos com prescrigdo diaria em regime ambulatério (por exemplo, antibioterapia ou pensos);

e) Intervengbes cirdrgicas nos blocos operatérios dos servicos de urgéncia, de oncologia,
obstetricia, cirurgia cardiotorédxica, neurocirurgia, oftalmologia e cirurgia de ambulatério, bem como de
outras especialidades, de forma a que todos os doentes com intervengdes marcadas ou a marcar nio vejam
os atos médicos diferidos para ndo ultrapassarem os limites estabelecidos pela legislagdo aplicavel, em
particular se da sua ndo realiza¢do atempada possa resultar para o doente dano irreparavel/irreversivel ou

de dificil reparacio;

f Servigo de recolha de 6rgdos e transplantes em regime de prevengao;
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g)  Puncdo folicular a executar por enfermeiro com competéncia para tal que por determinagio
médica, deva ser realizada em mulheres cujo procedimento de procriagdo medicamente assistida tenha sido
iniciado;

h)  Radiologia de interven¢do a assegurar nos termos previstos para o turno da noite e no fim de

semana, em regime de prevencaio;
i) Tratamento de doentes crénicos com recurso a administragdo de produtos bioldgicos;
j) Administragdo de antibidticos, em tratamentos de prescri¢do didria em regime ambulatério;
k)  Servigos paliativos domicilidrios e hospitalizagdo domicilidria correspondente;

) Servigos de farmadcia e outros destinados a preparagdo e distribuicio de quimioterapia, nutri¢io

parentérica, citostaticos e aleitamento, sempre que o referido servigo funcione ao domingo;

m)  Servigo de mensageiros, sendo garantidos:

- Transporte de doentes entre servigos clinicos, especial o servigo de urgéncia, sala de emergéncia,
cuidados intensivos, bloco operatério, cardiologia, imagiologia e dialise;

- Transporte de produtos bioldgicos entre servigos clinicos e laboratérios;

- Transporte de cadaveres;

- Transporte de medicamentos urgentes e material de consumo clinico;

n)  Servigos de internamento que funcionam em permanéncia, 24 horas por dia, bem como nos
cuidados intensivos, no bloco operatdrio, com exce¢do dos blocos operatérios de cirurgia programada, na

urgéncia, na hemodiélise e nos tratamentos oncol4gicos;

o)  Tratamentos oncolégicos, sendo assegurados:

- Intervengdes cirdrgicas ou inicio de tratamento ndo cirtirgico (radioterapia, quimioterapia e
tratamentos de medicina nuclear), em doengas oncoldgicas de novo, classificadas como de nivel de
prioridade 3, de acordo com o critério legal aplicavel;

- Intervengdes cirurgicas em doengas oncolégicas de novo, classificadas como de nivel de
prioridade 3, de acordo com o critério legal aplicavel, quando exista determinagdo médica no sentido
da realizagdo dessa cirurgia e, comprovadamente, nio seja possivel reprograma-la nos 15 dias
seguintes ao antncio da greve;

- Outras situagdes do foro oncoldgico, designadamente intervengdes cirurgicas em doengas
oncolégicas ndo classificadas como de nivel de prioridade 3 ou 4, de forma que todos os doentes
oncolégicos com cirurgias marcadas ou a marcar e que importem um deferimento dos atos cirtrgicos
para data que ultrapasse o limite maximo estabelecido pela Portaria n.2 87/2015, de 23 de margo,

sejam intervencionados;
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- Prosseguimento de tratamentos programados em curso, tais como programas terapéuticos de
quimioterapia, radioterapia e de medicina nuclear, através da realizacio das sessdes de tratamento
planeadas, bem como tratamentos com prescrigio didria em regime ambulatério (por exemplo,
antibioterapia ou pensos);

- Servigos de Imunohemoterapia para a satisfagdo de necessidades de doentes oncoldgicos;

- Servicos de Imunohemoterapia com ligagdo aos dadores de sangue, nas instituicies cujas
necessidades principais de sangue ndo sejam habitualmente supridas por recurso ao Instituto
Portugués do Sangue e Transplantagdo e desde que as disponibilidades préprias nio se mostrem

suficientes para assegurar a satisfacio daquelas necessidades;

p)  Em contexto pediatrico, deverdo ser asseguradas todas as intervengdes em regime de Hospital
de Dia Pediatrico Oncoldgico e todos os atos de Hospital de Dia para os quais nio seja possivel remarcacio

em oito dias;

q)  Sem prejuizo do disposto nas alineas anteriores, devem ainda ser assegurados os servicos
complementares que sejam indispensaveis A realizagdo dos servicos acima descritos (designadamente,

medicamentos, exames de diagndéstico, colheitas, esterilizagdo), na estrita medida da sua necessidade.

I Sem prejuizo da necessidade de salvaguardar a efetiva prestagdo dos servicos minimos definidos -
designadamente os previstos na alinea p) do niimero I -, 0s meios humanos necessarios para cumprir os
servigcos minimos definidos correspondem aos disponibilizados, em cada estabelecimento de satide e em
cada turno (manhg, tarde e noite), para assegurar o funcionamento ao domingo e em dia feriado, tomando
por referéncia as escalas definidas no domingo imediatamente anterior ao pré-aviso de greve, nao podendo,
em caso algum, ser ultrapassado o niimero de trabalhadores afetos a cada servigo em dia ttil. Aqueles meios
humanos devem especificamente incluir um técnico auxiliar de satide no Servico de Farmdcia e um assistente

técnico por turno e por cada Servigo de Patologia Clinica.

III. A entidade de saide deve assegurar as condigdes necessarias a concretizacio dos servicos minimos

definidos.

IV.  Em cumprimento do disposto no n.2 7 do artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho, os representantes
sindicais devem identificar os trabalhadores adstritos ao cumprimento dos servicos minimos ora definidos

até 24 horas antes do inicio do periodo de greve.

V. Em caso de incumprimento do dever previsto no nimero anterior, deve o empregador proceder aquela

designagao.

VL. O recurso ao trabalho dos aderentes a greve s6 é licito se os servicos minimos nio puderem ser

assegurados por trabalhadores ndo aderentes nas condigdes normais da sua prestacdo de trabalho.
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Lisboa, 20 de margo de 2026

Arbitro Presidente

LU iS Digitally signed
s . s by Luis Miguel
Luis Miguel Monteiro Miguel  Monteiro
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Arbitro de Parte Empregadora

Ana Cristina Pereira Correia Jacinto Lopes
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