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Arbitragem Obrigatoria
N.2 Processo: ARB/11/2026

Conflito:artigo 538.2 do Cédigo do Trabalho - Arbitragem Obrigatéria para determinagio de servicos minimos

Assunto: PROC.N.2ARB/11/2026 | GREVE METROPOLITANO DE LISBOA, EPE | FECTRANS, SINDEM, STMETRO,
SITRA, SITESE E 0 STTM | GREVE PARA 0 DIA 3 DE JUNHO DE 2026 | PEDIDO DE ARBITRAGEM PARA DETERMINACAO

DE SERVICOS MINIMOS

ACORDAO ARBITRAL

I- ANTECEDENTES E FACTOS

1. A presente arbitragem resulta, por via de comunica¢do de 21/05/2026, dirigida pela
Direcdo-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho (DGERT) a Secretaria-Geral do Conselho
Econ6mico Social (CES) e recebida no mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo FECTRANS, SINDEM,
STMETRO, SITRA, SITESE e o STTM, para os trabalhadores seus representados na Metropolitano de

Lisboa, EPE, estando a execu¢do da greve prevista nos seguintes termos:

Greve para o dia 3 de junho de 2026, nos termos definidos no respetivo aviso prévio.

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Codigo do Trabalho, foi realizada

reunido nas instalacées da DGERT, no dia 21/05/2026, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes.

Esta ata atesta, designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servigos minimos a prestar
durante o periodo de greve, bem como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentagdo

coletiva de trabalho aplicavel.

Da ata mencionada, consta ainda ter o METROPOLITANO de LISBOA, EPE. apresentado proposta

de servicos minimos para a qual se remete.

3. Esta em causa uma empresa do Setor Empresarial do Estado, razdo por que o litigio deve ser
apreciado e decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cédigo

do Trabalho.
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I1 - TRIBUNAL ABRBITRAL

4. 0 Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei

n.2 259/2009, de 25 de setembro, com a seguinte composicao:

Arbitro presidente: Jorge Claudio de Bacelar Gouveia
Arbitro dos trabalhadores: Maria Andreia Avila Baptista de Sa Coutinho

Arbitro dos empregadores: Maria Alexandra dos Santos Freire

5. O Tribunal reuniu-se nas instalacdes do CES, em Lisboa, no dia 28/05/2026, pelas 10h00, e
procedeu-se a audicdo dos representantes dos sindicatos e do empregador, cujas credenciais, apos
rubricadas, foram juntas aos autos.

Compareceram, em representacdo das respetivas entidades e pela ordem de
audicao:
Pelo FECTRANS e SINDEM
e Anabela Paulo Silva Carvalheira
e José Luis Calapez Fonseca
Pelo STTM:
e José Manuel da Silva Marques
e Luis Manuel Silva Farinha
Pelo STMETRO:
e Bruno Filipe Henriques Ferreira
e Luis Manuel Santos Figueiredo
Pelo SITESE e SITRA:

e Alexandre Manuel Correia Silva

Pelo METROPOLITANO DE LISBOA, EPE:
e José Manuel Azevedo Gongalves
e Tiago Bruno Espirito Santo Silva
e José Carlos Quintas Graga Aguiar

e Sara da Costa Pereira Coimbra

6. Os representantes dos sindicatos reiteraram o entendimento, ja constante da
supramencionada ata da reunido realizada com a DGERT, de que, ao abrigo dos critérios
constitucionais e legais, ndo se impde a definicdo de servigos minimos relativos a circulacao das

composicdes, tendo em conta que o transporte de metropolitano ndo é uma necessidade social
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impreterivel, a curta duracao da greve, a existéncia de transportes alternativos e o facto de a prestacdo
dos servicos minimos afetar de forma severa as condi¢des de seguranga dos utentes, tendo anexado ao
processo varios documentos com a sua argumentacio.

Por outro lado, os representantes da empresa reiteraram a sua posicdo sobre a necessidade de
servicos minimos no que concerne a circulacdo de comboios para assegurar a liberdade de circulagio
e, consequentemente, os direitos ao trabalho, a saide e a educacao.

Teve ainda a empresa a oportunidade de juntar aos autos um documento sobre a fixacdo de
servicos minimos de seguranca, em relacdo ao qual, no mesmo dia, o Tribunal Arbitral obteve a opinido

das entidades representativas dos trabalhadores.
II1 - ENQUADRAMENTO JURIDICO E FUNDAMENTACAO

7. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) garante o direito a greve dos trabalhadores (n.2 1 do
artigo 57.2 CRP), remetendo para a lei “a definicdo das condi¢des de prestacdo, durante a greve, de servigos
necessarios a seguran¢a e manutencdo de equipamentos e instalacdes, bem como de servigos minimos

indispensaveis para acorrer a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do artigo 57.2 CRP).

O direito a greve, como direito fundamental, tem de ser interpretado em harmonia com outros direitos

fundamentais, como a liberdade de circulacio, o direito a satuide, o direito ao trabalho ou o direito a educacio.

Nao existindo direitos absolutos, nenhum dos direitos pode prevalecer de per si, suscitando-se uma

situacdo de concorréncia e de colisdo de direitos fundamentais na sua aplicagio concreta.

8. No Cddigo do Trabalho (CT), prevé-se a obrigacdo de as associagdes sindicais e de os trabalhadores
aderentes assegurarem, durante a greve, a “prestacdo dos servicos minimos” indispensaveis a satisfacido de

“necessidades sociais impreteriveis” no setor em causa (n.2s 1 e 2 do art. 537.2 do CT).

Nos termos do art. 5382, n? 5, do CT, a decretacio de servicos minimos deve respeitar os principios da
necessidade, da adequacio e da razoabilidade, todos eles dimensdes do principio geral da proporcionalidade
(sobre o principio da proporcionalidade, v., por todos, JORGE BACELAR GOUVEIA, Manual de Direito
Constitucional, 11, 72 ed., Almedina, Coimbra, 2021, pp. 144 e ss.).

9. A luz do disposto no n.2 3 do artigo 57.2 da CRP e dos n.2 1 do artigo 537.2 e n.2 5 do artigo 538.2 do
CT, uma greve suscetivel de implicar um risco de paralisagdo dos servi¢cos publicos deve ser acompanhada da
definicdo dos servicos minimos, no respeito dos principios da necessidade, da adequacdo e da
proporcionalidade, na medida do estritamente necessario a salvaguarda de outros direitos ou interesses

constitucionalmente protegidos.
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10. Todavia, a definicdo de servicos minimos, nos termos constitucionais e legais, assume sempre um
caracter excecional porque implica uma limitacdo do direito fundamental a greve, embora corresponda a

protecdo de valores que igualmente tém uma dignidade constitucional.

Por isso, impde-se fazer uma ponderacdo de bens, avaliando da relevancia da protecdo dos direitos e
interesses em presenca, na certeza de que o legislador constitucional, na delimita¢do do direito a greve, ndo
configurou este direito fundamental dos trabalhadores como um direito irrestrito, sendo a definicdo de

servicos minimos uma limitacdo ao seu exercicio.

11. No caso em apreco, entende-se que ndo se impde, ao abrigo dos critérios constitucionais e legais, a

defini¢cdo de servicos minimos relativos a circulagdo das composigées.

Tal deve-se, por um lado, ao facto de a greve estar circunscrita a este transporte publico (Metro) e ser
de curta duracio e, por outro, a existéncia de meios alternativos de transporte ao dispor dos cidadaos, tratando-

se de um meio de transporte com impacto geografico limitado ao dominio de intervenc¢ao na cidade de Lisboa.

Mesmo tratando-se de uma anunciada greve geral, tal facto ndo altera as circunstancias que justificam
esta decisdo, tendo em conta o lugar e a importancia da circulagdo do Metropolitano de Lisboa na rede de
transportes da grande Lisboa, sendo certo que o transporte urgente dos utentes, sobretudo por razdes agudas

de emergéncia médica, ndo se fara decerto através de viagens nas composicdes do Metro de Lisboa.

Podendo haver, por esse motivo, razdes para a decretacdo de servigos de transporte publico, tal devera
ser realizado no seio de outros meios de transporte publico, sendo o transporte oferecido pelo Metropolitano
de Lisboa o que tem o menos impacto do ponto de vista da satisfagdo dessas necessidades impreteriveis,

sobretudo considerando as razdes de emergéncia médica.

Entende, por isso, este Tribunal que, afora as questées atinentes a matéria da seqguranga do funcionamento
do Metropolitano de Lisboa em regime de servigos minimos, as circunstdncias especificas em que ocorre esta greve
ndo justificam a adog¢do dos servigos minimos propostos pelo Metropolitano de Lisboa, E.P.E., relativos a circulacdo

das composigaes.

12. Sem prejuizo do reconhecimento do direito de deslocagdo como um direito fundamental de todos
os cidadaos, nos termos do art. 44.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, dele ndo decorre forcosamente
que os cidaddos tenham o direito de se deslocar, em dia de greve, utilizando as ligagdes disponibilizadas pelo

Metropolitano de Lisboa.

A mobilidade e a deslocacdo de pessoas no interior da cidade de Lisboa e na zona de acesso a outras

localidades limitrofes ndo sdo suprimidas pela circunstancia de os trabalhadores do Metro fazerem greve.

Com efeito, existem outros meios de transporte através dos quais os cidaddos em causa poderao exercer

o seu direito de deslocacdo, sem com isso se comprimir o direito de greve daqueles trabalhadores, cumprindo-
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se assim o desiderato constitucional de circunscrever ao minimo as limitacdes impostas a um direito, liberdade

e garantia.

13. E certo que os meios alternativos de transporte poderdo ser menos convenientes e oportunos do
que as ligacdes do Metro, mas esse facto ndo justifica, por si s6, uma restri¢cao do direito a greve, atendendo a

que a mesma tem uma duracao de algumas horas.

Cumpre ainda dizer que o nosso ordenamento juridico, ndo admitindo as “greves-surpresa”, permite
aos utentes afetados reprogramar a sua vida em funcdo dos contornos da greve anunciada e, dessa forma,

minimizar os efeitos da mesma.

14. As ponderacdes mencionadas, adita-se ainda o sentido de muitas decisdes de arbitragens, no ambito

do CES, de greves do Metropolitano de Lisboa em circunstancias semelhantes.

Dessas decisOes arbitrais resulta uma jurisprudéncia constante no sentido de nido serem fixados
servicos minimos relativamente a circulagdo de composi¢des, mas somente no que respeita a seguranca e
manutencdo do equipamento e instalacdes, para greves de curta duracdo: Ac. CES 51/2010, Ac. CES 45/2011,
Ac. CES 13/2011, Ac. CES 31/2012, Ac. CES 5/2012, Ac. CES 22/2012, Ac. CES 48/2012, Ac. CES 50/2012,
Ac. CES 60/2012, Ac. CES77/2012, Ac. CES 01/2013, Ac. CES 04/2013, Ac. CES 05/2013, Ac. CES 22/2013,
Ac. CES28/2013, Ac. CES 38/2013, Ac. CES 48/2013, Ac. CES 53/2013, Ac. CES 59/2013, Ac. CES67/2013,
Ac. CES 01/2014, Ac. CES 02/2014, Ac. CES 23/2014, Ac. CES 24/2014, Ac. CES25/2014, Ac. CES 28/2014,
Ac. CES 34/2014, Ac. CES 36/2014, Ac. CES 1/2015, Ac. CES13/2015, Ac. CES 19/2015, Ac. CES 21/2015,
Ac. CES 23/2015, Ac. CES 24/2015, Ac. CES30/2018, Ac. CES 34-35/2018, Ac. CES 34/2019, Ac. CES 03/2021,
Ac. CES 11/2021, Ac. CES 35-36/2021, Ac. CES 38-39/2021, Ac. CES 05/2022, Ac. CES 07/2022, Ac. CES
08/2022, Ac. CES 09/2022, Ac. CES 19/2022, Ac. CES 26/2023

15. Considera este Tribunal Arbitral ndo existirem razdes suficientemente robustas para alterar este

entendimento. Promove-se, assim, a estabilidade e previsibilidade das decisdes em prol da seguranca juridica.

Note-se, alias, que a relevancia de decisdes anteriores uniformes encontra abrigo no artigo 27.2, n.2 3,

do Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25 de setembro.

Por outro lado, deve ainda referir-se a bondade destas solu¢des — e também a bondade da presente
decisdo arbitral - tomando por referéncia que o seu sentido substancial se pode considerar que foi
recentemente reafirmado pelo acérdao do Tribunal da Relagcdo de Lisboa de 13 de maio de 2026, atinente
ao recurso que a empresa Metropolitano de Lisboa apresentou da decisao arbitral do CES concernente a greve
que ocorreu no dia 11 de dezembro de 2025 (processo n.2 440/26.5YRLSB, Apelacio, 4.2 seccdo), de teor

idéntico aquela que ora se delibera (nos sujeitos, no objeto e na duracdo da greve), negando provimento ao
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recurso de apelacdo e confirmando a decisdo arbitral do CES.
IV - DECISAO

16. Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, definir os servicos minimos a cumprir na

paralisagdo declarada “Greve de 3 de junho de 2026", nos termos a sequir expendidos:
a) Ndo sdo fixados servigos minimos relativamente a circulagdo de composigdes;

b) Deverdo ser assegurados os servigos necessdrios a seguranca e manutengdo do equipamento e das
instalagées, nos termos que resultam do consenso entre Sindicatos e Empresa. Tais servicos consistirdo na

afetagdo de:

i) quatro trabalhadores do Posto de Comando Central (um Técnico Superior, um Inspetor de Movimento,

um Encarregado de Movimento e um Encarregado da Sala de Comando e de Energia);

ii) seis trabalhadores da Assisténcia Técnica da Manutengdo (dois trabalhadores Eletricistas do piquete
de energia e dois técnicos de eletrénica do departamento de controlo e comunicagdes, um trabalhador do

nticleo das telecomunicagées e um trabalhador do niicleo de sistemas de apoio a exploragéo).

Quanto aos meios humanos necessarios para assegurar a prestacdo dos servicos necessarios a
seguranca e manutencdo do equipamento tal como definidos, deverdo os representantes dos sindicatos, de
acordo com o disposto no art. 538.2, n.2 7, do Cédigo do Trabalho, identificar, de forma clara e inequivoca, os
trabalhadores adstritos a cumprir tal obrigacdo, cabendo a designacdo de tais trabalhadores a empresa

Metropolitano de Lisboa caso os sindicatos ndo exercam tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve.

O recurso ao trabalho de aderentes as greves s6 € licito se estes servicos minimos ndo puderem ser

assegurados por trabalhadores nao aderentes nas condi¢cdes normais da sua prestacao de trabalho.

Lisboa, 29 de maio de 2026.

Arbitro Presidente

Jorge Claudio de Bacelar Gouveia

je——
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Arbitro de Parte Trabalhadora Andreia  assinado deforma

A I Sa diglital por Andrheia

. . £ . . ’ . Avila Sa Coutinho

Maria Andreia Avila Baptista de Sa Coutinho vila Dados: 2026.05.20
Coutinho 141813 +o100

Assinado por: Maria Alexandra dos Santos Freire

Arbltro de Parte Empregadora Num. de Identificagéo: 08970146
Data: 2026.05.29 15:30:04+01'00'

Maria Alexandra dos Santos Freire
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