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Arbitragem

N.2 Processo: ARB/30/2026
Conflito: artigo 538.2 do Cdédigo do Trabalho — Arbitragem Obrigatéria para determinagdo de servigos minimos

Assunto: PROC. N.e ARB/30/2026 | GREVE CP - ComBOI0S DE PORTUGAL, E. P. E. | SFRCI - SINDICATO FERROVIARIO DA REVISAO
COMERCIAL ITINERANTE | GREVE DAS 00:00H As 24:00H Do DIA 30 DE OUTUBRO DE 2026 | PEDIDO DE ARBITRAGEM
PARA DETERMINACAO DE SERVICOS MiNIMOS.

ACORDAO
|- ANTECEDENTES E FACTOS
1. A presente arbitragem resulta, por via de comunicagdo de 22/10/2026, dirigida pela Dire¢do Geral do
Emprego e das RelagGes de Trabalho (DGERT) a Secretaria-Geral do Conselho Econémico Social (CES) e recebida no
mesmo dia, de aviso prévio subscrito pelo SFRCI - Sindicato Ferrovidrio da Revisdo Comercial Itinerante, para os
trabalhadores seus representados na CP - Comboios de Portugal, E. P. E., estando a execugdo da greve prevista nos

seguintes termos:

Greve das 00:00H as 24:00H do dia 30 de outubro de 2026, nos termos definidos no respetivo aviso prévio.

2. Em cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 538.2 do Cddigo do Trabalho, foi realizada reunido nas instalagdes

da DGERT, no dia 22.10.2026, da qual foi lavrada ata assinada pelos presentes.

Esta ata atesta, designadamente, a inexisténcia de acordo sobre os servigos minimos a prestar durante o periodo de

greve, bem como a auséncia de disciplina desta matéria na regulamentacdo coletiva de trabalho aplicavel.

Da ata mencionada consta ainda ter a CP - Comboios de Portugal, EPE. apresentado proposta de servigos minimos

para a qual se remete.

3. Estda em causa uma empresa do Setor Empresarial do Estado, razdo por que o litigio em causa deve ser apreciado e

decidido por Tribunal Arbitral, nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 538.2 do Cddigo do Trabalho.

I1-TRIBUNAL ABRBITRAL

4. O Tribunal Arbitral foi constituido nos termos do n.2 3 do artigo 24.2 do Decreto-Lei n.2 259/2009, de 25 de

setembro, com a seguinte composicao:
Arbitro presidente: Pedro Baeta Neves Monteiro Fernandes

Arbitro dos trabalhadores: Jo3o Carlos Dias Nunes Camacho
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Arbitro dos empregadores: Ana Cristina Pereira Correia Jacinto Lopes

5. O Tribunal reuniu-se nas instalacdes do CES, em Lisboa, no dia 26/10/2026, pelas 14:30, seguindo-se a audi¢cdo dos

representantes do sindicato e do empregador, cujas credenciais, apds rubricadas, foram juntas aos autos.
Compareceram, em representacdo das respetivas entidades e pela ordem de audicdo:
Pelo SFRCI - Sindicato Ferroviario da Revisdo Comercial Itinerante:

e Luis Pedro Ventura Bravo

e Antonio Lemos de Sousa

Pela CP - Comboios de Portugal, E. P. E.

e Leonor Pestana Machado

e Joana Moreira da Silva de Oliveira e Castro

6. Os representantes do sindicato chamaram a atencdo para a simultaneidade da greve do metro e reiterou a posi¢ao
do sindicato quanto aos servicos minimos. Os representantes do empregador reiteraram a sua posicdo sobre os

servicos minimos, e juntaram aos autos listagem dos transportes alternativos

IIl- FUNDAMENTACAO

7. A Constituicdo da Republica Portuguesa garante aos trabalhadores o direito a greve (n.2 1 do artigo 57.2), remetendo
para a lei “a definicdo das condigGes de prestacdo, durante a greve de servigos necessarios a seguranga e manutencgao
de equipamentos e instalacdes, bem como de servicos minimos indispensdveis para acorrer a satisfacdo de

necessidades sociais impreteriveis” (n.2 3 do mesmo artigo 57.9).

Tratando-se de direito fundamental, a lei s6 pode restringi-lo “nos casos expressamente previstos na Constituicao,
devendo as restri¢cdes limitar-se ao necessdrio para salvaguardar outros direitos ou interesses constitucionalmente
protegidos” e, em qualquer caso, “ndo podera diminuir a extensdo e o alcance do conteuddo essencial” daquele

preceito constitucional (n.2s 2 e 3 do artigo 18.2 da Constituicdo da Republica).

A preservacdo da greve como direito fundamental dos trabalhadores impse, por isso, que as correspondentes
restricoes sejam limitadas ao minimo imprescindivel para assegurar a satisfagdo das necessidades sociais impreteriveis

dos cidaddos, nas empresas ou estabelecimentos cuja atividade se destine a respetiva prossecugao.

8. O CT estabelece, no art. 5379, obrigacdes de trabalho durante a greve correspondentes a duas finalidades e

caracterizadas por graus diversos de generalidade; como regra geral, devem ser prestados, durante a greve, «os
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servigos necessarios a seguranga e manutencgao de equipamentos e instalagGes» da empresa (n2 3); em especial, hdo-

de ser prestados os «servicos minimos indispensaveis» a satisfacdo de «necessidades sociais impreteriveis» (n2 1).

9. 0 n.2 2 do mesmo artigo 557.2 do Cddigo do Trabalho, elenca, a titulo exemplificativo, setores que se destinam a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, entre os quais interessa ora curar, os referidos na alinea h), a saber:
“Transportes, incluindo portos, aeroportos, estacdes de caminho-de-ferro e de camionagem, relativos a passageiros,
animais e géneros alimentares deterioraveis e a bens essenciais a economia nacional, abrangendo as respetivas cargas

e descargas”.

A atividade da CP destina-se, assim, a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, ao exercer a sua atividade no
transporte de passageiros e carga. As deslocagdes para os locais de trabalho, para obten¢do de cuidados enquanto
utentes de servicos de saude, para colocacdo de criancas em instalacbes de ocupagio de
tempos/livres/ensino/educacdo ou, ainda, para apoio a familiares ou pessoas em situacdo de fragilidade,
nomeadamente idosos, sdo situagdes suscetiveis de ser qualificadas como necessidades sociais impreteriveis, a que
acresce a impressiva dificuldades das classes mais desprotegidas de utilizarem outros meios de Transporte, quando

existem.

10. A greve em aprecgo é uma greve de pré-avisada para o periodo de 24 horas para o dia 30 de novembro, que embora
limitada a 24 horas, ira abranger um periodo mais alargado, ja que comecard a produzir efeitos na véspera
relativamente aos periodos de trabalho que sé devam concluir-se no dia seguinte e apenas terminard no dia seguinte

caso dos periodos de trabalho iniciados ainda a 30 de outubro.

11. Entretanto, no decorrer do processo, a greve do Metro foi desconvocada, facto também ele importante para a

decisdo do Tribunal.

12. Tendo em conta a greve decretada por um dia, afetando um transporte publico essencial no Pais, a determinacao
de servigos minimos deve assentar no pressuposto de ser necessario atender a necessidades sociais impreteriveis da
populagdo, que tem de se deslocar nesta zona. Eventualmente, estariam em causa, neste caso, necessidades
relacionadas, ndo sé com a prestacao de servicos de saude inadidveis e urgentes das pessoas, mas igualmente com a
efetivagdo do direito ao trabalho, do direito ao ensino ou simplesmente da liberdade de circulagdo por parte daqueles

gue tém de se deslocar em Lisboa, num dia de expetavel perturbacdo em todos os transportes publicos.

10. Os servigos minimos implicam uma limitacdo do direito de greve, sendo este um direito constitucionalmente
assegurado (artigo 57.2 da CRP), integrado no ambito dos direitos, liberdades e garantias cuja restrigdo assenta nos
apertados pressupostos do n.2 2 do artigo 18.2 da CRP. Mas como decorre dos principios gerais e hoje expresso no n.2
3 do artigo 57.2 da CRP, o direito de greve pode ser limitado por via da imposi¢do de servicos minimos, nos termos
previstos no Cédigo do Trabalho, mormente em respeito dos principios da necessidade, da adequacgdo e da
proporcionalidade (artigo 538.2, n.2 5, do CT). Como surge, muitas vezes, referido, o direito a greve, pese embora a
sua consagracdo constitucional, ndo é ilimitado (Ac. Relag¢do de Lisboa de 4/5/2011 (Leopoldo Soares), disponivel em

www.dgsi.pt).
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A necessidade de se fixarem servigos minimos, in casu, resulta da prdpria lei (artigo 57.2, n.2 3, da CRP e artigo 538.9,
n.2 5, do CT), porquanto o interesse social no funcionamento — ainda que minimo — dos transportes encontra previsdo
especifica nesta sede. Com efeito, o setor dos transportes coletivos de passageiros, atenta a liberdade de circulagdo
das pessoas relacionada com multiplos direitos, seja a saude, a educagdo ou o trabalho, justificam, por si, a existéncia
de servicos minimos, como expressamente se prevé no artigo 537.2, n.2 2, do CT. Dito de outro modo, a tarefa do
aplicador do direito estd facilitada no caso de greve no setor dos transportes, na medida em que a lei prescreve que

este é um dos setores onde ha necessidade de se preverem servicos minimos.

11. Dito isto, ao Tribunal importa levar a cabo a tarefa de apurar se é adequada e proporcional a fixacdao de servicos

minimos na greve em questao.

12. Atenta a multiplicidade de utentes dos transportes ferrovidrios, ndo é viavel indicar, em concreto, quantos
passageiros se deslocam tendo em vista um tratamento médico, para aprenderem ou chegarem ao local onde
desempenham a sua atividade profissional e, posteriormente, regressarem a casa, que pode ou nao estar relacionada
com a saude ou o ensino de outros utentes. Pese embora esta verificagdo ndo ser possivel, pode concluir-se que havera
uma maioria significativa de passageiros que recorre a este meio de transporte para as finalidades referidas: saude,

ensino e trabalho.

13. Para apurar a necessidade e amplitude dos servicos é fundamental compaginar se no dia da greve existirdo
alternativas de transporte urbano e da capacidade de acesso a essas alternativas, mormente das classes com menos

capacidade financeira.

Pare ao Tribunal que os mais prejudicados serdo os cidaddos com menores capacidades financeiras, sem transporte

individual e sem alternativas economicamente vidveis para os seus saldrios.
Conclui-se, pois, que é adequado fixar, in casu, servicos minimos.

(...) Hd que ter em conta as necessidades impreteriveis de pessoas que se deslocam por variadas razoes,
designadamente de emprego, deslocagbes a hospitais, tribunais, e, sobretudo, de pessoas com deficiéncia, de idade,
em estado de gravidez e outras, sendo que muitas delas ndo tém recurso a outros meios de transporte. Ndo
esquecendo também todos aqueles em que, estando sujeitos ao comummente chamado (e sem preocupagao de rigor
conceitual) “emprego precario”, uma falta a um dia de trabalho pode assumir significativa relevancia na manutencéo

desse seu emprego.”
(Ac. TRL de 28.03.2012 (RAMALHO PINTO) Proc. 2/2012.4YRLSB-4).
O Tribunal acolhe esta jurisprudéncia.

Sem embargo, e com vista a comprimir adequada e proporcionalmente o direito a greve, ndo deixou de fazer um
exercicio analitico da proposta da CP, compaginando os servigos que se pretende fixar com os servigos minimos, com

as necessidades sociais impreteriveis acima plasmadas.
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14. A proposta apresentada pela CP (entre 30% dos servigos programados, nos termos acima detalhados) afigura-se
inadequada e desproporcional, ja que pde em causa a prépria no¢do de “servicos minimos” e, na pratica, diminui a

extensdo e o alcance do conteudo essencial do direito a greve.

13. Tudo visto e ponderado, o Tribunal Arbitral entende que devem ser fixados servicos minimos no que respeita a
circulagdo de comboios no periodo de greve, tanto nos servigos urbanos e regionais (na ordem dos 25% dos servigos

programados), como nos servigos de longo curso (cerca de 25%), tal como identificado em anexo a presente decisdo;
IV - DECISAO

Pelo exposto, o Tribunal Arbitral decide, por unanimidade, definir os servicos minimos a cumprir na paralisagdao

declarada “Greve das 00:00H as 24:00H do dia 30 de outubro de 2026”, nos termos a seguir expendidos:

| - Deverado ser assegurados os servigos necessarios a seguranca e manutenc¢do do equipamento e das instalagOes, bem
como os servicos de emergéncia que, em caso de forca maior, reclamem a utilizagdo dos meios disponibilizados pela

CP;
Il - Serdo assegurados comboios de socorro.

Il - Todas as composi¢des que tenham iniciado a sua marcha deverdo ser conduzidas ao seu destino e ser devidamente

estacionadas em condig¢des de seguranca da propria composicdo e da eventual circulagdo;

IV - S3o fixados servicos minimos relativamente a circulagdo de composi¢des no periodo de greve, nos termos

constantes do anexo a presente decisdo arbitral;

V - Na execuc¢do dos servicos minimos referidos em IV., as composi¢cdes tém de respeitar as respetivas “familias”,

designadamente no que respeita as caracteristicas de circulacdao e definicdo das correspondentes paragens;

VI - Serdo assegurados os meios humanos e materiais necessdrios a concretizacdo dos servicos minimos fixados,
incluindo, designadamente, as marchas associadas, bem como o seu inicio, fecho, posicionamento e restantes

operagdes necessarias;

VIl — A empresa devera garantir as condigBes logisticas e financeiras que possibilitem que os trabalhadores que se

encontrem nomeados para 0s servicos minimos os possam concretizar.

VIl - Quanto aos meios humanos necessdrios para assegurar a presta¢cdo dos servigos minimos, tal como definidos,
deverdo os representantes do sindicato, de acordo com o disposto no artigo 538.2, n.2 7, do CT, identificar, de forma
clara e inequivoca, os trabalhadores adstritos a cumprir tal obrigacao, que poderdo ser dirigentes sindicais, desde que
trabalhem na empresa em cujo ambito vai decorrer a greve e na drea correspondente, cabendo a designacao de tais

trabalhadores a empresa, caso o sindicato ndo exerca tal faculdade até 24 horas antes do inicio da greve;

VIl - O recurso ao trabalho dos aderentes a greve pressupde que o0s servicos minimos ndo poderdo ser assegurados
por trabalhadores ndo aderentes nas condigdes normais da sua prestacdo de trabalho, sem prejuizo de a adesdo poder

ser feita no inicio da greve e a organiza¢do dos servigos minimos ter de anteceder aquele momento.
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Lisboa, 26/10/2026
Arbitro/a Presidente

Pedro Baeta Neves Monteiro Fernandes

Arbitro/A de Parte Trabalhadora

Jodo Carlos Dias Nunes Camacho

Arbitro de Parte Empregadora

Ana Cristina Pereira Correia Jacinto Lopes



